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Introduccion

El consejo Nacional de Discapacidad (CONADIS), bajo la coordinacion de la unidad
institucional de Planificacion y Desarrollo, elabora el presente informe de evaluacion
del Plan Estratégico Institucional 2017-2020, con la finalidad de dar a conocer los
resultados del cumplimiento de los indicadores y metas asumidas, que respaldan el
cumplimiento de su misién y vision durante el periodo indicado.

Este informe muestra el cumplimiento del PEI, en funcion de los ejes y resultados
estratégicos planteados, con los logros y desvios de los productos estratégicos
programados durante el periodo 2017-2020, asi como la hoja de ruta a seguir para el
ejercicio de formulacién de PEI correspondiente a los préximos 4 afios.

Esta evaluacion conllevo la realizacion de varias reuniones, con la participacion de los
directivos y técnicos de las diferentes areas de la institucion, a los fines de sustentar de
una manera precisa y concisa el compromiso asumido por CONADIS de cara a la
ciudadania, a través de los resultados, indicadores e impactos logrados para la
consecucion de las metas establecidas en el plan.



1. Resumen Ejecutivo

El periodo 2017-2020 ha sido muy relevante para el Consejo Nacional de
Discapacidad (CONADIS), ya que en el mismo se han consolidado varios
procesos en los que se venia trabajando desde el inicio de la gestion, haciendo
que la institucion desempefie su rol rector y asuma un papel protagénico en
algunas politicas publicas de gran relevancia para la poblacién con discapacidad.

En este informe se presenta a la sociedad dominicana las ejecutorias del periodo
en evaluacién, agrupadas en funcion de 4 pilares: Politicas Publicas Inclusivas,
Paradigma de Inclusion, Participacion de las Personas con Discapacidad y
Fortalecimiento Institucional.

En el ambito de politicas publicas y rectoria en materia de discapacidad se
destacan particularmente 5 iniciativas claves: 1. Desarrollo e implementacion del
Sistema Nacional de Evaluacion de Accesibilidad, 2. Turismo Accesible 3.
Estudio sobre inclusion laboral de personas con discapacidad 4. Construccion
del disefio del Sistema Unico de Registro y Valoracion de la Discapacidad 5. La
Construccion del Diccionario de Lengua de Sefias.

El Sistema Nacional de Accesibilidad es una herramienta web, ideada para
incentivar el cumplimiento de las politicas de accesibilidad en las instituciones
publicas, privadas y en todo el territorio nacional y estd complementado por la
Plataforma de Capacitacion en donde los usuarios pueden fortalecer sus
conocimientos sobre tematicas ligadas a la Accesibilidad Universal y otros
aspectos relativos a la garantia de derechos de las personas con discapacidad.

El turismo es otro de los aspectos relevantes en los que se ha centrado la
estrategia institucional, posicionando al pais como referente en la regién en la
materia, evidenciado por la continuidad e importancia que ha ganado la
Conferencia de Turismo Accesible de América Latinay el Caribe, que fuera
gestada por el CONADIS en 2015, y que ya va por su quinta edicion y la
respuesta que se ha recibido de los establecimientos turisticos locales para la
implementacion de medidas de accesibilidad, ha sido muy positiva.

El estudio sobre inclusion laboral de personas con discapacidad, es un
instrumento para el apoyo a latoma de decisiones en materia de inclusion laboral
y econdémica de la poblacion con discapacidad, el mismo fue realizado tomando
como base las fuentes estadisticas existentes, asi como técnicas de caracter
cualitativo. EI mismo permitira el disefio de una campafa de sensibilizacion y
concientizacion, ademas de la elaboracion de instrumentos y guias para la
inclusion laboral, que permitan a los empleadores implementar programas de
inclusion laboral de la manera mas idonea posible.

El otro proyecto de importancia capital para la institucion y la poblacion con
discapacidad es el Sistema Nacional de Valoracién, Certificacion y Registro
Continuo de la Discapacidad. Este sistema es el instrumento que permite
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facilitar a las personas con discapacidad el acceso a politicas publicas,
beneficios y servicios sociales que se ofrecen desde el Estado, con el objetivo
de disminuir desigualdades de participacion social y equiparar sus oportunidades
con las demas personas

En adicion, como estrategia para que las personas con discapacidad tengan
acceso a la educacion, sin discriminacion y en igualdad de condiciones, y en
reconocimiento de las brechas de inclusion socioeconémicas de las personas
con discapacidad auditiva por barreras en la comunicacion y acceso a la
informacion, el CONADIS coordiné el proceso de construccién del Diccionario
de la Lengua de Sefias Dominicana oficial, consensuado y estandarizado,
junto con la Asociacion Nacional de Sordos y la Direccion de Educacion Especial
del Ministerio de Educacién. Con este Diccionario, se busca beneficiar a mas de
97,735 personas con discapacidad auditiva que existen en el pais (segun los
datos del censo 2010).

El otro eje de trabajo, consignado en el plan estratégico institucional, es la
incidencia para la adopcién de un paradigma de inclusién plena de las
personas con discapacidad. Durante este periodo se realiz6 cada afio la
entrega del Sello RD Incluye, que premia las buenas practicas de inclusion de
las personas con discapacidad, reconociendo 390 buenas practicas,
aumentando exponencialmente desde su primera entrega en 2017.

En adicion, fue realizado el Programa Vida Independiente, un programa de
formacién e inclusion plena basado en la Filosofia Vida Independiente que
procura desarrollar el maximo potencial humano en los aspectos social, laboral,
educativo y emocional de las personas con discapacidad fisico-motora mayores
de edad, mediante la superacion de barreras actitudinales y del entorno con
miras a una rehabilitacion integral.

Durante este periodo se han realizado 19 ediciones de Vida Independiente bajo
los formatos: adultos, nifios, nifias y adolescentes con discapacidad fisico
motora; médicos y terapeutas; y personas con discapacidad visual, impactando
a mas de 700 personas con discapacidad, quienes gracias a este programa han
comenzado a tomar el control de sus vidas y su desarrollo integral como seres
humanos.

El rol de rectoria y de organismo asesor en materia de discapacidad, se ha visto
fortalecido y potenciado gracias a las iniciativas mencionadas anteriormente,
coadyuvado por un continuo trabajo de comunicacion, particularmente en las
redes sociales, redundando en una intensa demanda de asistencia técnica, un
total de 272 organizaciones de distinta indole, han solicitado la colaboracion del
CONADIS para hacer sus servicios y politicas inclusivos, tanto publicas como
privadas, principalmente en materia de accesibilidad e inclusion laboral de
personas con discapacidad.

Con relacion al eje fortalecimiento institucional, se han obtenido grandes
avances en cuanto a los indices contemplados en el Sistema de Monitoreo y
Medicion de la Gestion Pdblica (SMMGP). Los indices de NOBACI,



Cumplimiento de la ley 200-04, Gestion presupuestaria, contrataciones publicas
y Transparencia gubernamental se encuentran dentro del rango superior,
mientras que todavia existe oportunidad de mejora en el SISMAP, en lo que se
refiere a Gestion de calidad y servicios, por lo que este indice se encuentra en el
rango medio. El indice de uso de TIC e implementacion de gobierno electronico
se encuentra en el rango bajo, ya que este mide los servicios en linea y el
CONADIS no es una institucion cuya naturaleza sea ofrecer servicios.

2. Informaciones Generales

2.1. Marco Legal

Las atribuciones y funciones del Consejo Nacional de Discapacidad
(CONADIS) estan consignadas en un marco legal sélido, en el cual se destacan
las siguientes leyes y normativas:

= Constitucion de la Republica Dominicana

= Ley Organica sobre Igualdad de Derechos de las personas con
Discapacidad No. 5-13

= Reglamento de aplicacion de la Ley Sobre Igualdad de Derechos de
las personas con Discapacidad 5-13

= Convencion Interamericana para la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacion contra las personas con Discapacidad

= Convencién sobre los Derechos de las personas con Discapacidad
ONU

= Protocolo facultativo de la Convencién sobre los Derechos de la
Persona con Discapacidad

2.2. Enlace Estratégico

La Estrategia Nacional de Desarrollo 2030 es un instrumento de
planificacibn que nos encamina como nacion para obtener un desarrollo
adecuado y sostenible. Este Plan responde a esta Estrategia en los ejes,
objetivos generales y especificos detallados a continuacion:

Eje 1. Un Estado social y democratico de derecho, con instituciones que
actuan con ética, transparencia y eficacia al servicio de una sociedad
responsable y participativa, que garantiza la seguridad y promueve la
equidad, la gobernabilidad, la convivencia pacifica y el desarrollo nacional
y local.



Objetivo general 1.1 Administracion publica eficiente, transparente vy
orientada a resultados

Objetivo especifico 1.1.1 Estructurar una administracion publica eficiente
que actue con honestidad, transparencia y rendicion de cuentas y se
oriente a la obtencion de resultados en beneficio de la sociedad y del
desarrollo nacional y local.

Eje 2. Una sociedad con igualdad de derechos y oportunidades, en la que
toda la poblacion tiene garantizada educacién, salud, vivienda digna y
servicios bésicos de calidad y que promueve la reduccién progresiva de la
pobreza y la desigualdad social y territorial

Objetivo general 2.3 Igualdad de derechos y oportunidades

Objetivo especifico 2.3.6. Garantizar igualdad de oportunidades a las
personas con discapacidad, para impulsar su inclusion econémica y social
y proteger aquellas en condiciones de vulnerabilidad

Objetivo general 2.5 Vivienda digna en entornos saludables

Objetivo especifico 2.5.1. Facilitar el acceso de la poblacion a viviendas
econOmicas, seguras y dignas, con seguridad juridica y en asentamientos
humanos sostenibles, socialmente integrados, que cumplan con los
criterios de adecuada gestidn de riesgos y accesibilidad universal para las
personas con discapacidad.

2.3. Funciones Principales CONADIS

De manera precisa, las atribuciones y funciones del CONADIS son:

= Coordinar los procesos de formulacion y evaluacion de las politicas
publicas necesarias que garanticen la inclusion plena de las personas
con discapacidad, desde una perspectiva de derechos.

= Defender, promover y asegurar el ejercicio, goce pleno, y la
observancia del respeto a los derechos de las Personas con
Discapacidad, sus libertades fundamentales y su dignidad inherente.

= Procurar la eliminaciéon de toda forma de discriminacién hacia las
Personas con Discapacidad.

» Garantizar que se establezcan los mecanismos de coordinaciéon
necesarios para facilitar la adopcion de medidas para promover y
supervisar la aplicaciéon de la Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad, entre otras.



2.4, Estructura Plan Estratégico Institucional 2017-2020

EL PEI 2017-2020 del CONADIS esta compuesto por la siguiente estructura:

Ejes Resultados Indicadores  Productos
4 11 22 44

Los ejes estratégicos y su accionar son los siguientes:

1. ROI'_t'CaS Garantizar que todas las politicas publicas sean
Publl_cas inclusivas en materia de discapacidad, desde su
~ Inclusivas formulacién hasta la implementacion de las mismas,
N - asegurando con esto que las necesidades de la
T — poblaciéon con discapacidad sean abordadas.

2. Paradigma Propiciar la adopcién del p.arading\a de inglusién
de Inclusién plena de las personas con discapacidad, realizando
Publica todas las acciones necesarias y pertinentes para
A impulsar el cambio y abogando asi por una

\\_m sociedad justa e inclusiva.

3.
Participacion
de las Incidir en la participacién plena de las personas con
personas con discapacidad, partiendo de sus comunidades, para
discapacidad eliminar las barreras a la participacion social de las
personas con discapacidad.

4. Desarrollo El cumplimiento de los mandatos de la Convencion
Institucional sobre los derechos de las personas con
\ discapacidad, la Ley 5-13 y su reglamento de
SN aplicacion, asi como los elementos de la propuesta

de valor institucional, requieren como
precondicién el desarrollo de una institucionalidad
solida, propiciando una capacidad de respuesta
ante las demandas de la sociedad y optimizando el
uso de los recursos.



3. Diagnaostico Institucional

Transcurridos 4 afos del periodo en curso, es propicio identificar los retos y
desafios actuales y de mediano plazo que enfrenta el Consejo Nacional de
Discapacidad, en su condicion de 6rgano rector para los préximos afos.

3.1. Analisis FODA

Los resultados de este andlisis, identificados en las fortalezas, oportunidades y
desafios (debilidades y amenazas) reflejan la realidad institucional, en el
ambiente interno o en el entorno de la institucion desde el punto de vista de los
participantes de las distintas areas, de cara a la realidad analizada en el 2017,
momento en el cual se disefid este plan estratégico.

Analisis Interno

De cara a las fortalezas puede observarse una profundizacién con relacion a las
del 2017; sobre todo en lo que concierne a la credibilidad, el alcance territorial y
el trabajo desde un enfoque de derechos. Al mismo tiempo, se observa un mayor
namero de aspectos fortalecidos, resultado del trabajo técnico y estratégico
realizado en los dltimos afos. Algunos ejemplos de esto son la capacidad de
incidencia en la agenda politica, la sinergia con las organizaciones de la sociedad

civil, entre otros.

Fortalezas 2017

1. Credibilidad construida en el territorio
como resultado del Saliendo del
Escondite.

2. Incidencia en el desarrollo de politicas
municipales de inclusion social.

3. Adopcion del enfoque de derecho en
todas las acciones de la institucion.

4. Incidencia en politicas en sectores
diferentes a los tradicionales de
CONADIS, Justicia, Finanzas, Turismo y
Gestién de Riesgos.

5. Imagen de institucién eficiente con alto
nivel técnico.

Fortalezas 2020

1. Vision integral de las politicas publicas a

favor de la poblacion con discapacidad.

2. Adopcion del enfoque integral y de derecho
den todas las acciones de la institucion.

3. Enfoque territorial en todas las iniciativas
impulsadas.

4. Credibilidad e incidencia a nivel territorial
como resultado de las distintas
intervenciones.

5. Incidencia en el Desarrollo de politicas
municipales de inclusion social.

6. Capacidad de incidencia en formulacion e
implementacion de politicas en sectores “no
tradicionales” (justicia, finanza, turismo y
gestion de riesgo).

7. Imagen de institucion eficiente con alto nivel
técnico y credibilidad tanto a nivel local,
nacional e internacional.




Fortalezas 2017

Fortalezas 2020

8. Nivel de compromiso y dedicaciéon del
equipo humano para hacer mucho con poco.

9. Relacion de sinergia y coordinacion con las
entidades de la sociedad civil del area de
discapacidad.

10. Presencia activa y liderazgo en
Latinoamérica y el Caribe con el impulso de
propuestas innovadoras en materia de
inclusion.

11. Estrategia de implementacion de politicas
desde las alianzas y la sinergia en lugar de la
regulaciéon y la sancion.

12. Cultura de trabajo participativa y centrada
en el debate técnico y el consenso.

A pesar de los avances logrados para reducir las debilidades identificadas en el
ejercicio de planificacion 2017, el alcance de las metas establecidas en el PEI
sacO a la luz nuevos retos que deben ser tomados en cuenta en aras de
maximizar la efectividad de las acciones desarrolladas por el CONADIS.

Debilidades 2017

1. Poco acceso al nivel politico en las
instituciones prioritarias

2. Informalidad de Procesos Internos

3. Carencia de Recursos Humanos para
asegurar algunas funciones claves

4. Desbalance en la carga laboral

5. Necesidad de recursos tecnoldgicos

Debilidades 2020

1. Dificultad de acceso al nivel politico en

algunas instituciones prioritarias

2. Personal técnico insuficiente para hacer
frente a las demandas de la institucion.

3. Poca institucionalizacion de procesos
internos.

4. Desbalance en la carga laboral

5. Dependencia de actores externos para la
sostenibilidad de herramientas tecnoldgicas

6. Poca capacidad instalada en términos de
tecnologia en apoyo a procesos internos y
de servicios.

7. Inseguridad de Infraestructura
tecnoldgica insuficiente.

8. Poca disponibilidad de vehiculos para las
operaciones en el territorio




9. Espacio fisico inadecuado para el
desarrollo eficiente de las labores, la
seguridad y la higiene laboral

Analisis Externo

A raiz de la profundizacion del cambio de paradigma impulsado por el CONADIS
para que la discapacidad se trabaje a partir de un enfoque de derechos, las
oportunidades identificadas en el 2017 se generalizaron en toda la sociedad,
sumando cada vez mas actores publicos y privados que puedan ser aliados en
la construccion de una sociedad mas inclusiva. Esto se complementa en un
posicionamiento del pais sin precedentes en la Region Latinoamericana y el

Caribe.

Oportunidades 2017 Oportunidades 2020

1. Incremento en la demanda de
servicios de parte de la poblacion con
discapacidad en ciertas comunidades
con liderazgos locales.

2. Incipiente mejora en el acceso a
servicios para las personas sordas

3. Mayor sensibilidad con relacién a la
tematica de discapacidad

tema de
discurso

4. Posicionamiento del
discapacidad en el

presidencial con un enfoque de
derechos
5. Empoderamiento de las

comunidades sobre los derechos de
las personas con discapacidad

6. Existencia de la Agencia Nacional
para la Inclusion Plena de las
Personas con Discapacidad en RD

7. Personas formadas en gestién
social y politica para la inclusién plena
de las personas con discapacidad

1. Mayor conciencia en la sociedad en
general con relacién a los derechos de
la poblacién con discapacidad

2. Incremento en la demanda de
servicios de parte de la poblacién con
discapacidad

3. Mayor oferta de servicios, publicos y
privados para personas con
discapacidad

4. Incipiente Renovacion en el
liderazgo de las personas con
discapacidad, particularmente a nivel
local

5. Interés de organizaciones en
sectores claves para la adopcion de
politicas publicas a favor de la
poblacion con discapacidad

6. Agenda Internacional con mayor
énfasis en materia de discapacidad,
tanto en agencias de cooperacion
como en otros actores (financiamiento
y asistencia técnica)

7. Candidatura de  Republica
Dominicana para el Comité de
Derechos de las personas con

Discapacidad de la ONU
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8. Presidencia explicita de la tematica
de discapacidad en el Plan de
Gobierno 2020-2024

Con relaciéon a las amenazas ademas de tener la constante del posible cambio
de enfoque desde el de derechos al asistencialista y se reduzca a la mera
proteccion social, el contexto actual suma el reto de la continuidad de las politicas
en materia de inclusion de las personas con discapacidad y de que este no se
coloque dentro de las prioridades de la agenda de gobierno.

Amenazas 2017 Amenazas 2020

1. Instituciones poderosas promueven
iniciativas de alto impacto en la
poblaciobn con discapacidad con
enfoques diferentes al de derechos

2. Organizaciones tradicionales del
area de la discapacidad enfrentadas
con el CONADIS

3. Poca receptividad en las altas
esferas politicas en algunos sectores

1. Retorno a un enfoque asistencialista
en las politicas puablicas para la
poblacién con discapacidad

2. Instituciones poderosas promueven
iniciativas de alto impacto en la
poblacion con discapacidad con
enfoques diferentes al de derechos

3. Intereses asistencialistas 'y
particulares de algunos
representantes de la sociedad civil

4. Poca receptividad en las altas
esferas politicas en algunos sectores

5. Tiempos largos para la adquisicién
de recursos humanos y materiales

6. Limitaciones para la contratacion de
servicios tecnolégicos en la nube

7. Escasez cronica de informacion
estadistica oportuna y de calidad para
la toma de decision en materia de
discapacidad

8. Constantes limitaciones
presupuestarias para desarrollar vy
sostener los servicios
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4. Metodologia Aplicada

Desde el Departamento de Planificacion y Desarrollo se remitié a todas las
areas la matriz de evaluacion del PEI 2017-2020, con las metas establecidas
en cada afio para recoger la informacién del cumplimiento de las mismas,
también para detallar los logros, desafios y causa de incumplimiento
presentados en este periodo de implementacion.

Se realizaron reuniones para consolidar la informacién suministrada con sus
respectivas evidencias y presentar los resultados e impactos logrados a favor
de la poblacién con discapacidad durante estos cuatro afios de gestion.

La metodologia utilizada para la evaluacion del estatus actual de los resultados
alcanzados, segun las areas y apuestas estratégicas definidas en el PEI, se
hace atendiendo los siguientes criterios de valoracion:

Logrado: ocurre cuando la meta del resultado es lograda en su totalidad.

En proceso: ocurre cuando al cierre del 2020, se han realizado acciones
puntuales orientadas al cumplimiento de la meta.

BB ocurre cuando durante el periodo de vigencia del PEI no fue
logrado ningun producto en torno al resultado, o nunca fue considerado en la
planificacion operativa anual.

Programado: ocurre cuando las acciones que impactan la meta no han iniciado.

No medible: ocurre cuando no se cuenta con el universo para calcular el
indicador (denominador).
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5. Analisis de Ejecucion PEI, 2017-2020

En cumplimiento con las directrices expuestas en el PEI 2017-2020, al 2020
fueron programados un total de 22 indicadores, enmarcados en 4 ejes y 11
resultados estratégicos.

De lo anterior, 5 indicadores fueron logrados; 10 quedaron en proceso, y 4
tuvieron una ejecucion incipiente, tal y como se observa de manera porcentual
en la siguiente grafico.

M logrado M No logrado En proceso No medible

Indicadores

9%
23%

18%

Se logré completar la meta de 17 productos, 12 quedaron en proceso, 13 no
logrados y uno programado que no fue iniciado, como se observa de manera
porcentual en el siguiente grafico.

M logrado MENo logrado En proceso No medible

Productos

2%
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6. Evaluacion Indicadores de Resultados y productos

6.1. Matriz de Resultados con indicadores y ejecucion

Eje 1. Politicas Publicas Inclusivas

2017 2018 2019 2020 Porcdeé‘taje
ejecucion
_ Indicadores |Prog. |Ejec. |Prog.|Ejec. |Prog. |Ejec. |Prog. |Ejec. total

No. |Resultados Estratégicos Estado | Comentarios

% de areas de intervencion
Asegurado un enfoque inclusivo |priorizadas que cuentan con . : o
E1.R1|en las politicas publicas de los|/medidas de politica inclusivas 33%| 17 %| 67%| 50.%| 100%| 50 % 50% Ernoceso ggig_fﬁgﬂgad Social 'y Educacion
sectores en areas priorizadas  |(6)- P
Método de célculo: Acumulativo
% de espacios de uso publico No puede serl m_edldo dporque ho
Espacios de uso publico que cumplen con un 30% de las NoO ng}ggss ?ggngmlij:gé%;o EI esngCfé
E1.R2|accesibles para las personas|/normas nacionales de 0% - 2% -l 10% - 0 ibl P . | ’ |
con discapacidad accesibilidad medible pugde proporcionar e numerador _de
Método de calculo: Acumulativo indicador en la medida que se consolide
' su despliegue.
. . % de leyes y decretos pertinentes
Marco legal nacional vigente armonizados con la Convencion
E1.R3 armonizado con la Convencion de los derechos de las personas 504 110wl 0%l 750% 0% 0 Rec_ur59§ Humanos insuficiente para la
de los derechos de las personas con discapacidad realizacion de este producto
con discapacidad Método de célculo: Acumulativo
Propuesta socializada en las siguientes
Propuestas nacionales en areas %de &reas de intervencion areas:
E1.R4 ple _ intervencion  priorizadas priorizadas debatidas en las| 14% 14% 57%  57% 100% 66.67% 67% En -acces,ibi_lidad
incluidas en las agendas de los/agendas de los espacios Yy proceso |-estadisticas
espacios y organismos | organismaos regionales. -vida independiente
regionales Método de calculo: Acumulativo -valoracion de la discapacidad
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Eje 2. Paradigma de Inclusion

Indicadores

No. | Resultados Estratégicos

E2.R1

La sociedad percibe a las
personas con discapacidad
como ente activo y sujetos
de derechos

% de personas que perciben a
las personas con discapacidad
como sujeto de derechos
Método de célculo: Anual

% de incremento anual de
buenas practicas reconocidas

Entidades pblicas y por el sello RD incluye

privadas han fortalecido
E2.R2|sus capacidades para la

inclusion de personas con

discapacidad

Método de calculo: Anual

% de incremento anual de
entidades publicas y privadas
asesoradas

Método de calculo: Anual

Areas

responsables

Investigaciones

Direccién
Técnica
Accesibilidad
Inclusion
laboral
Inclusién
educativa

2017 2018 2019 2020

Porcentaje
de

ejecucion
total

- - - - 40% 0% 0

- - 50% 111% 50% 114% 50% 39% -78% |Logrado

- - 30% 106% 35% -1%| 40% 22% 55%| ="
proceso

Comentarios

No puede ser medido porque no
se realizd6 la encuesta de
percepcién social porque el area
de investigaciones por motivo del
COVID estuvo inmerso en
levantamiento de informaciones
para la inclusién de personas con
discapacidad en los programas
de proteccibn de cara a la
pandemia

A pesar de que para el 2020 no se
logré el incremento esperado por
el COVID-19, la cantidad de
buenas préacticas reconocidas
101 es superior al total en el afio
2018 (81) a pesar de las
condiciones desfavorables
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Eje 3. Participacién personas con discapacidad

Resultados . Areas 2017 2018 2019 2020 de ejecucién
Indicadores

responsables total Estado | Comentarios

Estratégicos

% de ASFL del area de

discapacidad que cumplen con la En
Movimiento norma técnica de habilitacion Fortalecimiento | i 69%) 64%) 86%) 85%|100% 90% 90% proceso
asociativo de Método de calculo: Acumulativo de las ASFL's
personas con % de ASFL habilitadas que Todas se involucraron
discapacidad participan en los procesos de en la formulacién de
E3.R1 fortalecido y formulacion de politicas - - - - 30% 0% 50%  100% 200% |Logrado  politicas para el tema
ampliada su impulsadas desde el CONADIS |Fortalecimiento COVID-2019 en
participacion en la |Método de céalculo: Acumulativo |de las ASFL's territorio.
gestion de politicas |% de municipios con presencia
publicas g.e ASFL de personas con - 7% 0% 8% 9% 15%  12%  20%) 13.50% 68%| "
iscapacidad Fortalecimiento proceso

Método de calculo: Acumulativo |de las ASFL’s
% mesas de inclusién con

participacion de personas con 8.33% 8.33% 33.33% 33.33% 66.66% 66.66% 100% 66.66% 67%|E"
Personas con discapacidad (12) Proceso
discapacidad Método de calculo: Acumulativo | Territorio
empoderadas y No puede ser medido,
E3.R2 > .
participando en el ya que se hizo la
desarrollo inclusivo |% Municipios que cumplen con 0 0 o 0 No propuesta de que se
de sus comunidades |los indicadores de desarrollo 8%,- 10%)- 12%)- 14%,- i medible  |incluyeran en el
inclusivo del SISMAP SISMAP y no fue
Método de calculo: Acumulativo | Territorio acogida

16



Eje 4. Fortalecimiento Institucional

Resultados Areas ejecucién
Estratégicos Indicadores responsables|Prog. |Ejec. Prog. |Ejec. Prog. |Ejec. |Prog. |Ejec. total Estado

://‘l’éot'g dcou(rj“epgg'ceur;g? /‘i‘zdf‘nsu'l\gt?\?om' BV - 25%  11% 50% 81% 75%  85% 113% Logrado
~ % de cumplimiento PEI o 0 0 0 0 0 Solo ha |5|do_r,eallzada}
E4R1 De;empeno . Método de calculo: Acumulativo 60% | - 70% |- 80% - 90%| 61% 68% | En proceso una evaluacion en e
Institucional Mejorado PYD periodo
indice de transparencia
Institucional 100% 89.00% 100% 64% 100%| 83%  100%  83% 83% En Proceso
Método de célculo: Anual OAl
Las plazas vacantes
se programan por la
necesidad de las
areas respecto a la
carga laboral y metas
por lograr, y se
Implementado un 83% - 80% 100% 100% 100% 100%  100% 100% |Logrado habilitan y ajustan
sistema de gestion de segun la
RRHH que garantice la disponibilidad
E4.R2 existencia de o presupuestaria. Todas
' servidores publicos % de la estructura organizacional las vacantes por afio
motivados e idéneos, ocupada se completaron
alineados a la filosofia |Método de calculo: Anual RRHH satisfactoriamente.
institucional. Los indicadores de la
gestion de RRHH
tienen un promedio
87% 85%  60%| 60% 80%| 61.32| 95% 70.36 74.06% |En proceso alcanzado de 88%, el
% de cumplimiento de los restante pertenece al
indicadores del SISMAP area de Calidad y la
Método de calculo: Anual RRHH institucion no cuenta
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P taj . '
2017 2018 2019 | a0p0 |FOTeCnte | Comentarios_|
Resultados Areas ejecucion
Estratégicos Indicadores responsables|Prog. |Ejec. Prog. |Ejec. Prog. Prog. |Ejec. total Estado

con los recursos para

su abordaje,
quedando para el
préximo plan

estratégico completar
esas vacantes.

Se realizé medicion de
Encuesta de Clima vy
cada afo se ha
realizado el plan de

- - 70%, 100%  70% 100%| 70% - 66.66% |En proceso accion producto de los

resultados. Para el

Nivel de satisfaccion laboral de los 2020 corresponde la
colaboradores préxima encuestay ya
Método de calculo: Anual RRHH fue solicitada al MAP.

Durante la gestion se
realizaron  multiples
promociones

horizontales y planes
de capacitacion
orientado al perfil de
los cargos y las

- - 85%, 100%| 95% 100%/| 95%  100% 105%|Logrado competencias que
requerian.  También
se realizod la
actualizacion el

% de colaboradores que cumplen Manual de Cargos con
con el perfil de competencias de el descriptivo de las
Su cargo competencias por
Método de célculo: Anual RRHH grupos de cargos.
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Resultados Areas ejecucion ‘

de : Comentarios

Estratégicos Indicadores responsables

No se realizé Ila
encuesta de
percepcion ya que el
COVID ha puesto
otras prioridades para

0,
0% levantamiento de

100%

% de personas que valoran Investigacione informacién para las
positivamente el accionar del s/ PcD para la inclusiéon
CONADIS Comunicacion de las pcd en los

Método de calculo: Anual es programas sociales
Imagen y No se realizé la
E4R3 posicionamiento encuesta de
' institucional percepcion ya que el
consolidado 0 COVID ha puesto
% de personas conocen al otras prioridades para

CONADIS - - - - - - 100% | 0% 0% brio P
. . . levantamiento de

Método de calculo: Anual Lo : 9

Investigacione informacion para las
s/ PcD para la inclusion
Comunicacion de las pcd en los

es programas sociales

% de Incremento anual en las
solicitudes de asesoriay
acompafamiento

Método de calculo: Anual

- - 60%| 105%  75% -1%)  100%  22% 22%|En proceso
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6.2. Avance cuantitativo por Productos

% % % Ejecucion
. Medio de ejecucién ejecucién ejecucion ejecucién | PEI 2017-| Estado 3
Producto Indicador Verificacién Areas Total Total Total 2020 Causa del desvio
| | | _responsables Prog.|Ejec. | 2017|Prog [Ejec. | 2018|Prog [Ejec. | 2019 Prog[Ejec. | 2020 | |
Propuesta de No fue priorizado en la
sistema de planificacién operativa
rehabilitacion Propuesta Politicas Publicas 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% por la no disponibilidad
integral de recursos humanos y
1.1.01 elaborada financieros

Propuesta de
Politica Nacional
de Educacién
inclusiva

1.1.02 elaborada
Propuesta de
enfoque inclusivo
en los
lineamientos
generales en la Propuesta Politicas Publicas 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
oferta académica
de educacién
superior

1.1.03 priorizada

% avance de Propuesta

propuesta elaborada Politicas Publicas 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100% 100% 100% 0% 0% 0% 100%  Logrado

No se contd con la
apertura del MESCyT, sin
embargo, hubo avances
a raiz de la colaboracién
directa con algunas
universidades

1. Resolucién

Propuesta de L .
P administrativa

registroy

seguimiento al delMTy del
%d de MT e . C idad técni
1.1.04 cumplimiento > deavancede MT Politicas Pdblicas 0% 0% 0% 100% 40% 40% 100% 60% 60% 100% 60% 60%  60%  EnProceso - pacidadtecnicay
la propuesta 2. Sistemas de liderazgo limitada
cuota laboral en . L
informacion
los sectores .
Ublico y privado actualizados
P yp del MAP y MT
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1.1.06

1.1.07

1.1.08

Producto

Guia para una
inclusion laboral
efectiva

Propuesta de
ampliacién de la
cobertura en
servicios del Plan
basico de salud
Sistema uUnico de
valoracién,
certificaciony
registro de las
personas con
discapacidad
disefiado
Propuesta de
Sistema de apoyo
alatomade
decisiones para la
autonomia
personal

Indicador

% de avance del
plan

Numero de
resoluciones

% de avance del
plan

% de avance
documento

Medio de
Verificacion

Guia de
inclusion
laboral

Resolucion
SISALRIL No
227-19.

Sistema de
valoracién

Documento
base,
trabajado
CEDDIS

%
ejecucién
Total

Areas
responsables

Politicas Publicas 0% 0% 0% 0%
Servicio a
personas con 0% 0% 0% 0%
discapacidad
Politicas Publicas 0% 0% 0% 100%
Juridica 25% 25% 100% 50%

0%

0%

15%

50%

%
ejecucién
Total

0%

0%

15%

100%

0%

1

100%

75%

0%

1

60%

70%

%
ejecucion
Total

100.00%

60.00%

93.33%

100%

0

100%

100%

15%

100%

70%

Ejecucion
ejecucién | PEI 2017-
2020

Estado

Prog.|Ejec. | 2017|Prog Ejec. | 2018 Pro. |Ejec.| 2019 Prog.[Ejec.| 2020 |

15% 15% En proceso
0% 100% Logrado
100%  100%  Logrado

70% 70% En Proceso

Causa del desvio

Baja calidad técnica de la
consultora

Escasa coordinacion de
los involucrados en la
elaboracién del disefio
para la autonomia
personal
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% % % Ejecucion
Medio de ejecucion ejecucion ejecucion ejecucion | PEI 2017-| Estado

Producto Indicador Causa del desvio

Verificacion Areas Total Total Total 2020

responsables |Prog.|Ejec. | 2017|Prog Ejec. | 2018 Prog. |Ejec.| 2019 Prog.[Ejec.| 2020

Propuesta
metodoldgica
para la inclusion % de avance de Propuesta Producto programado
1.1.09 de la discapacidad elaboraday Investigaciones 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0.00% 100% 0% 0% - Programado para final del tercer
L, la propuesta e . o
en la focalizacién socializada trimestre del afio 2020.
de los programas
sociales
Documento
actualizado,
Plan Nacional de % de avance del socializado y
1.1.10 | acceso ajusticia Polan aprobado por Juridica 25% 25% 100% 52% 52% 100% 72% 72% 100.00% 100% 100% 100% 100% Logrado
actualizado la Comision de
Acceso a
Justicia
No existe fuente de
Sistemna de datos actualizada para
. hacer esta plataforma.
. indicadores .
Sistema de Se necesita esperar el
indicadores de desagregados Censo de Poblacién, sin
L % de avance del por L ,
1.1.11 seguimiento a . . Investigaciones 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0.00% 0% 0% 0% - embargo, desde el
plan discapacidad y .
ODSvy . CONADIS se estuvieron
. . alineados con . .
discapacidad realizando acciones que
los ODS .
. benefician la
funcionando . L
implementacion de este
sistema
Medidas de Numero de Estamos en proceso de
1.1.12  politica parala politicas Juridica 6 5 83% 4 4 100% 7 7 100.00% 3 1 33.33% 85% En proceso la ejecucién del afio en
aplicacién de la emitidas por curso.
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1.1.13

1.1.14

1.1.15

121

1.2.2

1.2.3

Producto

ley sobre
discapacidad
aprobadas
Diccionario de
lengua de sefias
dominicano
disefiado
Programa de
emprendimiento
de personas con
discapacidad
implementado

Estudio de
Inclusién laboral

Sistema Nacional
de accesibilidad
implementado

Desarrollo
Normativas en
materia de
accesibilidad

Programa de
fomento del
turismo accesible
implementado

Indicador

CONADISy en
colaboracion

% de avance del
plan

% de avance del
Plan

% de avance del
plan

% de avance del
plan

Cantidad de
Normativas

% de
implementacion
del plan
-Normativas
(30%)

Medio de
Verificacion

Diccionario

Estudio de
inclusion
laboral
terminadoy
difundido

SINAC,

plataforma de
formacion

Normativas

Areas
responsables

Politicas Publicas

Politicas Publicas

Investigaciones

Accesibilidad

Accesibilidad

Accesibilidad

%
ejecucién
Total

%
ejecucién
Total

%
ejecucion
Total

ejecucién | PEI 2017-

Ejecucion
Estado
2020

Prog.|Ejec. | 2017|Prog Ejec. | 2018 Pro. |Ejec.| 2019 Prog.[Ejec.| 2020 |

0%

0%

0%

0%

37.5%

0%

0%

0%

0%

15%

0%

0%

0%

0%

100%

100%

30%

50%

100%

60%

45%

20%

50%

100%

20%

15%

67%

0%

100%

33%

50%

33%

65% 53%
50% 50%
100% 60%
70%  70%
4 2
92.5 55%

81.54% 100%

0.00%  100%
60.00% 100%
100.00% 100%
50.00% 0
59.46% 100%

100%

40%

100%

95%

55%

100%  100%  Logrado
40% 40% En proceso
100% 100% Logrado
95% 95% En proceso
0.00% 63% Logrado
55% 55%

Causa del desvio

Tiene actividades
pendientes de ejecutar
en el segundo semestre,
relacionadas a las
cooperativas

Tiene actividades
pendientes de ejecutar
en el segundo semestre
del 2020

*No se cumplid con la
meta establecida, sin
embargo fueron
elaboradas las normas
priorizadas

No se logré la
integracion de todos los
actores a nivel
internacional para la
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131

1.3.2

133

14.1

Producto

Plan Nacional de
Adecuacion del
Sistema
Legislativo
elaborado

Cddigo de
armonizacion
elaborado

Programa de
formacién de
unidades
consultivas del
congreso
implementado

Conferencia de

Turismo Accesible

para

Indicador

-Talleres (30%)
-Herramientas
tecnoldgicas
(40%)

% de avance del
plan

% de avance de
la programacion
del plan de

Latinoamérica y el trabajo

Medio de
Verificacion

Elaborada ruta
de Adecuacion
del Sistema
Legislativo

Elaborado
Cddigo de
armonizacion

Conferencia
realizada
anualmente
(70%)
Mecanismos

Areas
responsables

Juridica

Juridica

Juridica

Accesibilidad

Prog.|Ejec. | 2017|Prog Ejec. | 2018 Pro.|Ejec.| 2019 Prog.[Ejec.| 2020 |

30%

100%

30%

100%

%
ejecucién
Total

100%

100%

50%

100%

35%

100%

%
ejecucién
Total

70%

100%

75%

100%

40%

73%

%
ejecucion
Total

53.33%

0.00%

100%

100%

45%

0%

Ejecucion
ejecucién | PEI 2017-
2020

45% 45%

0% 75%

Estado

N/A

N/A

Logrado

Causa del desvio

elaboracion de las
normas

No disponibilidad de
recursos para la
contratacion de
Consultoria para
levantamiento de
articulos en la legislacion
objeto de armonizacién
y redaccidén de
sustitucioén, para
continuar con las demds
acciones.

Esta accién pertenece al
producto del Plan
Nacional de Adecuacién
del Sistema Legislativo.

Esta accién pertenece al
producto del Plan
Nacional de Adecuacidn
del Sistema Legislativo.
*No fue logrado en su
totalidad, porque Para el
2020, debido a la
situacidn nacional del
COVID, la Conferencia
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% % % Ejecucion

Product indicad Medio de ejecucion ejecucion ejecucion ejecucion | PEI 2017-| Estado C del desvi
roducto ndicador Verificacién Areas Total Total Total 2020 ausa del desvio
responsables 2017|Prog. Ejec. | 2018 2019 Prog [Ejec. | 2020 | |
Caribe de gestidn de del 2020 se tuvo que
institucionalizada la Conferencia cancelar
(30%)
-normativo,
- pagina web
Documento
emitido por la
Secretaria Los temas presentados:
General (SG) . .
-Vida Independiente,
Propuestas sobre del SICA que . .
S - Turismo Accesible,
temas prioritarios indica la _Sisterna de Valoracion
1.4.2 presentados en conformaciéon | Direccion Técnica 1 1 0% 2 2 100% 3 3 100.00% 1 1 100.00% 100% Logrado -Estadistica
espacios oficial de la
. . . -SINAC
regionales instancia de
. . -Sellos de buenas
discapacidad racticas
Cantidad de en el P
temas subsistema
presentados social
Encuesta de Encuesta Aplazado para el
21,1  Percepcion social realizada y Investigaciones 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0.00% O 0  000% - siguiente periodo por
de las personas resultados otras prioridades
con discapacidad socializados institucionales
Ejumczac?c?nde Recursos insuficientes
2.1.2 Ciudadana Comunicaciones 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0.00% 0 0 0.00% - para realizar una
campafia masiva.
Implementada
Programa de Talleres de
sensibilizacién y trato digno, de
2.1.3 concientizacion a NuUmero de inclusion Sensibilizacién 50 57 114% 60 80 133% 110 169 153.64% 80 34 42.50% 113% Enproceso Quedan talleres
la sociedad Talleres laboral, marco pendientes para el 3ery
implementado realizados legaly 4to trimestre del 2020
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% % % Ejecucion

Product indicad Medio de ejecucién ejecucién ejecucion ejecucién | PEI 2017-| Estado C del desvi
roducto ndicador Verificacién Areas Total Total Total 2020 ausa del desvio
responsables 2017 Prog.[Ejec. 2018|Prog |Ejec. | 2019|Prog [Ejec. | 2020 |
Atrévete a
Ponerte en mi
lugar
El COVID rompié la
Cantidad de tendencia para el afio
221  SelloRDIncluye  Cuenas Direccién Técnica 15 38 253% 56 80 143% 120 171 142.50% 257 101  39.30% 87% logrado  2020vaunasise

Practicas lograron mas practicas
reconocidas que en el segundo afio
de ejecucién
Asistencia técnica

a entidades
publicas y Entidades
ivad abli Politicas Publi
222 PTHACE T E‘r‘wa';zzy ;’/Léccaezibﬁ‘li ey 25 36 100% 40 74 185% 70 73 104.29% 150 89  59.33%  95%  En proceso
inclusion de asistidas Para el 2doy 3er
personas con trimestre 2020
discapacidad contindan las asesorias
Suspendido por la alta
Programa de NGmero de demanda de talleres de
ibilizacié
formacion para la capacitaciones L s§n5|b| lzacion y trato
2.2.3 inclusién plena impartidas a Sensibilizacion 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0.00% 0% 0% 0% - digno, y por ende
ejecutado instituciones persqnal |ns.uf|C|ente
para impartir estas
capacitaciones.
Propuesta Los esfuerzos se
programatica Ndmero de Propuesta concentraron en la
para la escuela de capacitaciones difundida Fortalecimiento 0 o o o o o asistencia técnica
. . . . , 1 .009 Y, Y, Y - .
3.11 liderazgo e impartidas a entre de las ASFL’s 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0| 0.00% 0% 0% 0% porgue no se tenian los
incidencia PcD instituciones RRHH ni Financieros

politica/Estrategia para poder iniciarlo.
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3.1.2

3.21

3.2.2

4.1.1

4.1.2

Producto

de liderazgo
social y politico
de las ASFL
Asistencia técnica
y
acompafamiento
a ASFL del drea de
Discapacidad

Estrategia de
implementacion
de la Agenda
Municipal de
Desarrollo
Inclusivo en
ejecucion

Programa
Nacional de Vida
Independiente

Sistema de
planificacion y
control de
gestion: Control
del presupuesto
Sistema de
Gestion de
Calidad

Indicador

Promedio de
ASFL’s asistidas

Cantidad
municipios con
ordenanzas de
mesas de
inclusiéon

No. de personas
formadas

Eficacia
presupuestaria

% de
cumplimiento
NOBACI

Medio de

Verificacion

Reporte de
asesoria a
ASFL’s

Ordenanzas/re
soluciones

Listado de
participantes
Vida
Independiente

Reporte
DIGEPRES

Sistema
NOBACI

responsables

% % %
ejecucion ejecucion ejecucion ejecucion | PEl 2017-
Total Total Total 2020

Prog.|Ejec. | 2017|Prog Ejec. | 2018 Pro.|Ejec.| 2019 Prog.[Ejec.| 2020 |

Ejecucion
Estado

p Causa del desvio
A(ES

Fortalecimiento

de las ASFL’s N/A N/A N/A 72 52 72% 60 37 62% 80 78 98% 77% En proceso
Para el 2020 el
momento politico
(elecciones) impedia la
aprobacién de
ordenanzas, sin
Territorio 0 0 0% 4 1 25% 6 3 50.00% 8 0 0.00% 27% embargo, se obtuvieron
27 cartas compromiso
de los alcaldes electos
para implementar la
Agenda Municipal de
Desarrollo Inclusivo.
* Logrado hasta donde
servicio a 160 174 100% 280 230 82% 330 333 100.91% 245 46  18.78% 77% logrado  °C Pudo. EICOVID-13
Personas con rompid la tendencia
Discapacidad para el afio 2020
P'Er:::igﬁg Y 0 o 0% 100% 78% 78% 100% 97% 97.00% 100% 86% 86%  87%  En proceso
Quedan pendiente las
evaluaciones de 3Ty 4T
Planificacionyy 0 0% 25% 11% 44% 50% 81% 162.36% 75% 85% 114% 114% Logrado

Desarrollo

27



% % % Ejecucion

. Medio de ejecucién ejecucién ejecucion ejecucién | PEI 2017-| Estado )
Producto Indicador Verificacién Areas Total Total Total 2020 Causa del desvio
responsables | Prog. |Ejec. | 2017|Prog. [Ejec. | 2018|Prog Ejec. | 2019|Prog [Ejec. | 2020 |
Reporte
Sistema de No. de personas trimestral de
4.1.3 gestionde ate.ndidas servicios a Servicio a 250 485 100% 500 683 137% 870 1198 137.70% 1140 398 34.91%  100% Logrado
servicios personas con Personas con
discapacidad Discapacidad
Sistema de
414 BoStionde % de Sistema Tecnologia de la 0 o0 0% 0 0 0% 100% 83% 83.00% 100% 90% 90%  90%  Enproceso cUrasosenlosprocesos
recursos implementado Informacion de adquisicion de
tecnoldgicos Plan de trabajo equipos
Dificultad de las
instituciones del estado
Plan de para contratar servicios
implementacion y % de avance en Tecnologia de Ia en nubes tradicionales.
415 desarrollo de ol Plan Informacion 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100% 50% 50.00% 100% 50% 50% 50% (Amazon AWS, Azure,
sistemas de etc.), por el alto costo y
informacion no tener la
disponibilidad
Plan de trabajo presupuestaria.
La compra del local que
aloja la institucién hizo
demorar en la toma de
% de ' f:iecisic')n. 'sobreila. .
a1 Infraestructura o ctructura Tecnologiadela o0, 0% 100% 79% 79% 100% 73% 73.00% 100% 40% 40%  64% instalacién definitiva de
tecnoldgica implementada Informacion los componentes de la
red. Limitada
disponibilidad
presupuestaria para la
Plan de trabajo compra de equipos.
Gestion del Vacantes incompletas de
4.2.1 talento y Disefio % de ejecucién Manual de RRHH 0% 0% 0% 33% 33% 100% 67% 67% 100.00% 100% 90% 90% 90% En Proceso acuerdo a los nuevos
Organizativo del manual funcionamient perfiles por
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% % %
ejecucién ejecucién ejecucion ejecucién | PEI 2017-
Total Total Total 2020

Prog.|Ejec. | 2017|Prog Ejec. | 2018 Pro. |Ejec.| 2019 Prog.[Ejec.| 2020 |

Ejecucion

Medio de Estado )
cpe ez Causa del desvio
Verificacion

Producto Indicador

Areas
responsables

competencias y aun no
se aplica en SASP los
cargos del personal
actual.

o organizativo
actualizado

4.2.2

4.2.3

4.24

4.2.5

4.3.1

Remuneraciones
y Beneficios

Plan de
capacitacion
implementado

Cultura y Gestion
del cambio

Evaluacién del
Desempefiio
basado en
competencias
Estrategia de
Comunicaciény
posicionamiento
implementada

% de ejecucion
del plan

% ejecucion del

plan

% ejecucion del
plan

% ejecucion del
plan

% Estrategia
implementada

Aplicacion de
politicas
vigentes

RRHH

Plan RRHH
implementado
Plan de accidn
de mejora de
clima laboral
realizado

RRHH

Evaluacién de
competencias
implementado
Informe de
Ejecucion
Comunicacion
es

RRHH

Comunicaciones

0%

100%

0%

100%

100%

0%

100%

0%

100%

98%

0%

100%

0%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

98%

100%

100%

100%

100%

98%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

58%

100%

100%

100%

100%

58%

100%

100%

100%

100%

100%

Logrado

Logrado

Logrado

Logrado

Logrado
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6.3. Avance Yy desafios por Productos

A continuacién se muestran los avances y desafios de las principales productos
por eje:

Eje 1. Politicas Publicas Inclusivas

1. Propuesta de registro y seguimiento al cumplimiento cuota laboral

Este producto tiene como obijetivo, identificar las acciones concretas a desarrollar
en conjunto con el MAP y el Ministerio de Trabajo, para el registro y seguimiento de
la cuota laboral del sector publico y privado, respectivamente. Algunos de los
avances que se han tenido del mismo son los siguientes:

v" Acercamiento a las instituciones rectoras de trabajo de los sectores publico
y privado para el desarrollo de estrategias para el seguimiento al
cumplimiento de la cuota laboral.

v' Se concluy6 el disefio del Sistema de Valoracion y Certificacion de la
Discapacidad que representa uno de los insumos necesarios para certificar
cuota laboral

v Concienciacion de parte del personal técnico, administrativo y de RRHH del
MAP y MT sobre trato digno, derechos e inclusion laboral de personas con
discapacidad.

Por otro lado, algunos de los desafios encontrados en la ejecucion de este producto
son:

v Escasa interconexion de sistemas de informacién entre el CONADIS- MT y
CONADIS-MAP para el proceso voluntario de certificacion de discapacidad
del personal contratado y el seguimiento a la cuota.

v' Escaso empoderamiento del MAP con relacién a los procesos de inclusion
laboral de las personas con discapacidad

2. Propuesta de ampliacion de la cobertura en servicios del Plan basico
de salud

Su objetivo es presentar una propuesta para ampliar la cobertura de servicios
basicos de salud, para que se incluyan medicamentos y aditamentos para las
personas con discapacidad.

La Resolucién 482-07 del Consejo Nacional de Seguridad Social representd un hito
en la garantia de derechos de las personas con discapacidad al disponer de
cobertura de sillas de ruedas manuales para las personas con discapacidad
permanente a través de la seguridad social y el FONAMAT. Esto abre las puertas
a una oportunidad para asegurar una provisién oportuna de sillas de ruedas de
calidad tanto en lo referido al producto como al servicio brindado a las personas con
discapacidad. Para tales fines, dos estrategias se encuentran en funcionamiento: 1.
Capacitaciones sobre Provision de silla de Ruedas y 2. Proceso de revision de las
Normas ISO 7176 para su adopcién por un comité intersectorial.

Un desafio importante a contrarrestar es contar con la normativa local que garantice
la calidad de los dispositivos de apoyo que se entreguen.

3. Sistema de Valoracion, Certificacion y Registro Continuo
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Se logro disefiar el Sistema de Valoracion, Certificacion y Registro continuo de la
discapacidad, basado en una evaluacion biopsicosocial, de acuerdo a los
lineamientos de la CIF.

Este instrumento permite facilitar a las personas con discapacidad el acceso a
politicas publicas, beneficios y servicios sociales que se ofrecen desde el Estado,
con el objetivo de disminuir desigualdades de participacién social y equiparar sus
oportunidades con las demas personas.

Se proyecta convertir este instrumento en una importante fuente de informacién
estadistica y cientifica acerca de la poblacion con discapacidad y sus condiciones.

Fue disefiado como parte del compromiso establecido en la Ley Organica niumero
5-13 sobre la Igualdad de los Derechos de las Personas con Discapacidad y el
Decreto numero 363-16 que establece su Reglamento de Aplicacion. En la
actualidad el proceso de disefio se completd, contando con un marco conceptual y
un modelo del proceso consensuado con los distintos actores. Se elabord un plan
de implementacion del Sistema, con todas las fases y actividades a desarrollar, en
el que se han identificado responsables y tiempos.

Algunos de los retos que conlleva la implementacidn de este sistema son:

v' Lograr compromiso politico con la nueva administracion del Estado para la
fase de implementacién del Sistema.

v' Disposicion de personal médico para las Unidades de Valoracién en los
centros diagnosticos, dado el contexto actual sanitario. Esto también pudiera
afectar la asistencia esperada para las solicitudes de certificacion.

v' Promulgar Reglamento para operativizar el sistema de Valoracion via el
ejecutivo.

4. Sistema de indicadores de seguimiento a ODS y discapacidad

Este sistema tiene como objetivo promover la mejora de la produccion estadistica
sobre discapacidad en el pais, asi como fortalecer la demanda y uso de las mismas.

Dentro de los logros alcanzados de este producto se pueden mencionar:

v Inclusion del Set Corto del Grupo Washington en la boleta censal del X Censo
Nacional de Poblacion

v" LalInclusién en el Plan de Desarrollo Estadistico de la Subcomisién Personas
el set corto de preguntas del Grupo Washington sobre Medicion de la
Discapacidad, para la identificacion de la poblacién con discapacidad”.

v' La inclusién de la variable discapacidad en el perfil de proyecto:
“Capacitacion en recoleccion y procesamiento de los datos estadisticos y
adecuacion de los instrumentos de recoleccion para las variables edad, sexo
y discapacidad”.

v' Posicionamiento de la institucién en los espacios de planificacion de las
estadisticas nacionales.

v" Concientizacién acerca de la importancia de la medicion de la discapacidad
para la toma de decisiones y para dar seguimiento a los compromisos
nacionales e internacionales en materia de discapacidad (Convencion sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad, Convencion Interamericana
para la eliminacion de todas las formas de Discriminacion contra las
Personas con Discapacidad, Objetivos de Desarrollo Sostenible, Estrategia
Nacional de Desarrollo, etc.).
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5. Diccionario de Lengua de Sefas

Como estrategia para que las personas con discapacidad tengan acceso a la
educacion, sin discriminacion y en igualdad de condiciones, y en reconocimiento de
las brechas de inclusién socioeconémicas de las personas con discapacidad
auditiva por barreras en la comunicacion y acceso a la informacién, el CONADIS
disefié el Diccionario de la Lengua de Sefias Dominicana oficial, consensuado y
estandarizado, junto con la Asociacion Nacional de Sordos y la Direccién de
Educacién Especial del Ministerio de Educacion.

Con la elaboracion de este Diccionario, se busca beneficiar a mas de 97,735
personas con discapacidad auditiva que existen en el pais (segun los datos del
censo 2010), y sus objetivos especificos son:

Reconociendo que el Diccionario debe responder a la realidad e idiosincrasia de sus
beneficiarios, fue construido por la comunidad sorda de todo el pais, asi como otras
instituciones publicas, organizaciones representantes de las personas con
discapacidad auditiva e intérpretes, sociedad civil y lideres comprometidos con la
inclusion plena de las personas sordas en todo el territorio nacional.

6. Estudio de Inclusién laboral

El objetivo principal de este estudio es analizar la situacion con respecto a la
inclusién laboral de la poblacion con discapacidad en el pais, incluyendo las
principales barreras y las consecuencias econdémicas y sociales de la exclusion
laboral a nivel individual, familiar y para el Estado.

Este producto constituye el primer estudio publicado por la institucién y constituye
un insumo clave para mostrar la situacién de la poblacién con discapacidad con
respecto de la inclusion laboral; asimismo, provee informacion para fines de toma
de decisiones, disefio y seguimiento de politicas publicas en esta materia.

En el mismo se refuerza la importancia de contar con estadisticas que den cuenta
sobre la situacion de la poblacién con discapacidad de manera periddica.

Republica Dominicana debe asumir el reto de propiciar la incorporacién de las
personas con discapacidad al desarrollo del pais, no solo como un imperativo ético,
sino también econdmico, via el aprovechamiento de este capital humano.

7. Sistema Nacional de Accesibilidad.

Es una herramienta web, ideada para incentivar el cumplimiento de las politicas de
accesibilidad en las instituciones publicas, privadas y en todo el territorio nacional.
La misma, proporciona la data necesaria para poder medir y evaluar los grados de
cumplimiento a nivel pais tomando en cuenta las instituciones que formen parte de
este, a su vez, facilita la veeduria por parte de la sociedad dominicana en los
procesos de adaptacion de las instituciones.

Cabe destacar, que el SINAC nace como un esfuerzo del Estado Dominicano para
conocer y dar seguimiento a los lineamientos planteados por la Convencion sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad de la Organizaciéon de Naciones
Unidas (ONU) y por consiguiente lo establecido en la Ley Organica No. 5-13 sobre
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los Derechos de las Personas con Discapacidad. lgualmente, para dar cumplimiento
los articulos 42 y siguientes del Reglamento 363-16.

EL SINAC esta complementado por la Plataforma de Capacitacion en donde los
usuarios pueden fortalecer sus conocimientos sobre tematicas ligadas a la
Accesibilidad Universal y otros aspectos relativos a la garantia de derechos de las
personas con discapacidad. http://academiaconadisrd.edu.do/. Actualmente
Academia CONADIS RD cuenta con dos cursos: Turismo Accesible y
Accesibilidad Universal.

Actualmente el Sistema Nacional de Accesibilidad SINAC esta funcionando con méas
de 15 instituciones trabajando en la elaboracion de sus planes de adecuacion.

8. Programa de Fomento del Turismo Accesible

Republica Dominicana ha venido impulsando en la regién el Turismo Accesible
como estrategia para la implementacion de adecuaciones en materia de
accesibilidad, a través del descubrimiento y aprovechamiento de un nicho de
mercado que no cuenta con muchas opciones de destinos y que esta conformado
por personas con discapacidad, adultos mayores y personas con movilidad reducida
en general.

A nivel nacional se han estado trabajando diferentes modalidades de cara a
hacerlas accesibles, como son:

e Turismo de playa a través de la certificacion internacional Bandera Azul
(Republica Dominicana fue el primer pais de la region a hacer de
cumplimiento obligatorio los criterios de accesibilidad de esta certificacidn)

e Turismo histérico y cultural con la adecuacion de la Zona Colonial, museos,
malecon de Santo Domingo, entre otros, para que sean fisicamente
accesibles. En algunos casos se cuenta también con video-guias en lengua
de sefas para personas sordas.

e Turismo rural con base comunitaria, a través del empoderamiento de los
pequefios operadores de estas experiencias turisticas, para que puedan
implementar ajustes razonables y ofrecer un trato digno y apropiado a las
personas scon discapacidad

La primera Conferencia sobre Turismo Accesible en América Latina y el Caribe, se
realizd en el afio 2015 en Santo Domingo, como una iniciativa articulada desde el
Consejo Nacional de Discapacidad (CONADIS) de la Republica Dominicana, pais
gue fungié como sede de la misma. https://www.turismoparatodos.net/, desde ese
entonces se ha venido realizando una edicion cada afio en Ecuador, Panama,
México y Guatemala.

9. Desarrollo de Normativas en materia de accesibilidad.
Algunas de las normas aprobadas durante este periodo se encuentran:

*Norma Nacional de Accesibilidad Fisica, la cual establece los requisitos minimos
gue deben cumplir los edificios o partes de ellos que se designen expresamente, a
fin de suprimir las barreras arquitectonicas que obstaculizan el proceso de
rehabilitacion e integracion social de personas que tiene alguna discapacidad fisico
motora.

*Norma de Accesibilidad Web, la cual establece los requisitos de accesibilidad
aplicables a los productos y servicios que incluyan TIC
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*Norma Nacional Sefalética, esta norma se enmarca los requisitos de accesibilidad
para la rotulacién y sefializacion para el trdnsito peatonal en el espacio publico
urbano y rural.

*Norma Nacional Software, que establece los requisitos/condiciones de
accesibilidad que los desarrolladores de software deben aplicar.

10.Propuestas sobre temas prioritarios en espacios regionales

El CONADIS participa activamente en diferentes espacios regionales e
internacionales como son: Comité para la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion contra las Personas con Discapacidad de la OEA, Secretaria
General Iberoamericana, Estados partes de la Convencion sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad, con la finalidad de Incluir en la agenda y debate los
temas o0 areas mas importantes a trabajar en materia de politicas, para la inclusion
social, econdmica y bienestar de la poblacion con discapacidad.

En los mismos ha llevado propuestas innovadoras sobre los siguientes temas
priorizados:

Turismo Accesible

Valoracion de la Discapacidad

Estadisticas y discapacidad

Sistema Nacional de Evaluacién de la Accesibilidad
Vida Independiente

Sello RD Incluye

ouhwnE

2. Paradigma de Inclusion Plena

1. Sello de Buenas Practicas

Es un programa de reconocimiento de buenas practicas que procuran la inclusion
de las personas con discapacidad con el objetivo de continuar fomentando la
aplicaciéon del marco normativo nacional e internacional en materia de derechos de
las personas con discapacidad, en los ambitos Salud, Educacién, Trabajo,
Accesibilidad, Concientizaciéon, Produccion de Conocimiento, Justicia y
Participacion

Este programa, que tuvo inicio en 2017, fortalece también el logro de los Obijetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) en lo que concierne a la poblacion con
discapacidad, de modo particular en lo que engloba al objetivo 10: Reducir la
desigualdad en y entre los paises. Para la implementacion del Sello RD Incluye, el
CONADIS cuenta con el apoyo y acompafamiento del Programa de Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD).

El impacto del Sello ha sido enorme entre las organizaciones publicas y privadas y
su crecimiento exponencial, a través de los afios. Durante este periodo Fueron
reconocidas alrededor de 390 buenas practicas.

2. Programa de sensibilizacién y concientizaciobn a la sociedad
implementado

Este programa tiene como objetivos: Fortalecer el proceso de construccién de una
ciudadania inclusiva, la erradicacion de una cultura asistencialista y la eliminacion
de toda forma de discriminacién hacia las personas con discapacidad.

Durante este periodo fueron realizados alrededor de 340 talleres.
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3. Asistenciatécnica a Instituciones.

Es un servicio de acompafiamiento a instituciones publicas y privadas que tienen la
intencidn de asumir un enfoque inclusivo en la prestacion de sus bienes y servicios
y en materia de inclusion laboral de las personas con discapacidad. Los servicios
gue se ofrecen en el sistema de asesoria son:

-Talleres de concientizacion, donde se presentan técnicas para dirigirse e
interactuar de forma adecuada con las personas con discapacidad.

-Acompafiamiento en temas de accesibilidad, en el cual se lleva a cabo un
levantamiento de barreras de las edificaciones y/o servicios con el fin de brindar las
soluciones mas eficientes para que las Personas con Discapacidad puedan
desarrollarse de una manera libre, segura e independiente.

-Asesoria en los procesos de inclusion educativa fomentando un ambiente de
igualdad de oportunidades y respeto a los derechos de todos. Incorporando la
educacion inclusiva como el proceso de abordar y responder a la diversidad de
necesidades de todos los estudiantes a través del aumento a la participacion en el
aprendizaje, las culturas y las comunidades.

-Acompafiamiento para el fomento de una cultura institucional inclusiva,
colaborando en la elaboracién de politicas institucionales que promuevan la
inclusion laboral de las Personas con Discapacidad. Capacitacion a los Encargados
de Recursos Humanos de las instituciones publicas y privadas sobre la inclusién
laboral de las Personas con Discapacidad

Durante este periodo alrededor de 272 instituciones recibieron asistencia técnica y
asesoria.

Eje 3. Participacion de las personas con discapacidad

1. Programa Nacional Vida Independiente

Es un programa de formacion e inclusion plena basado en la Filosofia Vida
Independiente que procura desarrollar el maximo potencial humano en los aspectos
social, laboral, educativo y emocional de las personas con discapacidad fisico-
motora mayores de edad, mediante la superacién de barreras actitudinales y del
entorno con miras a una rehabilitacion integral.

En nuestro pais se ha empezado a difundir y multiplicar esta filosofia desde el afio
2016, como fruto de la relacion interinstitucional entre el CONADIS y la Organizacion
Internacional Vida Independiente México (VIM). En estos cuatro afios se han
realizado 19 ediciones de Vida Independiente bajo los formatos: adultos, nifios,
nifias y adolescentes; médicos y terapeutas; y personas con discapacidad visual,
impactando a mas de 783 personas con discapacidad, quienes gracias a este
programa han comenzado a tomar el control de sus vidas y su desarrollo integral
como seres humanos.

2. Estrategia de implementacion de la Agenda Municipal de Desarrollo
Inclusivo en ejecucion

35



Eje 4. Desarrollo Organizacional

Durante este periodo se han obtenido grandes avances en cuanto a los indicadores
contemplados en el Sistema de Monitoreo y Medicion de la Gestion Publica
(SMMGP). Se ha venido trabajando con las areas involucradas en la ejecucion de
los planes de trabajo y el monitoreo constante de los requerimientos de cada
indicador, a los fines de cumplir con cada uno de los 6rganos rectores que dan
seguimiento a los indicadores de presidencia. CONADIS pas6 de un 64% de
cumplimiento a un 81.28%

A continuacién, se detalla el cumplimiento anual de los indicadores contemplados
en el sistema.

No Indicador Frecuencia Cumplimiento
Evaluacion
207 208 | 201 | 2020 _
1 SISMAP Cuatrimestral 85% (O 60% (O 61.32% ) 69% O
2 ITICGE Trimestral 18% @ 29% o 38.63% ® 41% ®
3 NOBACI Cuatrimestral N/E 11% ‘ 81.17% ® 86% .
4 Cumplimiento Mensual N/E 84% ® 97% ® 97% (]
Ley 200-04
5 Gestion Trimestral N/E 76% @) 96.13% ® 100% @
presupuestaria
6 Contrataciones  Trimestral N/E O 61% O 96.53% @ 93% ()
Publicas
7 Transparencia Trimestral 89% O 64% @) 83.07% O 83% ®
Gubernamental
8 Meta Mensual 100% @ 100% ® 100% @ 100% ®
Presidencial
TOTAL CONADIS 64% (O 55.00% @ 79.12 O 81.28% @

N/E= No Evaluado

Durante este periodo también se logré la adquisicién de un inmueble para la sede
central, quedando pendiente para el préximo periodo la adecuacién estructural del
edificio.
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7. Consideraciones generales

Con la finalidad de dar continuidad a las acciones que se han venido realizando
durante este periodo y lograr los resultados estratégicos enunciados para cada uno
de los ejes del vigente Plan Estratégico Institucional, se sugiere tomar en
consideracion las siguientes recomendaciones generales:

Asegurase de mantener el enfoque de derechos en todas las iniciativas que
se vayan a desarrollar.

Establecer claramente de cara a las autoridades el papel de CONADIS como
organismo rector de politicas publicas en materia de discapacidad, la
proteccion social solo es uno de los &mbitos dentro de los cuales el CONADIS
debe ejercer su papel de rectoria.

Impulsar el compromiso en las instituciones productoras de estadisticas, para
que incluyan el set corto del grupo Washington en sus encuestas, y asi contar
con estadisticas que contengan todos los aspectos importantes de la
poblacion con discapacidad. Estas estadisticas servirdn de insumo para
continuar creando politicas publicas en favor de dicha poblacién.

Incidir para que la inclusion de las personas con discapacidad sea asumido
como tema prioritario dentro de la agenda politica.

Lograr mayores niveles de gobernanza a través de la reestructuracion del
CONADIS.

Adecuar el espacio fisico para el desarrollo eficiente de las labores, la
seguridad y la higiene laboral

Fortalecer la capacidad instalada en términos de tecnologia en apoyo a
procesos internos y de servicios.

Completar la estructura organizacional con el personal técnico que permita
hacer frente a las demandas de la institucion.

Procurar dar continuidad a los productos de las areas en base a los objetivos
institucionales del PEI 2017-2020, tomando en consideracion las
informaciones detalladas en el punto 2 de este informe llamado “préximos
pasos”.

Involucrar a los actores de los sectores priorizados a los talleres de
formulacion del Plan Estratégico Institucional 2021-2024

Considerar en la formulacion del PEI 2021-2024 los instrumentos y agenda
internacional.

Se sugiere una mayor continuidad en el seguimiento de las metas plasmadas
en la planificacion de las areas, por parte de los responsables, a los fines de
poder realizar a tiempo las modificaciones de lugar, y mitigar los efectos de
la no consecucion de los objetivos previamente programados.

Gestionar el incremento del presupuesto asignado para desarrollar y
sostener los servicios.

Continuar impulsando el ejercicio de articulacidon plan-presupuesto, de
manera que el ciclo de gestion integral institucional resulte lo mas cercano a
lo programado inicialmente, aspirando a lograr una mayor eficiencia de los
recursos.
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8. Anexos

Anexo 1. Detalle del Analisis de Ejecucién PEI 2017-2020

Logrado

Indicadores
En Proceso

[ No medible  [IREC IR

1. Politicas Publicas Inclusivas 2 1 4

2. Paradigma de Inclusion Plena 1 1 1 3

3. Participacion de las personas con 1 3 5
discapacidad

4. Fortalecimiento Institucional 3 5 2 10
Total 5 11 4 22
Porcentaje % 23 50 18 100

Productos
En Proceso

I

Programado

Resultado Estratégico Logrado

1.1 Asegurado un enfoque inclusivo en las
politicas publicas de los sectores en areas
priorizadas

15

1.2 Espacios de uso publico accesibles para
las personas con discapacidad

1.3 Marco legal nacional vigente armonizado
con la Convencion de los derechos de las
personas con discapacidad

1.4. Propuestas nacionales en areas de
intervencion priorizadas incluidas en las
agendas de los espacios y organismos
regionales

2.1. La sociedad percibe a las personas con
discapacidad como ente activo y sujetos de
derechos

2.2. Entidades publicas y privadas han
fortalecido sus capacidades para la inclusion
de personas con discapacidad

3.1. Movimiento asociativo de personas con
discapacidad fortalecido y ampliada su
participacién en la gestion de politicas publicas

3.2 Personas con discapacidad empoderadas
y participando en el desarrollo inclusivo de sus
comunidades

4.1. Desempeiio Institucional Mejorado

4.2 Implementado un sistema de gestion de
RRHH que garantice la existencia de
servidores publicos motivados e idoneos,
alineados a la filosofia institucional.

4.3 Imagen y posicionamiento institucional
consolidado

Total

17

12

13

43

Porcentaje %

40

28

30

100
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No.

EJE 1. Politicas Publicas Inclusivas

1.1.01

Anexo 2. Avances, desafios y préximos pasos por producto

Producto

Propuesta de sistema de
rehabilitacién integral
elaborada

Objetivos

Avances Desafios Proximos pasos

N/A

Es un tema prioritario para el pais y
amerita el involucramiento de las
instituciones del sector salud

Coordinar creacion de una mesa sectorial
con la participacion de los actores de
sector salud

1.1.02

Propuesta de Politica
Nacional de Educacion
inclusiva elaborada

El MINERD elaboré el plan Estratégico de Educacién
inclusiva con la colaboracion del CONADIS.

Amerita que se delimiten los alcances y
metas en el tiempo, para garantizar la
inclusion de las personas con
discapacidad en el sistema educativo
regular

1.1.03

Propuesta de enfoque
inclusivo en los lineamientos
generales en la oferta
académica de educacion
superior priorizada

Colaboracién directa de algunas universidades

No se contd con la apertura del MESCyT.

1.1.04

Propuesta de registro y
seguimiento al cumplimiento
cuota laboral en los sectores
publico y privado

Identificar las acciones concretas
a desarrollar en conjunto con el
MAP vy el Ministerio de Trabajo,
para el registro y seguimiento de
la cuota laboral del sector publico
y privado, respectivamente

1. Acercamiento a las instituciones rectoras de trabajo de
los sectores publico y privado para desarrollar estrategias
para el seguimiento al cumplimiento de la cuota laboral.
2. Concienciacion de parte del personal técnico,
administrativo y de RRHH del MAP y MT sobre trato digno,
derechos e inclusién laboral de personas con
discapacidad.

3. Presentacién de insumos técnicos para el logro de la
fiscalizacion y seguimiento al cumplimiento de la cuota
laboral, a través de resoluciones administrativas y la
actualizacion de sistemas informaticos.

4. Se concluy6 el disefio del Sistema de Valoracion y
Certificacion de la Discapacidad que representa uno de los
insumos necesarios para certificar cuota laboral

1. Escasa interconexion de sistemas de
informacion entre el CONADIS- MT vy
CONADIS-MAP para el proceso voluntario
de certificacion de discapacidad del
personal contratado y el seguimiento a la
cuota.

2.Escaso empoderamiento del MAP con
relacion a los procesos de inclusién laboral
de las personas con discapacidad

3. Capacidad técnica y liderazgo limitada

Lobby politico-técnico con la nueva
administraciéon del MAP y MT para la
continuidad de los trabajos.
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Elaborar guias practicas para
facilitar el proceso de inclusion
. . .. |laboral de personas con|Contratacién de asistencia técnica con financiamiento de A determinar por PNUD como entidad
Guia para una inclusién| . . o P ; . . o . .
1.1.05 . discapacidad, desde la|PNUD para elaboracion de 3 guias en conjunto con el|Baja calidad técnica de la consultoria contratante de la consultoria.
laboral efectiva ! A ;
perspectiva del demandante de|Ministerio de Trabajo.
empleo, y otra desde el
empleador.
1. Crear capacidades locales para correcta
Presentar una propuesta para asignacion de sillas de ruedas
L ampliar la cobertura de servicios . 2. Concluir el proceso de elaboracion de la
Propuesta de ampliacion de|, , . Contar con la normativa local que P . .
L basicos de salud, para que se . . . : " norma técnica de calidad de las sillas de
1.1.06 |la cobertura en servicios del|. : Resolucién de la SISALRIL garantice la calidad de los dispositivos de
;. incluyan medicamentos y ruedas
Plan béasico de salud : apoyo que se entreguen : - L
aditamentos para las personas 3. Incluir el servicio de evaluacion para la
con discapacidad. asignacion correcta en las unidades de
valoracion de la discapacidad.
1. A julio 2020 se ha logrado disefiar el sistema de EJe(;umo? del plan de implementacion, que
valoracion, certificacion y registro continuo de la|1. Lograr compromiso politico con la[cOM€Mpia.
discapacidad, basado en una evaluacion biopsicosocial, |[nueva administracion del Estado para la o
: : : 2 : 1. Capacitacion del personal
Disefiar a nivel operativo, técnico de acuerdo a los lineamientos de la CIF.|fase de implementacion del Sistema. 5> Seleccion final q i6n de |
e instrumental el sistéma de 2. Se ha elaborado un plan de implementaciéon del ' teecglor:j mat y a Tcuacn_)g de gs
i, e . Sistema, con todas las fases y actividades a desarrollar, |2. Disposicién de personal médico para las Centros cdonde estarian las unidades de
. L .. |valoracién certificacion y registro . e . - . valoracion.
Sistema Unico de valoracién, de las personas con discapacidad en el que se han identificado responsables y tiempos. |Unidades de Valoracion en los centros3 c i6n d la habilitaci
certificacion y registro de las . S '|3. Se present6 el disefio del Sistema en un Seminario|diagnésticos, dado el contexto actual®: ~f€aclon de norma para la habilitacion
1.1.07 . . en conjunto con las instituciones . . . . .. L. . de las unidades de valoracion
personas con discapacidad . - Internacional Virtual, en el que participaron todas las|sanitario. Esto también pudiera afectar la =
N del Sistema Dominicano de|. " . . Lo . .2 . . . 4. Contratacion de personal tanto en
disefiado Seguridad Social, con el objetivo instituciones involucradas en el disefio e implementacion|asistencia esperada para las solicitudes CONADIS | nStituCi
ue sea la uer,ta de acceso a del Sistema, la academia, la sociedad civil e instituciones |de certificacion. | | q como en las nstituciones
geneficios sogiales y  expertos internacionales en la  materia. g“’g ucradas. formati
4. Se ha logrado relevar la importancia del sistema, tanto 3.~ Promulgar  Reglamento  para Pampt)ana in orrr;]a I:j/ai -
para tener informacion estadistica actualiza, como |operativizar el sistema de Valoracion via el 7' Muestaen marcla € sistema
herramienta de acceso a politicas y servicios sociales para |ejecutivo. - vionitoreo y evaluacion
la poblacion con discapacidad.
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1.1.08

1.1.09

1.1.10

1.1.11

Propuesta de Sistema de
apoyo a la toma de
decisiones para la autonomia
personal

Propuesta metodolégica para
la inclusion de la
discapacidad en la
focalizacion de los

programas sociales

Plan Nacional de acceso a
justicia actualizado

Sistema de indicadores de
seguimiento a ODS vy
discapacidad

Documento contentivo del Disefio
de funcionamiento del Sistema de
Apoyos a toma de decision para la
autonomia personal

Identificacién de los actores intervinientes en el disefio del
sistema y su ambito de aplicacion.

1. Armonizar Cédigo Civil.

2. No Aplicacion del CDPD y Ley 5-13 en
procesos civiles.

3. Lograr la coordinacién de los
involucrados en la elaboracion del disefio.

1. Proceso de articulacion y coordinacion
con Gabinete, Poder Judicial y Poder
Legislativo

2. Elaboracién de Propuesta de Disefio de
funcionamiento del Sistema de Apoyos a
toma de decisibn para la autonomia
personal

Promover la inclusibn de los
hogares con personas con
discapacidad en los procesos de

focalizacion de
sociales del pais.

los programas

N/A

N/A

Plan Nacional de acceso a justicia
2015-2020 ejecutado y renovado
en base a los compromisos de los
miembros de la Comision de
Acceso a Justicia PCD

1. Aplicacion del Art. 13 de CDPD, Fortalecido los
operadores de justicia en cuanto a trato digno y derechos.
Inclusion de Interpretes de Lengua de Sefias en el PJ,
fortalecimiento de los intérpretes en derechos.

1. Continuar con el fortalecimiento de los
conocimientos de todos los operadores del
sistema judicial.

2. Reconocimiento de la Capacidad
Juridica en los procedimientos judiciales
de PCD.

3. Ejecutar levantamientos de
accesibilidad en el sistema judicial.

Actualizacion del Plan de Acceso a Justicia
enfocado en el levantamiento de registros
administrativos.

Promover la mejora de la
produccion  estadistica  sobre
discapacidad en el pais, asi como
fortalecer la demanda y uso de las
mismas.

1. Inclusion del Set Corto del Grupo Washington en la
boleta censal del X Censo Nacional de Poblacion y
Vivienda.

2. Inclusién en el Plan de Desarrollo Estadistico de la
Subcomision Personas el set corto de preguntas del Grupo
Washington sobre Medicion de la Discapacidad, para la
identificacién de la poblacion con discapacidad”. Del
mismo modo, se logré la inclusion de la variable
discapacidad en el perfil de proyecto: “Capacitaciéon en
recoleccion y procesamiento de los datos estadisticos y
adecuacion de los instrumentos de recoleccién para las
variables edad, sSexo y discapacidad”.
3. Posicionamiento de la institucién en los espacios de
planificaciéon de las estadisticas nacionales.

1. Limitacibn en la disponibilidad
(suficiencia, calidad y oportunidad) de
estadisticas referidas a la poblacion con
discapacidad, que sirva como insumo para
disefiar y dar seguimiento a las politicas y
programas puestos en marcha en
beneficio de dicha poblacién; asi como
para dar respuesta a las demandas de
compromisos internacionales como la
Convencién sobre los Derechos de las

Personas con Discapacidad, la
Convencién  Internacional para la
eliminacion de todas formas de

Discriminacién hacia las Personas con

1. Retomar acercamiento con la ONE para
la inclusion de set corto del Grupo
Washington en la encuesta ENHOGAR.

2. Retomar acercamiento al Banco Central
para la inclusién de set corto del Grupo
Washington en la encuesta nacional de
fuerzas de trabajo.

3. Continuar fortalecimiento técnico de la
mano del GW, asi como la participacion en
los espacios de planificacion de las
estadisticas nacionales.

4. Explotar datos sobre discapacidad
provenientes de las distintas fuentes de
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Medidas de politica para la
1.1.12 |aplicacion de la ley sobre
discapacidad aprobadas

Diccionario de lengua de

1113 sefias dominicano disefiado

4. Concientizacion acerca de la importancia de la medicion
de la discapacidad para la toma de decisiones y para dar
seguimiento a los compromisos nacionales e
internacionales en materia de discapacidad (Convencion
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad,
Convencién Interamericana para la eliminacién de todas
las formas de Discriminacion contra las Personas con

Discapacidad y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

2. Escaso compromiso de las instituciones
productoras de estadisticas.

datos, segln disponibilidad para fines de
difusion.

5. Disefio y puesta en marcha de una
plataforma virtual que ponga el sistema de
indicadores sobre la poblacion con
discapacidad a la disposicion de tomadores
de decisiones y del publico general.

Politicas Inclusivas emitidas por
Instituciones Publicas en
coordinacién con CONADIS y por
medidas de politicas emitidas por
CONADIS

Discapacidad, Objetivos de Desarrollo Sostenible, 6. Gestionar recursos financieros para la

Estrategia Nacional de Desarrollo, etc.). inclusién de los sets del Grupo Washington
en las encuestas de hogares, o para la
realizacion de una encuesta especifica
sobre discapacidad.

1. 2017 Reglamento de  Aplicacibn  363-16 1. Aprobar Norma Standard Sillas de

2. 2018 construccion de Resolucién y Guia de Compras
Accesibles-Compras y contrataciones
3. Comité Mixto Habilitacion conformado vy
reglamentado

4. Procesos provisionales para certificacion de
discapacidad y sillas de ruedas definidos
5. Procedimiento provisional de Valoracién y Certificacién
6. Normas de Accesibilidad

de

Sector
Normas

1. Toma de Conocimiento del
Privado y Pudblico de las
Nacionales y sus cumplimientos.

2. Transversalizacion del Reglamento
aplicacion sistema de valoracién vy
Sistema de Apoyos y Salvaguardias.

Ruedas
2. Coordinar otras normativas con
distintos sectores.

los

3. Trabajo de coordinacion
intergubernamental para elaboracién vy
aplicacion sistema de valoracién vy

certificacién de la discapacidad y sistema
de apoyos a la toma de decision.

Promover la inclusion educativa y
social de las personas con
discapacidad auditiva mediante el
disefio de un Diccionario, como
sustento para la oficializacion de
la lengua de sefias dominicana y
estandarizacion de la misma en
todo el territorio nacional.

1. Liderazgo e involucramiento de las personas con
discapacidad auditiva.
2. Buena coordinacién interinstitucional e intersectorial.
3. Fortalecimiento de las relaciones bilaterales.
4. Relevar la importancia del diccionario como patrimonio
cultural dominicano y como instrumento de accesibilidad
en la comunicacion de las personas con discapacidad
auditiva.

5. Lanzamiento del
internacional.

Diccionario a nivel nacional e

Lograr la continuidad y sostenibilidad del
Diccionario.

1. Finalizar el levantamiento, analisis y
seleccién de las palabras de la 4ta fase. 2.
Carga de todas las palabras de la 3ra y 4ta
fase.

3. Elaborar un plan de sostenibilidad y
legalizaciébn del Diccionario, para su
actualizacion continua y usos.
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Programa
1.1.14
con
implementado

1.1.15 |Estudio de Inclusioén laboral

de
emprendimiento de personas
discapacidad

1. Visibilizaciéon de los Bazares ltinerantes.
2. Capacitacion de los artesanos.

1. Bajo nivel técnico de las ASFL para
elaborar especificaciones técnicas de los
insumos que requieren para el inicio de
Sus negocios.

2. Restriccion por parte de la DGCP para
compras no prioritarias de cara al contexto
de transicién administrativa del Estado.

Elaborar las especificaciones técnicas y
procesos de compras para los insumos que
requieren las ASFL’s. Esta iniciativa debe
ser asumida por el Ministerio de Industria y|
Comercio y Mipymes

Analizar la situacién con respecto
a la inclusion laboral de la
poblacién con discapacidad en el
pais, incluyendo las principales
barreras y las consecuencias
econdmicas y sociales de la
exclusion laboral a nivel individual,
familiar y para el Estado.

1- Este producto constituye el primer estudio publicado por
la institucion y constituye un insumo clave para mostrar la
situacién de la poblacién con discapacidad con respecto
de la inclusion laboral; asimismo, provee informacion para
fines de toma de decisiones, disefio y seguimiento de
politicas publicas en esta materia.

2- Los indicadores sobre participacion en el mercado de
trabajo de la poblaciéon con discapacidad son inéditos,
fueron calculados por primera vez especificamente para
fines de este informe a partir del IX Censo Nacional de
Poblacion y Vivienda. Estos indicadores sirven como linea
base para dar seguimiento a los avances en materia de
inclusién laboral en el pais.

3- Se refuerza la importancia de contar con estadisticas
gue den cuenta sobre la situaciéon de la poblacion con
discapacidad de manera periddica.

1. Republica Dominicana debe asumir el
reto de propiciar la incorporacion de las
personas con discapacidad al desarrollo
del pais, no solo como un imperativo ético,
sino también econdémico, via el
aprovechamiento de este capital humano.

2. La formulacién e implementacion de
una politica nacional de inclusion laboral.

3. La necesidad de fortalecer el accionar
colegiado, institucionalizado y la rendicion
de cuentas sobre la inclusion laboral. Una
articulacion alineada en torno a objetivos y
metas comunes interinstitucional e
intersectorialmente.

4. La creacioén de un sistema de monitoreo
y evaluacién de las politicas nacionales y
sectoriales referidas a la poblacién con
discapacidad constituye una necesidad
central. Los hallazgos de este estudio
establecen una linea de base para el
monitoreo de una politica de inclusion
laboral explicita en favor de la poblacién
con discapacidad.

1. Disefio e implementacién de la politica
nacional de inclusion laboral de las
personas con discapacidad, junto con las
instituciones responsables de su
implementacion.

2. Publicacion de productos informativos de
difusion como una infografia animada y las
guias de inclusién laboral.

3. Dar continuidad a la estrategia general
de inclusién laboral del CONADIS.

4. Retomar acercamiento al Banco Central.
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121

1.2.2

123

Sistema Nacional de
accesibilidad implementado

Desarrollo Normativas
materia de accesibilidad

en

Programa de fomento del
turismo accesible
implementado

5-La inclusion de la variable discapacidad
entre los criterios de desagregacion de los
datos de la Encuesta Continua de Fuerza
de Trabajo del Banco Central.

Crear una herramienta
tecnolégica autogestionada que
permite evaluar y dar seguimiento
al proceso de implementacion de
la accesibilidad en la Republica
Dominicana.

Sistema Nacional de Accesibilidad SINAC implementado.
Actualmente funcionando con méas de 10 instituciones
trabajando en la elaboracién de sus planes de adecuacion.

1. Inicialmente los principales desafios
eran relacionados a la asignacion
presupuestaria suficiente para realizar un
proyecto de desarrollo como el SINAC.

2. Las caracteristicas de la herramienta
sufrieron algunos cambios desde su
disefio y fue necesario redimensionar las
expectativas debido al presupuesto
asignado.

1. Recoleccién de errores y log de mejoras
para ser implementados en la préxima
version de la herramienta.

2. Desarrollo de normativas para la
incorporacion en el SINAC

3. Difusién del SINAC en la region a través
de SEGIB.

Crear una herramienta
tecnolégica auto gestionado que
permite evaluar y dar seguimiento
al proceso de implementacion de
la accesibilidad en la Republica
Dominicana.

Aprobacién de las siguientes Normas:
*Norma Nacional de Accesibilidad Fisica
*Norma de Accesibilidad Web

*Norma de Accesibilidad Web Nortic
=Norma Nacional Sefialética

=Norma Nacional Software

Interés de los usuarios y las instituciones
reguladoras en las diferentes areas.

1. Asegurar el cumplimento de la mano de
las instituciones responsables (no en todos
los casos es el CONADIS).

2. Desarrollo de otras normativas en
materia de accesibilidad (transporte...)

Gestionar la articulacion,
formacion y el reconocimiento del
Turismo Accesible en la regién,

como elemento generador de
riquezas de la mano de los
diferentes actores del

empresariado, sociedad civil e
instituciones publicas
relacionados relacionadas al
turismo o la discapacidad.

1. La norma internacional de Turismo Accesible fue
revisada por el grupo de trabajo internacional y esta en
proceso de aprobacibn en este  momento.

2. Levantamientos de barreras de establecimientos
hoteleros y puntos de interés turisticos a través del
Programa de formacién y asesoramiento a operadores de
Turismo Rural.

3. Directorio de Turismo Accesible contratado

1. Lograr la integracion de todos los
actores empresas, usuarios y gobiernos a
nivel internacional.
2. Interés de los propietarios en aplicar las
soluciones identificadas
3. Escasos recursos para publicidad e
implementacion.

4. Escaso involucramiento del Ministerio
de Turismo en el tema

1. Incentivar la adopcién nacional de la
norma como un estandar nacional y de ser
posible obligatorio.

2. Gestionar recursos de apoyo Yy
seguimiento para los empresarios locales.
3. Implementar el Directorio de Turismo
Accesible a nivel internacional vy
promoverlo a nivel Nacional.
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Plan Nacional de Adecuacion
del Sistema Legislativo
elaborado

131

Conferencia de  Turismo
Accesible para Latinoamérica
y el Caribe institucionalizada

141

Propuestas sobre temas
prioritarios presentados en
espacios regionales

1.4.2

Establece la ruta para las
adecuaciones y modificaciones
legislativas en cumplimiento con el
Art. 4 de CDPD

1. Identificada la legislacién objeto de adecuacion.

2. ldentificados los comités
sensibilizacién y capacitacion

legislativos objeto de

1. Coordinacién intergubernamental para
sensibilizacion.

2. ldentificacion de fondos
consultoria Codigo Armonizacion

para

1. Contratacion consultoria para
elaboracién de Cédigo de Armonizacion.

2. Presentacién de Propuesta y suscripcion
de Acuerdo de Colaboraciéon Congreso.

Consolidar el Turismo Accesible
como una herramienta de
desarrollo e inclusion para la
region de América Latina y el
Caribe.

1. Contratacion del consultor y redaccién de documentos
conceptuales para la implementacion.

2. Suspensién debido a la situacion nacional del COVID-
19

1. Mantener el liderazgo
materia de Turismo Accesible

regional en

1. Coordinar realizaciéon conferencia virtual
desde Republica Dominicana.

Incluir en la agenda y debate
internacional y regional los temas
0 areas mas importantes a
trabajar en materia de politicas,
para la inclusién social,
econdmica y bienestar de Ila
poblacién con discapacidad.

1. Consolidacién del interés de la mayoria de las
entidades de discapacidad de los paises SICA para la
propuesta.

2. Visibilizarian de la voluntad de los paises ante la SG
del SICAy de los Jefes de Estado, sobre la conformacion
de la instancia de discapacidad.

3. Posicionamiento del tema discapacidad dentro del
SICA.

El CONADIS patrticipa activamente en diferentes espacios
regionales e internacionales como son: Comité para la
Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion
contra las Personas con Discapacidad de la OEA,
Secretaria General Iberoamericana, Estados partes de la
Convencidn sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, en los mismos ha llevado propuestas
innovadoras sobre los siguientes temas priorizados
Turismo Accesible

Valoracion de la Discapacidad

Estadisticas y discapacidad

Sistema Nacional de Evaluacién de la Accesibilidad

Vida Independiente

Sello RD Incluye

1. Lograr la unanimidad de voluntad de
todas las entidades de discapacidad de los
paises SICA.

2. Continuar impulsando la creacioén de la
entidad de discapacidad en los
Presidencias Pro Témpore subsiguientes,
frente al nuevo contexto econémico y
sanitario.

3. Capacidad técnica adecuada vy
disponible en las entidades de
discapacidad de los paises SICA.

4. Mantener debate regional alrededor de
la agenda priorizada.

5. Mantener
regional

y profundizar liderazgo

1. Seguir fortaleciendo el posicionamiento!
técnico estratégico de CONADIS en la
region a través de los espacios existentes.

2. Socializar en el marco del Programa
Iberoamericano de Discapacidad de
SEGIB el SINAC y Sello RD Incluye.
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2.1.2

2.13

Producto

Encuesta de percepcién
social de las personas con
discapacidad

Campafia de Educacién
Ciudadana Implementada

Programa de sensibilizacion
y concientizacion a la
sociedad implementado

Objetivos

Medir los avances con respecto a
la percepciobn acerca de las
personas con discapacidad como

Avances

EJE 2. Paradigma de Inclusion Plena

Desafios

Proximos pasos

sujeto de derechos en la sociedad N/A NIA
dominicana y Su necesaria
inclusion y participacion social.

N/A N/A

Este programa tiene como
objetivos: Fortalecer el proceso de
construccion de una ciudadania
inclusiva, la erradicacién de una
cultura asistencialista y la
eliminacién de toda forma de
discriminacién hacia las personas
con discapacidad

1. Los colaboradores de instituciones publicas y privadas
reconocen los derechos de las personas con discapacidad.
2. Tomadores de decisiones de instituciones publicas y
privadas experimentan de forma vivencial las barreras que
enfrentan las personas con discapacidad y reconocen sus

derechos

1. Algunos talleres no se pudieron impartir
como se tenia previsto debido a la falta de
personal que pueda responder la
demanda de los mismos.
2. Debido a la pandemia de Covid-19 no
se cumplieron algunas metas
establecidas.

3. Mantener el eje de trabajo acerca de la
toma de conciencia

Continuaremos con la imparticion de los
talleres.

Elaboracion de formaciones virtuales
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2.2.2

223

Sello RD Incluye

Asistencia técnica a
entidades publicas y privadas
en materia de inclusién de
personas con discapacidad

Programa de formacion para
la inclusion plena ejecutado

Promover y reconocer las buenas
practicas realizadas por las
instituciones publicas y privadas,
encaminadas a favorecer la
inclusién plena y mejorar la
calidad de vida de las personas
con discapacidad y sus familias.

1. Posicionamiento del programa entre las instituciones
publicas y empresas privadas, logrando una mayor
concientizacion de lo que significa "buena practica" en pro
del desarrollo e inclusion de las personas con
discapacidad.

2. Incremento de las instituciones que se movilizan a
postular sus buenas practicas afio tras afio.
3. Promocién del significado, importancia e impacto de la
Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad en la sociedad dominicana.

4. Aumento en el compromiso de las organizaciones
postulantes a ser mas inclusivas afio tras afio al postular
consecutivamente mostrando, en muchos casos,
evoluciones 0 mejoras positivas de sus buenas practicas.

1. Mantener el programa con los mismos
estandares de calidad

1. Explotar y disefiar la idea de
transformacion del Sello en un programa de
certificacion.

2. Socializar Programa a nivel de la region

Es un servicio de
acompafamiento a instituciones
publicas y privadas que tienen la
intencién de asumir un enfoque
inclusivo en la prestacién de sus

1. Asistencia técnica y acompafamiento a mas de 80
instituciones publicas y privadas en materia de

1. Lograr la retroalimentacion necesaria

para garantizar la calidad de las
intervenciones.
2. Lograr el compromiso de las

autoridades y formar a las unidades

1. Incentivar la adopcion del Sistema
Nacional de Accesibilidad Universal vy
fomentar la capacitacion de las autoridades
locales y privadas en materia de
accesibilidad universal.

2. Se deben formular acciones para hacer
mas eficiente y mas estratégica la entrega
de estos servicios, por ejemplo: (i) menos

. o : accesibilidad. ; i . PO

bienes y servicios y en materia de ejecutoras en temas relativos a laltalleres presenciales y mas virtuales, con el

inclusion laboral de las personas accesibilidad y su implementacion en|uso de plataformas educativas, (ii) priorizar

con discapacidad campo. aquellas instituciones y empresas con las
que el CONADIS impulsa otros temas,
como la proxima politica de inclusion
laboral.
Solicitar los fondos de esta iniciativa para el

N/A N/A proximo presupuesto para el 2021.
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Propuesta programatica para
la escuela de liderazgo e

3.1.1 |incidencia politica/Estrategia
de liderazgo social y politico
de las ASFL
Asistencia técnica y

3.1.2 |acompafamiento a ASFL del

area de Discapacidad

Acompafiar en el desarrollo de
habilidades y actitudes de
liderazgo moderno en nuevas
generaciones dentro de la
sociedad civil de organizaciones

Eje 3. Participacion de las personas con Discapacidad

N/A

N/A

1. Solicitar los fondos de esta iniciativa para
el proximo presupuesto para el 2021.

de vy para personas con
discapacidad
1. Aprobacion de las normas de habilitacién de las ASFL 1. Promocionar el proceso de habilitacion
de y para Personas con Discapacidad. de ASFL para que otras organizaciones en
1. Limitacién en impacto estratégico social nuevas demarcaciones del pais sometan
2. Se implementé de manera formal el proceso de|a nivel nacional, debido a mayorjsus documentos para ser parte de
habilitacion normalizado de las ASFL, atendiendo a lo|concentracion de ASFL en Santo/CONADIS.
dispuesto en la ley 122-05. Domingo.
. 2. Reactivar o retomar las capacitaciones
Capacitar en conceptos,

herramientas y técnicas para la
previsién y puesta en marcha de
buenas practicas de desarrollo en
pro del crecimiento de las
organizaciones de la sociedad
civil.

3. Ejecucibn del Plan de Capacitaciones para
fortalecimiento técnico y administrativo de organizaciones
de sociedad civil para rendicion de cuentas.

4. Desarrollo del programa para la consolidacion de las
aptitudes en manejo administrativo, financiero, estratégico
e institucional de las ASFL aplicado.
5. Lanzamiento y desarrollo de ruta para la creacion del
Directorio Nacional de ASFL.

6. Evaluacion de proyectos alineados con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible y mejor calidad con cargo al
presupuesto del estado.

2. Paradigmas en organizaciones de
sociedad civil bajo modelos estratégicos y
operativos desfasados.

3. Limitacion de las capacidades en el
capital humano de las  ASFL.

4. Desacuerdo entre grupos especificos
de ASFL sobre la eleccibn de sus
representantes.

pendientes, ahora en modalidad virtual.

3. Repetir capacitaciones ya facilitadas en
periodos pasados a nuevas ASFL
entrantes a la sombrilla CONADIS.

4. Retomar acercamiento con los grupos
del Directorio Nacional de ASFL que no han
seleccionado sus representantes.

5. Gestionar recursos financieros para
capacitaciones del equipo técnico de
Fortalecimiento Institucional en temas de
estrategia institucional, fund-raising vy
cooperacion internacional.
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No. Producto Objetivos . avences | Desafs | Poximospasos |

3.21

Estrategia de
implementacion de la Agenda
Municipal de Desarrollo

Inclusivo en ejecucion

Promover y reconocer las buenas
practicas realizadas por
instituciones publicas y privadas,
encaminadas a favorecer la
inclusion plenay la calidad de vida
de las personas con discapacidad
y sus familias en Republica
Dominicana.

1. Creacion de mesas de inclusidbn en diferentes
municipios.

2. Aprobacion ordenanza de inclusién plena en los
concejos municipales.

3. Disefio de herramienta para el levantamiento de
personas con discapacidad y sus necesidades en los

municipios

1. Creacion de sinergias entre los actores
locales.

2. Cobertura territorial.
3. Empedramiento de los actores locales.

1. Seguimiento a las mesas de inclusion y|
levantamiento municipales.

2. Empoderamiento de las autoridades
locales sobre el SINAC y sus beneficios
para la comunidad

3. Revisar estrategias para la aplicacion de
la Agenda Municipal de Inclusivo
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3.2.2

Programa Nacional de Vida
Independiente

Dar herramientas tedricas y
practicas a personas cony sin
discapacidad que permitan
romper las barreras fisicas y
actitudinales que se le presentan
diariamente, mejorando consigo
el objetivo de llegar a ser una
persona independiente y con un
rol participativo en la sociedad.

1. Se logr6 implementar en cuatro distintas modalidades
del curso de Vida Independiente:

-Vida Independiente para Nifios, Nifias y
Adolescentes (NNA) con discapacidad Fisico Motora
y sus familiares.

-Vida Independiente adultos con discapacidad Fisico
Motora y sus familiares.

-Vida Independiente para personas con Discapacidad
Visual, fue creado bajo la coordinacién de mas de (5)
cinco organizaciones aliadas y sirvié para entrega de
dispositivos de apoyo como bastones.

-Vida Independiente para Médicos y terapeutas,
contribuyo en el aumento de la calidad de respuesta que
se les brindara a las personas con discapacidad. Se logré
involucrar instituciones especialistas en los diferentes
temas de salud, formando mas de 820 profesional en
unas 20 provincias del pais.

2. Se realiz6 el primer Encuentro de Vida Independiente
Internacional con la participacién de 8 paises de
Latinoamérica y Norteamérica (Cuba, Argentina, USA,
Panama, México, Ecuador y Guatemala), esto nos
permitié recibir un reconocimiento y ser el pais expositor
en la conferencia de Turismo Accesible en el afio 2018,
en México.

3. Otro de los logros obtenidos fue el apoyo que le
brindamos a nuestros hermanos de Panaméa y Guatemala
mediante la asesoria para el desarrollo de la filosofia Vida
Independiente en sus paises, permitiéndonos asi afianzar
y consolidar nuestras relaciones.

No disponibilidad de centros con los
niveles de accesibilidad requeridos para
llevar el programa a las diferentes
regiones del pais.

Dificultad para que la informacién llegue a
las zonas del pais donde no se tienen
enlaces regionales y los niveles mas altos
de pobreza.

Desarrollo de diferentes modalidades
para alcanzar los diferentes origenes de
discapacidad

1. Iniciar la articulacion del proyecto con
los centros educativos a nivel basico,
secundario, universitario y técnico para
llegar a la fase 3 con el conocimiento
necesario para desempenar las funciones
que demanden los puestos laborales
actuales en las empresas que estan
demandando personas con discapacidad.

2. Hacer un plan de presentacion del
proyecto donde las instituciones publicas y
privadas conozcan las personas con
discapacidad, su perfil y vean en el nivel
de independencia que tienen, asi los
niveles de cumplimiento de la cuota podria
aumentar. Coordinar historias de vida de
lideres que salen de proyecto para dar a
conocer mas Vida Independiente RD, dar
ejemplo de superacién y captar mas
participantes.
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41.1

4.1.2

4.1.3

Producto

Sistema de planificacién y
control de gestién: Control
del presupuesto

Sistema de Gestién de
Calidad

Sistema de gestion de
servicios

Objetivos

Disefiar e implementar procesos
de planificacion y sistemas de
informacion para la gestion que
permitan a la Institucion disponer
de la informacién necesaria para
apoyar la toma de decisiones
respecto de los procesos y
resultados de la provisién de sus
bienes y servicios, y rendir
cuentas de su gestion
institucional.

Avances
Eje 4. Fortalecimiento Institucional

1. indice de eficacia presupuestaria por encima del 90%
en los dltimos 2 afios.

2. Articulacion de la planificacién y el presupuesto.

Desafios

1. Planificacion Estratégica Incompleta,
no permitié la evaluacién anual del PEI.
2. Indicadores a nivel de resultado dificil
de medir.

3. Plan operativo incompleto sin
indicadores y metas claras.

4. No adopcion del sistema de Monitoreo
y Seguimiento adquirido.

5. Equipo de PYD Incompleto por 3 afios

Proximos pasos

1. Formulacién PEI 2021-2024

2. Re-Distribucion presupuestaria 2020
POST-COVID

3. Formulacién POA 2021 4.Formulacion
PACC 2021

5. Distribucion Presupuestaria 2021

6. Memoria institucional 2020

Garantizar la entrega de manera
oportuna de los servicios al
ciudadano, manteniendo la
transparencia a través de las
Normas Basicas de Control
Interno (NOBACI).

1. Documentacién de los procedimientos relevantes de
las areas de apoyo requeridos por NOBACI.

2. Incremento del % de cumplimiento de un 11% a 85%.

1. Durante 3 afios de la gestion la
posicion estuvo vacante.

2. Mapa de Procesos desactualizado.
3. Inexperiencia del equipo actual en
documentacién y auditoria de procesos.

1. Contratacion profesional especializado
en procesos

2. Definicibn Mapa de Procesos

3. Evaluacion CAF

4. Elaboracién Carta Compromiso

Gestionar servicios a personas
con discapacidad en los temas de
asignacion correcta de dispositivo
de apoyo, asistencia legal,
responder a solicitud de
dispositivos de apoyo y
certificaciones de discapacidad.

1. Se logr6 automatizar el proceso, en los afios anteriores
no se realizaban el sistema Procesmaker lo que
dificultaba tener analisis de data.

2. Se trabaj6 en la aplicacion de la herramienta
WHODAS?2.0, lo que nos ayudé a tener mas certeza y un
mejor criterio técnico.

3. Se logré que muchas empresas vean las
certificaciones como parte de los requisitos para la
inclusién laboral, 1o que nos permite tener mas
conocimiento y mas data de las personas con
discapacidad.

1. Tener personas capacitadas a nivel
nacional que puedan realizar el proceso
de certificacion, ya que existen personas
en provincias muy lejanas que no pueden
venir a la capital.

2. Tener un area solo para certificaciones
o con las condiciones para realizar la
evaluacion con los niveles de privacidad
deseada.

Mejoras los procesos de entrevista.

1. Mejorar el nivel técnico de los
entrevistadores en el rea de
certificaciones.

2. Realizar disefio del espacio idéneo para
el desarrollo de las entrevistas.

3. Trabajar en crear condiciones y
capacidad de respuesta para ir a las casas
a realizar los procesos de certificacién de
discapacidad.
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Sistema de gestion de

4.1.4 .
recursos tecnologicos
Plan de implementacion y

4.1.5 |desarrollo de sistemas de
informacion

4.1.6 |Infraestructura tecnolégica

Desarrollar e implementar un
software de gestion de activos
tecnolégicos, que permita tener
control de los equipos, sus
mantenimientos y reparaciones.

1. Se instal6 el GLPI, un sistema que permite tener el
control de todos los activos del parque de Tecnologia de
la Informacion

2. Logramos incluir articulos del mobiliario de la
Institucion

No existia un inventario actualizado,
tampoco incluia telefonia fija, telefonia
celular, radios VHF, etc.

Continuar con el registro de los
dispositivos de nueva adquisicion y la
actualizacion constante del mismo.

1.-Incluir en el departamento de
Tl un programador informatico
para desarrollar aplicaciones que
sustenten la gestion de la
institucién, asi como también
aplicaciones moviles para
dispositivos inteligentes.

2.-Crear Plataforma para el
alojamiento de diversos sistemas
externos e internos de la
Institucion.

1.-Tenemos ubicadas las operaciones a realizar, asi
como también las mejoras a los sistemas actuales.

2.-Logramos contratar con el Datacenter del Estado, unos
4 servidores en la nube para el alojamiento del SINAC y
el Diccionario de Sefas.

Dificultad para las instituciones del estado
para contratar servicios en la nube
tradicionales. (Amazonas, Azure, etc.)

Continuar con el mantenimiento y la
revision constante de dicha infraestructura
por ser de acceso publico.

Robustecer la infraestructura de la
red a nivel general, con red
alambrica e inaldmbrica unificada,
debidamente segmentada, segura
para lograr la disponibilidad de la
misma un 99.9%

1.- Se instalaron 3 Switchs configurables de gama media,
1 Core y 2 Accesos

2.-Se instal6 un sistema Unifi con 4 AP que cubre el
100% del espacio de la institucion

3.-Se crearon las Vlan de Datos, Voz, Public, CCTV, etc.
4.-Se adquirié 1 servidor tipo torre, el cual soporta 4
magquinas virtuales.

5.-Adquirimos un Router/Firewall que realiza el inter vlan
routing y es el concentrador VPN para los usuarios
remotos.

6.- Se instalo un servidor VolP Asterisk con 70 teléfonos y
se cambio la T1 a Sip Trunk.

7. Logramos Instalar un sistema de CCTV con 12
camaras ubicadas en puntos estratégicos

8.-Logramos adquirir e instalar el reloj de ponche con un
servidor de base de datos.

1. La compra del local que aloja la
institucién hizo demorar la toma de
decisiones sobre

- la instalacion del cableado estructurado,
usamos el existente.

- la instalacion definitiva de los demas
componentes de la red

2. La falta de un espacio cerrado para
destinarlo como Datacenter nos quita la
posibilidad de estar mejor posicionado en
el SISTICGE.

3. La distribucion de los puestos de
trabajo dificulta cumplir con los
estandares de cableado estructurado.

4. Baja asignacion presupuestaria limita
las compras de equipos

1. Remover el cableado de red actual, Re
cablear toda la institucion, Instalacion de 4
gabinetes de red, patch panel y uso de
escalerillas y canaletas. Certificar el
Cableado.

2. Mejorar la conectividad de internet para
atender las conexiones remotas que se
habilitaron por el Covid-19.

3. Compra de 2 Servidores de datos
adicionales para eliminar Servidores
antiguos.

4. Instalacion del Sistema Ininterrumpibles
de Energia, UPS.1.
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42.1

4.2.2

4.2.3

4.2.4

425

43.1

Gestion del talento y Disefio
Organizativo

Remuneraciones y
Beneficios

Plan de capacitacion
implementado

Cultura y Gestion del cambio

Evaluacion del Desempefio
basado en competencias

Estrategia de Comunicacion
y posicionamiento
implementada

Asegurar un conocimiento
integral de la organizacion y el
funcionamiento institucional, con
instrumentos que permitan su
visualizacion y ejecucion

1. Se actualiz6 la estructura organizativa bajo la
Resolucion No. 05-18, el MOF con la Resolucién No. 1-
20.

2. Se encuentra en el MAP para su aprobacion final el
Manual de Cargos

1. Aplicar en el SASP los cargos del
personal activo actual.

2. Completar las vacantes (Internamente
0 por concurso) de acuerdo a los nuevos
perfiles por competencias.

Esperar resolucion aprobatoria del Manual
de Cargos y aplicar en el SASP

Establecer el marco regulador de
la politica salarial de la institucion,
con la finalidad de proporcionar
una remuneracién equitativa que
sirva de estimulo a los
colaboradores, que garanticen
bienestar personal e institucional

1. Aprobacién de Escala Salarial por grupo ocupacional y
factores de valoracion de cargos.

2. Se logré aplicar la escala al 100% de los directores
como estrategia de subir tope salarial y se aplicé a mas
del 90% del personal que pertenecen a los grupos
ocupacionales I, 11, Il y IV.

1. Aplicar la escala al 100% de todos los
cargos.

2. Conquistar otros beneficios internos de
incentivos y bonos por metas logradas.

Previsién de presupuesto, solicitud al MAP
y ajustes en el SASP de los cargos
restantes.

Garantizar el crecimiento
individual y organizacional
mediante la formacion y
capacitacion del personal, en
coherencia con la estrategia
institucional.

Se logré aplicar al 100% los programas formativos
anuales con criterio de optimizacién de sus tareas o
desarrollo profesional de los colaboradores.

Disponer de presupuesto suficiente para
ajustar los programas segun necesidades
de capacitacion, y no segun
disponibilidad presupuestaria.

DNC a todas las areas, planificacion de
programas habiles por las academias y
conseguir prevision presupuestaria

Alinear las costumbres y modo de
hacer las cosas, segun los
valores instituciones y la agilidad
organizacional que requiere el
alcance de los objetivos y el
bienestar laboral

Se realizé Encuesta de Clima Laboral junto al MAP y se
aplicé cada afo el plan de accién, producto de los
insumos de la encuesta, logrando su aplicacién al 100%
en cada afo.

Realizar Encuesta anual y ampliar plan
de acciéon con enfoque no solo de
subsanacion, sino de promociéon y
fomento de los aspectos positivos.

Someter nueva solicitud de aplicacion de
escala al MAP.

Evaluar el rendimiento del
personal interno con instrumentos
validados por el MAP, basado en
los objetivos planteados en el
plan estratégico, y los
comportamientos esperados.

Pasamos de la metodologia de Evaluacién por Factores,
que era altamente subjetiva, a una metodologia de
Evaluacion por Resultados, impulsada por el MAP.
Aplicamos los perfiles de cargos a esa metodologia, con
el fin de ir integrando los procesos a una Gestién por
Competencias y Resultados

Enriquecer los instrumentos de medicion
y las compensaciones meritorias, creando
consecuencia de acuerdo a los
resultados, como capacitaciones,
promociones, ajustes, incentivos o
periodo de acompafiamiento para mejora
de resultados.

Completar Evaluacién 2020 y planear
esos desafios, para disefio y aplicacion en
el nuevo Plan Estratégico Institucional.

Posicionar a la institucion, desde
la perspectiva de comunicacion
como un referente de su

1. Posicionamiento institucional dentro de las plataformas
digitales, como fuente efectiva de informacion sobre
temas relacionados a la discapacidad y como medios de
contacto e interaccion practica y segura con nuestra

1. Materializacion del producto alienada a
los requerimientos solicitados.

2. Involucramiento de las areas
requirentes de los eventos en los

1. Mantener la linea y constancia en las
comunicaciones internas.
2. Retomar, pues la ejecucion se ha visto

interrumpida por temas de la pandemia.
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naturaleza ante los diversos
publicos externos.

institucion.

2. Sistematizacion de las solicitudes y seguimiento de
requerimientos del area a través de la implementacion de
formularios.

3. Coordinacion y montaje de 13 eventos.

4. Creacion de politicas institucionales para el manejo de
la comunicacién interna y sistematizacion de la misma
(M11).

procesos referentes al montaje los
mismos.

3. Transicion repentina de los eventos
presenciales a eventos en linea, por
motivo de la pandemia.

4. Creacion de contenido alineado a los
valores y objetivos instruccionales.

5. Mantener una linea de comunicacion
de seguimiento.

3. Adoptar mecanismos que permitan
continuar con la linea oportuna de
creacion de contenido, adaptados a las
nuevas modalidades de trabajo.
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