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Presentacion

El Consejo Nacional de Discapacidad (CONADIS) se complace en entregar a los tomadores de decisiones,
la sociedad civil y al publico en general el estudio: Consecuencias sociales y econdmicas de la exclusion
laboral de la poblacion con discapacidad en Republica Dominicana, un instrumento clave para el
apoyo a la toma de decisiones focalizadas en la inclusién laboral y econémica de la poblaciéon con
discapacidad en el pais.

El referido estudio, cuyo objetivo fue analizar las principales barreras y consecuencias econémicas
y sociales de la exclusién laboral de la poblaciéon con discapacidad en el pais, forma parte de la
estrategia integral de inclusion laboral del CONADIS. Del mismo modo, responde al mandato de
la Ley 5-13 sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad que establece, en su articulo
Num. 17, que el CONADIS tiene el deber de garantizar el desarrollo de investigaciones sociales y
cientificas relacionadas con la discapacidad. En este sentido, el presente estudio es el primero de lo
que serd una linea de investigaciones que permitiran generar informacién para impulsar iniciativas y
formular politicas publicas en beneficio de las personas con discapacidad; asi como para la difusion
de informacioén a la sociedad en general para toma de conciencia sobre esta tematica.

El documento retrata la dramatica situacion de exclusion que, desde el ambito laboral, viven las
personas con discapacidad en la sociedad dominicana, analizada a partir de indicadores, nunca antes
calculados para el pais, sobre la poblacion en edad productiva que vive con algun tipo de discapacidad,
asi como del analisis de informacion cualitativa recabada a partir de entrevistas con informantes clave
de distintos sectores, incluyendo a la misma poblacién objeto de estudio.

La evidencia de que este grupo social se continla enfrentando a restricciones importantes para el
acceso a un empleo digno es contundente. La situacién de exclusion esta estrechamente relacionada
con barreras actitudinales, fisicas, de comunicacion, asi como dificultades para el acceso a la educacion,
al transporte, entre otros obstaculos presentes en la sociedad dominicana.

En respuesta a lo anterior, el CONADIS ha puesto en marcha, desde el afio 2018, el Programa de
Emprendimiento para la Inclusion Laboral de Personas con Discapacidad, el cual incluye la promocién
del empoderamiento para el autoempleo, a través de dotar con capital en especie a grupos de personas
con discapacidad asociadas con la voluntad de emprender, a la vez que se les brinda acompafiamiento
técnico y capacitaciones en administracion, contabilidad, uso de las tecnologias y redes sociales como
estrategias de mercadeo. Con esto se busca apoyar el inicio de las operaciones de sus negocios para
que sean econdmicamente independientes. Del mismo modo, el Programa de Emprendimiento incluye
la coordinacion de Bazares ltinerantes, los cuales tienen la finalidad de fomentar el autoempleo, el
talento y emprendimiento del indicado grupo social, por medio de la fabricacién y comercializacion de
artesanias y productos de uso comun; a la vez, son espacios en los que se busca generar conciencia
del publico en general sobre las capacidades de esta poblacion e incidir en el transito de los paradigmas
médico y asistencial, todavia existentes, hacia el paradigma de derechos.
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En ese mismo tenor, el CONADIS cuenta con el servicio de asesoria y acompafamiento para
instituciones publicas y empresas privadas, cuyo objetivo es brindar las herramientas necesarias
para impulsar el cumplimiento de la cuota laboral de personas con discapacidad establecida por la
Ley 5-13. Como parte de este servicio, el CONADIS facilita el taller: “Inclusion Laboral de Personas
con Discapacidad desde un Enfoque de Derechos”, destinado, principalmente, para los gestores de
capital humano, que inciden en los procesos de reclutamiento y seleccion de personal, asi como
a los directivos de las areas técnicas y administrativas, y supervisores solicitantes del personal
a contratar. Estos talleres por lo general son ofrecidos junto con el denominado: “Trato Digno y
Terminologia correcta hacia las Personas con Discapacidad”, dirigido a todo el personal de las
instituciones y empresas, de manera que se pueda generar un ambiente laboral propicio e inclusivo
para el desarrollo de las personas con discapacidad a contratar.

El servicio de asesoria a instituciones publicas y empresas privadas va acompanado de la revision de
politicas, procesos y levantamiento de accesibilidad con la finalidad de garantizar entornos laborales
abiertos e inclusivos para las personas con discapacidad.

Por otro lado, conscientes de la relevancia de la coordinacién interinstitucional e intersectorial, desde
el CONADIS se han realizado acercamientos con multiples instituciones publicas, entre las que se
destacan el Ministerio de Trabajo (MT) y el Ministerio de Administracion Publica (MAP), actores clave
para la regulacion del cumplimiento a lo referido en la legislacion sobre inclusion laboral de las personas
con discapacidad; de igual modo, se ha logrado poner en la agenda internacional la inclusién laboral
como eje para la inclusién social plena de las mismas. Evidencia de esto es la formulacion y puesta en
marcha del Proyecto Interagencial del Sistema de las Naciones Unidas para la Inclusién Social de las
Personas con Discapacidad.

Producto de este proyecto, en el que colaboran estrechamente el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD), el MT y el CONADIS, se han encaminado iniciativas como: (i) la capacitacién
de los inspectores de trabajo para crear las bases para orientar, motivar y supervisar a las empresas
privadas para el cumplimiento de la cuota, (ii) la construccion de dos guias practicas para la inclusién
laboral, una dirigida a empleadores tanto del sector publico como del privado y la otra dirigida a la
poblacion con discapacidad en edad de trabajar que se encuentra desempleada.

Cabe destacar que otros programas puestos en marcha por el CONADIS también refuerzan la estrategia
integral sobre inclusion laboral, entre ellos cabe mencionar: el Programa Vida Independiente, el Sello
de Buenas Practicas Inclusivas “RD Incluye”, asi como el modelo de Educacién Inclusiva a nivel
preuniversitario, universitario y en la formacion técnico-profesional y las asesorias a entidades publicas
y privadas en materia de accesibilidad universal.

Los resultados obtenidos a partir de este estudio serviran como linea de base para otros analisis de
mayor profundidad, y constituyen un reconocimiento de que la inclusién laboral de esta poblacién
permanece como un gran reto para el pais, a pesar de las multiples iniciativas puestas en marcha
desde distintos sectores y de la clara demanda de inclusién consagrada en instrumentos nacionales e



internacionales como la Constitucién dominicana, la Ley 1-12 de la Estrategia Nacional de Desarrollo
(END 2030), la Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, la
Convencion para la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacién Contra las Personas con
Discapacidad y la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

En este escenario, exhortamos a todas las instituciones gubernamentales, empresas privadas,
sociedad civil, organismos de cooperacién y sociedad en general a continuar sumando esfuerzos a fin
de garantizar los derechos a la inclusion social y econdmica de las personas con discapacidad. En fin,
les invitamos a todos y todas a continuar trabajando por una sociedad mas justa, accesible e inclusiva
para todos y todas.

Finalmente, quisiera extender un profundo agradecimiento, a nombre del CONADIS, al Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) por el apoyo financiero brindado para la realizacién de este proyecto
de investigacion y al PNUD por el apoyo técnico y financiero para la difusién del mismo. De igual forma,
agradecemos sobremanera a todas las personas, representantes de la poblacién con discapacidad,
de Asociaciones sin Fines de Lucro, de instituciones del Estado, de empresas privadas y de la
academia, que colaboraron con entusiasmo durante las multiples entrevistas grupales e individuales
realizadas durante la fase de levantamiento de informacion cualitativa del estudio y quienes sin dudas
son cémplices en esta lucha por la inclusién social y econdémica de la poblacién con discapacidad.

Lic. Magino Corporan Lorenzo
Director
Consejo Nacional de Discapacidad
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Introduccion

Esta investigacion ha sido contratada por el Consejo Nacional de Discapacidad (CONADIS), bajo los
auspicios del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) con la finalidad de analizar |a situacion de la Republica
Dominicana con respecto a la inclusion laboral de las personas con discapacidad, incluyendo las principales
barreras y consecuencias econdmicas y sociales de la exclusion laboral de esta poblacién a nivel individual,
familiar y para el Estado.

Utiliza una metodologia descriptiva-analitica, basada en la recopilacion, procesamiento, organizacion,
analisis y sintesis de datos e informaciones levantadas, estructuradas a través de grandes temas. Su logica
analitica ha sido, primero, comparar la poblacién general, tomada como parametro nacional, con el subgrupo
poblacional de personas con discapacidad, y segundo, analizar las diferencias por sexo, para destacar el
efecto de género en las estructuras de ambas, el cual agrava la discriminacion general por discapacidad, lo
que afecta de manera diferenciada a hombres y a mujeres.

Este estudio ha identificado vacios o limitaciones de informacioén, y en la medida de lo posible, se ha
intentado sortearlos mediante el levantamiento de informacion primaria via informantes clave y, de manera
pionera, a través de la operacionalizacion y medicion de la condicion de actividad e inactividad econémica
de la poblacion con discapacidad con los datos del IX Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2010 y su
comparacion con estas mismas mediciones realizadas por la Oficina Nacional de Estadistica (ONE) para la
poblacion general en edad de trabajar.’

Del mismo modo, se han incluido recomendaciones para la mejoria de la cobertura de los datos, subsanar
vacios mediante un mejor aprovechamiento de las fuentes de datos existentes y mediante la mejora de la
calidad de las informaciones estadisticas, en tanto una justificacion adicional al objetivo perseguido por esta
investigacion, asi como un aporte relevante en si mismo, derivado de las evidencias recabadas.

La estructuracion de las informaciones levantadas y sistematizadas se ha articulado a partir de siete
capitulos. El primero aborda los objetivos y metodologia del estudio y el segundo el marco tedrico-
conceptual de referencia.

En el capitulo tercero se realiza por primera vez en el pais la cuantificacién de la exclusion laboral de la
poblaciéon con discapacidad, donde se tomd como parametros de referencia la operacionalizacion de la
Poblacién Econémicamente Activa (PEA) e Inactiva (NPEA), a través de las variables de actividad e inactividad
econdmica en sus diferentes desagregaciones estadisticas y su comparacion con la situacion de la poblacién
activa del pais, con el uso de los datos del ya referido Censo de Poblacién y Vivienda 2010. Estas mediciones
se han enriquecido, ademas, mediante la inclusion de otras informaciones complementarias levantadas por
la Encuesta Nacional de Hogares de Propdsitos Mdltiples (ENHOGAR 2013).

A partir de informacién documental y cualitativa, en el capitulo cuarto se analizan las barreras a la inclusién
laboral plena de las personas con discapacidad, asi como las consecuencias y retos que se plantean para su
superacion en los ambitos individual, familiar, las relaciones sociales y en la sociedad como un todo, por lo
que se focalizan los temas de accesibilidad universal en sus multiples dimensiones, el acceso a servicios de
salud, educacioén y el acceso al trabajo en los sectores publico y privado, y al emprendimiento econémico,
asi como el problema del estigma y la discriminacién. También se abordan retos principales en materia
de la necesaria articulacion alineada entre los distintos actores involucrados en torno a la formulacion e
implementacion de politicas sectoriales inclusivas, en particular, una politica nacional de inclusién laboral de
las personas con discapacidad.

Por su parte en el capitulo sexto se analizan los marcos legal y programatico que sustentan las politicas,
planes, programas y proyectos de insercion laboral y sus determinantes préximos en favor de las personas
con discapacidad, sus avances y nudos en su aplicacién a nivel nacional.

Finalmente, en el séptimo y Ultimo capitulo se sistematizan las principales conclusiones y recomendaciones
de esta investigacion.

' La medicion para la poblacion con discapacidad ha utilizado el mismo algoritmo oficial para la operacionalizacion de las variables sobre la condicion
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Objetivos y aspectos metodoldgicos

1.1 Objetivos
Este estudio procuré dar respuesta a los siguientes objetivos:
e Objetivo general:

Analizar la situacién de la Republica Dominicana con respecto a la inclusion laboral de las personas
con discapacidad, que incluye las principales barreras y consecuencias econémicas y sociales de
la exclusién laboral de esta poblacion a nivel individual, familiar y para el Estado.

e Objetivos especificos:

1. Caracterizar la situacion socioeconémica y laboral de las personas con discapacidad en
el pais.

2. Describir las principales barreras que restringen la participacién de la poblacién con
discapacidad de Republica Dominicana, en funcién de las siguientes areas: educacion,
salud y mercado laboral, con énfasis en los retos para el acceso al empleo formal, al
sector informal y para el emprendimiento.

3. Explorar las consecuencias econdmicas y sociales de la exclusion del mercado laboral
de las personas con discapacidad en el pais, a nivel individual, familiar y nacional, con
especial atencién a su relacién con la pobreza econémica.

4. Mapear la respuesta nacional (politicas, programas, proyectos, acciones) dirigida al logro
de la inclusién de las personas con discapacidad en el mercado de trabajo.

5. Realizar recomendaciones de cara al disefio de intervenciones dirigidas al logro de la
inclusion laboral de la poblacién con discapacidad en el pais.

1.2 Aspectos metodoldgicos

Se trata de un estudio con disefio metodolégico mixto, mediante la triangulacion de fuentes de
informacién cuantitativas y cualitativas recabadas entre actores involucrados, con técnicas de
recopilacién basadas en entrevistas individuales y/o grupales. El levantamiento de las evidencias
empiricas se realizé a partir de tres técnicas:

1. Revisidon documental via la identificacidn, revision y sistematizacion de la documentacion
digital y no digital, disponible a nivel nacional e internacional.

2. Entrevistas preliminares con actores clave del Consejo Nacional de Discapacidad
(CONADIS) y de otras instituciones de relevancia, identificados con el apoyo del
CONADIS, y la revision documental para explorar avances, obstaculos y retos de la
situacion de la poblacién con discapacidad en edad de trabajar, asi como las limitaciones
que confrontan las entidades que estan trabajando en la inclusion laboral.

3. Entrevistas a profundidad a actores clave individuales y/o grupales, que incluyeron
a personal de las instituciones que trabajan con la poblacién con discapacidad en los
sectores gobierno, sociedad civil, empresas privadas, academia, cooperacion internacional,
personas con discapacidad, cuidadores familiares y personal del CONADIS. Un total de 65
personas suministraron sus testimonios, opiniones y evaluaciones.
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Objetivos y aspectos metodolégicos

Esta investigacion es de tipo descriptivo-analitico, basado en la recopilacion, procesamiento,
organizacion, analisis y sintesis de datos e informaciones levantadas, estructuradas a través de
grandes temas. La logica analitica, sobre todo a nivel cuantitativo, ha sido, primero, comparar
la poblacion general, tomada como parametro nacional, con la poblacién con discapacidad,
y segundo analizar las diferencias por sexo al interior de cada una, para destacar el efecto de
género en las estructuras de ambas poblaciones, que suele sumarse a la discriminacion general
por discapacidad y que afecta de manera diferenciada tanto a la masculina como a la femenina,
a veces a favor y a veces en contra.

La estructuracion de las informaciones levantadas y sistematizadas se ha articulado a partir de
las siguientes fases tematicas:

1) Revision de los marcos de referencia del contexto actual, que releva a nivel conceptual
el paso de politicas sociales basadas en la proteccién pasiva y la dependencia hacia
politicas activas que focalizan capacidades para la autonomia personal y la actividad
laboral, en el marco del ejercicio sustantivo de la ciudadania social en los ambitos salud,
educacion y trabajo.

2) Examen de la situacion de la poblacidon con discapacidad en edad de trabajar, a
través de indicadores cuantitativos y sus diferencias con relacion a la poblacion
general, para dar cuenta de la diferencia entre la garantia normativa del derecho al trabajo
y su ejercicio sustantivo desigual. Su medicién fue realizada mediante la explotacién de
los datos del IX Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2010, mediante el procesamiento
de las variables econémicas de la poblacion con discapacidad y su comparacion con los
datos de la poblacién general publicados por la ONE.? El uso del censo de poblacion se
justifica por el hecho de que es actualmente la Unica fuente que permite operacionalizar
la Poblacion Econdmicamente Activa (PEA) de las personas con discapacidad para
compararla con la PEA nacional.

3) Examen de otras informaciones complementarias con datos de la Encuesta Nacional
de Hogares de Propdsitos Multiples de 2013 sobre el acceso al aseguramiento de la
salud y discriminacién percibida aunque no referida especificamente a la PEA. Los datos
sobre las caracteristicas econdémicas de la poblacion con discapacidad no se utilizaron
porque no fueron operacionalizados para la poblacién con discapacidad, salvo la variable
trabaja o no trabaja, las cuales son conceptual y metodolégicamente diferentes de las
recogidas en el censo como ocupado y no ocupado, Unica fuente nacional que permite
esta operacionalizacién.® Asimismo, este examen incluyd informacién cualitativa sobre
percepciones y expectativas.

4) El examen de los marcos juridicos y programaticos y la respuesta nacional vinculada
a ellos, sus avances, obstaculos y retos a partir de las informaciones documentales y
cualitativas relevadas y sistematizadas, constituyo el otro tema del estudio.

5) Conclusiones y recomendaciones, tanto en cada capitulo a modo de sintesis, como
en un capitulo final.

2 ONE. 2013. IX Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2010. “Caracteristicas econdémicas de la poblacién”. Santo Domingo.

8 Las caracteristicas econdmicas fueron calculadas por la ENHOGAR 2013 solo para la poblacién general pero no para la poblacion con
discapacidad. Al respecto, recordar que las tabulaciones detalladas de las encuestas estan sujetas a errores de muestreo, sobre todo
si en su disefio no fue contemplado el célculo de la condicion de actividad de la poblaciéon con discapacidad.
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De manera adicional, este estudio ha hecho énfasis en la identificacion de vacios de informacion
relevantes a ser tomados en cuenta en el desarrollo del trabajo y en las conclusiones y
recomendaciones. En tal sentido, han sido revisadas otras fuentes adicionales en busca de llenar
vacios de informacién que no estaban cubiertos por las fuentes enumeradas, via entrevistas
bilaterales a testigos clave y via la demanda de informacién a través de las areas de transparencia
de organismos publicos.

Los instrumentos de recopilacion de informacion fueron disefiados a partir de la revisidon
documental sobre el marco conceptual, juridico, programatico y operativo de actores
involucrados y de los insumos provistos por el personal del CONADIS, asi como de la revisién
de los principales estudios nacionales sobre esta poblacion.

La operacionalizacion del marco conceptual propuesto, para el andlisis de la exclusion de
la poblacién con discapacidad del mercado de trabajo en el pais, ha estado sujeta a la
disponibilidad de las informaciones requeridas y se ha tratado de hacer su organizacion
en torno a los componentes de analisis propuestos por la Clasificacion Internacional del
Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud (CIF), asi como en torno a las restricciones
que confrontan las personas con discapacidad y las que les cuidan.

Algunos de los factores personales identificados por la CIF,* como el sexo, la edad, los patrones
de comportamiento y estilos de vida, los aspectos psicologicos individuales, entre otros, han
servido de guia para organizar y procesar la informacién disponible cuantitativa y documental,
y para el levantamiento de informacién primaria de tipo cualitativo, recabada ad hoc para el
presente estudio.

Todos estos factores estan vinculados con un contexto social y familiar que juega un papel
importante en la discapacidad, tanto positivo como negativo, en funcion de cuan presentes se
hallen. Este estudio se aborda con un especial foco en el acceso al trabajo y a los determinantes
cercanos que lo facilitarian, tales como educacién y salud.

La triangulacién de fuentes documentales y cuantitativas fue complementada con informaciones
cualitativas levantadas a partir de informantes clave, clasificados en funcion de sus ambitos
de actuacién. Estos actores fueron seleccionados y convocados con el apoyo del CONADIS
para la realizacion de entrevistas grupales fundamentalmente. Se realizaron también algunas
entrevistas individuales a profundidad. En el siguiente cuadro se presentan los perfiles de las
personas entrevistadas, asi como el procedimiento metodoldgico para su seleccion.

4 La CIF ha descrito en detalle el conjunto de calificadores a través de los cuales se debe hacer el andlisis de la situacién de
discapacidad: funciones corporales, estructuras corporales, actividades y participacion, factores ambientales y factores personales,
para su operacionalizacion.
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Perfiles de personas entrevistadas

1. Personas con discapacidad segmentadas por los distintos origenes de la
discapacidad identificados por las fuentes disponibles: sensorial (visual,
auditiva), fisico-motora, intelectual y psicosocial.

2. Familiares cuidadores de algin miembro de la familia con discapacidad,
segmentados por origen de discapacidad identificadas por las fuentes
disponibles: sensorial (visual y auditiva), fisico-motora, intelectual y
psicosocial.

3. Instituciones publicas garantes de derechos de personas con discapacidad

y/o empleadores de personas con discapacidad.

Personal de seis organizaciones de la sociedad civil que trabajan por los

derechos de las personas con discapacidad.

El personal directivo y técnico de CONADIS.

Personal de las academias.

Representantes de agencias de cooperacion internacional.

Otras personas e instituciones que participaron o no en las entrevistas

colectivas, identificadas como relevantes para el estudio.

E

® N @ o

La seleccién y convocatoria de estos actores clave estuvo bajo responsabilidad del CONADIS de
consenso con la consultora. Ahora bien, no todas las personas invitadas han participado, y otras,
identificadas como relevantes durante el trabajo de campo, fueron entrevistadas bilateralmente
y se les enviaron peticiones de informacion via las areas institucionales de transparencia.
Asimismo, se refirieron y resefiaron algunas otras entidades que si bien no participaron en las
entrevistas disponian de programas de insercion laboral.

El levantamiento de informacion cualitativa de los involucrados institucionales estuvo guiado por
las siguientes preguntas disparadoras (no unicas):

¢ Cuales han sido las contribuciones concretas de cada institucion involucrada para
hacer avanzar la igualdad y equidad efectiva de la poblacion con discapacidad en edad
de trabajar?

¢, Cudles han sido los principales logros alcanzados en el pais para poder avanzar en
el ejercicio de los derechos humanos de la poblacion con discapacidad en materia de
acceso a la educacion, a la salud y al trabajo?

¢ Cuales han sido los principales obstaculos confrontados en el pais para poder avanzar
en el ejercicio de los derechos humanos de la poblaciéon con discapacidad en materia
de acceso a la educacion, a la salud y al trabajo?

¢Cual ha sido el impacto econdmico de la exclusién laboral de la poblacién con
discapacidad?

;Cuales ventajas podrian derivarse de la inclusion laboral de la poblacion con
discapacidad en el bienestar individual y familiar?

¢ Cuales serian las prioridades del contexto actual en el marco de lograr politicas
publicas de mayor eficiencia y eficacia en la construccién de igualdad y equidad de
derechos, y su ejercicio concreto en la poblacién con discapacidad?
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e ;Cudles oportunidades y desafios brinda el momento actual para la formulacion o el
desarrollo de politicas de inclusién laboral como herramientas de ejercicio de derechos
de esta poblacion?

Con relacién a las personas con discapacidad y sus cuidadores y/o familiares, la recopilacién de
informaciones cualitativas pretendio responder a los principales componentes y calificadores de
la CIF, en la medida que las técnicas de entrevistas grupales y las respuestas de las personas
lo facilitaron.

1.3 Limitaciones de las fuentes de datos para medir la actividad
e inactividad economica de la poblacion con discapacidad en
Republica Dominicana

El IX Censo de Poblacion y Vivienda 2010 fue privilegiado como la fuente de datos principal
para la realizacion de este estudio, en razén de que es la Unica disponible en el pais que permite
operacionalizar a la Poblacion Econdmicamente Activa (PEA) e Inactiva (NPEA) con discapacidad
y compararla con el patron nacional de actividad e inactividad econdmica, para analizar sus
similitudes y diferencias. Otras fuentes de datos disponibles en el pais no permiten este analisis;
tal es el caso de la Encuesta Nacional de Hogares de Propdsitos Multiples (ENHOGAR) de la
Oficina Nacional de Estadistica (ONE) y de la Encuesta Nacional de Fuerza de Trabajo (ENFT)
del Banco Central, que no levantaron datos sobre la PEA de personas con discapacidad. No
obstante, han sido utilizadas otras informaciones estadisticas de relevancia para enriquecer el
estudio de manera complementaria, a partir de la explotacién del modulo sobre discapacidad
de la encuesta ENHOGAR 2013.

La medicion de la discapacidad ha sido, de hecho, objeto de permanentes discusiones, dentro y
fuera del pais. La idoneidad y las desventajas de las distintas fuentes de datos se han analizado
sucintamente en este apartado, desde el punto de vista del alcance de cada una y de la falta de
normalizacién de las mismas al momento de la medicién.

Si bien en la mayoria de los paises de la region se han documentado avances, el estado general
de las fuentes y su utilizaciéon para medir la discapacidad continta similar al encontrado por
Schkolnik en el 2009%. En referencia a los registros administrativos, este estudio sefiala que la
mayoria de los paises dispone de registros nacionales de personas con discapacidad pero aun
carecen de cobertura amplia, “ya que a veces se basan en datos de atencién institucional de
salud a personas con discapacidad, quedando excluidas aquellas que no han consultado en las
instituciones que proporcionaron la informaciéon”.®

En la misma linea, las encuestas de hogares han sido una de las fuentes consideradas como
idéneas y mas utilizadas en América Latina en fendmenos de medicion compleja, como la
discapacidad. Estas fuentes siguen siendo valoradas para obtener informacion sobre aspectos
economicos, sociales y demogréaficos, pero contindan limitadas para obtener datos con
desagregacion inferior a regiones o provincias. Similar a esto es lo que ocurre con las encuestas
especificas sobre discapacidad; aunque son mas potentes para obtener informacion detallada

5Schkolnik, Susana. 2009. “América Latina: la medicion de la discapacidad a partir de los censos y fuentes alternativas”. En: Notas
de Poblacién 7, Nim. 92, CEPAL. Consultado en: https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/12885/np92275305_
es.pdf?sequence=1&isAllowed=y

8 |bid, p. 13.
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de las principales dimensiones relacionadas con la tematica, son igualmente limitadas en la
capacidad de inferencia a escalas subnacionales y extremadamente costosas. En el pais no se
cuenta con una encuesta de este tipo hasta el momento.

Respecto a los censos, en muchos paises constituyen practicamente la Unica fuente de
informacién del sistema estadistico nacional y han sido particularmente Utiles para medir
la magnitud con mayor precisién debido a una mayor cobertura, alcanzando las éareas
administrativas menores y estratos sociales especificos. Esta ventaja ha posicionado al censo
como una fuente alternativa para conocer la prevalencia de la discapacidad a distintas escalas
y estratos.”

En sintesis, frente a la naturaleza, ventajas y situacion actual de las fuentes, los paises deberian
tender a utilizarlas de manera complementaria, segun la disponibilidad y el estado de las mismas,
apelando a la transparencia metodoldgica, en el sentido de revelar hasta dénde puede dar
informacién confiable y qué cosas no se le puede pedir, pues superaria la finalidad de cada una.

1.4 La medicion de la discapacidad y sus cambios

Un problema a sortear, mas alla de las limitaciones propias de las fuentes o su situacion, es
la disponibilidad de estadisticas idoneas para el andlisis de la discapacidad desde un punto
de vista normativo. En la region de América Latina y el Caribe, el volumen de la poblacién
con discapacidad ha sido contabilizado por la Comision Econémica para América Latina y
el Caribe (CEPAL) en unos 66 millones de personas para el ailo 2012.% Esta cifra equivale
al 12.0% de la poblacion de la region, que vivia con algun tipo de discapacidad. Republica
Dominicana se situa justo en este promedio, segun los datos del censo de 2010, lo que
representa 1,160,847 personas.

Estas cifras revelan otro problema en la medicion estadistica de la discapacidad en la regién
y de manera particular en el pais, relacionado directamente con la falta de normalizacion de la
medicidn en censos y encuestas. Esta limitacion particular afecta la capacidad de operacionalizar
la comparabilidad nacional e internacional y el seguimiento de tendencias.

En efecto, las estadisticas de discapacidad en el pais y de la regién no siempre han seguido
de forma cabal los lineamientos establecidos en los principales marcos de referencia
conceptuales, metodoldgicos e incluso operativos para la medicién: el Grupo de Washington
de Estadisticas sobre Discapacidad, la Clasificacion Internacional de Funcionamiento
(CIF) y las Directrices y Principios para la Elaboracion de Estadisticas de la Discapacidad
(DPEED) de las Naciones Unidas. Esta disociacion ha sido documentada detalladamente en
el informe diagndstico regional elaborado por Almeras y Milosavljevic en el afo 2014.°

" Massé, G y Rodriguez, M. 2015. “La discapacidad en América Latina: reflexiones en torno a la medicion de un fenémeno complejo

en una region demografica heterogénea”. En Notas de Poblacién, Nim. 100, enero-junio.

8 Naciones Unidas. 2013. Panorama Social de América Latina 2012. CEPAL. Santiago de Chile. Su capitulo V esta destinado al
analisis de la discapacidad en América Latina y el Caribe.

% En ese informe, las autoras calificaron como determinante el que para generar resultados positivos es necesario integrar los
lineamientos internacionales con los métodos y procedimientos estadisticos. En ese sentido sefialan que la aplicacion de cualquiera
de esos instrumentos —el cuestionario breve del Grupo de Washington, la Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la
Discapacidad y de la Salud (CIF) o las Directrices y Principios para la Elaboracion de Estadisticas de la Discapacidad (DPEED)
tiene un efecto positivo sobre la calidad de la informacion para medir la magnitud y la prevalencia de la discapacidad en un pais, asi
como sobre la coherencia entre el concepto discapacidad en que se basan las mediciones y la operacionalizacion del instrumento de
recoleccion, y la cantidad de informacion que se puede obtener y desagregar para caracterizar mejor a esta poblacién. No obstante,
advierten que esta aplicacién sera mas productiva en la medida en que se implemente un sistema de informacién que integre los tres
instrumentos en forma congruente. Para mayor detalle ver documento en linea: http://www.derechoshumanos.unlp.edu.ar/assets/
files/documentos/informe-regional-sobre-la-medicion-de-la-discapacidad.pdf
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Especificamente para el pais, véanse al respecto las diferencias entre las cifras del censo
del afio 2010 que ha identificado alrededor de 1.2 millones de personas con por lo menos
una discapacidad y la Encuesta Nacional de Hogares de Propodsitos Multiples de 2013 que
la ha cifrado en 708,597 personas, ambos estudios realizados por la ONE." Esto supone
una disminucién de la prevalencia que pasa de 12.3% a 7.0% entre 2010 y 2013, poco creible,
no solo porque ambas fuentes son metodolégicamente diferentes (y en teoria no deberian ser
comparables) sino porque, segun el juicio de expertos, obedece a la inexistencia de una normativa
nacional estandarizada para la medicion de la discapacidad a través de censos y encuestas.

En esta misma linea, el origen de la discapacidad fue medido por el censo 2010 segun las
variables que se presentan en el siguiente recuadro. Puede observarse que, a diferencia de las
recomendaciones del Grupo de Washington, no se utilizaron escalas para medir el grado de
dificultad debido a un problema de salud: (a) no, ninguna dificultad; b) si, alguna dificultad; c) si,
mucha dificultad; d) no lo puede hacer en absoluto). El censo incluyé categorias de respuestas
dicotomicas (si, no), pues principalmente se buscaba medir el volumen de la discapacidad, dada
la finalidad de esta fuente y el alto costo de su implementacion.

Cuadro 1. Pregunta incluida en el IX Censo Nacional de Poblacion y
Vivienda del afio 2010 para identificar a la poblacion con discapacidad.

34. ;Tiene (nombre) dificultad permanente...

Léale cada alternativa y llene los évalos de “si” o “no” que corresponda
Si
. Para ver, aunque use anteojos o lentes?
. Para oir, aunque use audifonos?
. Para caminar, o subir escalones?
. Para mover, uno de los dos brazos?
. Para mover, una de las dos piernas?
Para recordar, o concentrarse?
. Para agarrar objetos y/o abrir recipientes con las manos?
. Para hablar?
. Es mudo?
j. Tiene problemas mentales?
k. Le falta una o las dos piernas?

JoQ S~ ®o O O T D

000000000000
o

|. Le falta uno o los dos brazos?

Fuente: Tomado de la boleta censal del IX Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2010.

Por otro lado, mas alla de valorar las limitaciones en el funcionamiento a través de las dificultades
en la realizacion de actividades incluidas en el set corto del Grupo Washington y que cubren seis
dominios del funcionamiento (mirar, escuchar, caminar, cognicion, autocuidado y comunicacién),
se destaca que el censo de 2010 incluyé otras preguntas dirigidas a recabar informacion acerca

9 Segun la Encuesta Demogréfica y de Salud (ENDESA), otra fuente periddica que también ha medido la discapacidad, la prevalencia
es alin mas baja y se cifra en 4.9%.

T ONE. 2013. “Boleta del Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2010”. Seccién VI. “Caracteristicas de las Personas que viven
habitualmente en el hogar”. Pregunta 34 de la boleta censal.
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de las deficiencias en la poblacién (preguntas i, j, k, I). De esta forma, el indicado censo asumié
el enfoque médico de la discapacidad, que la define en funcion de una pérdida o anormalidad
de una estructura o funcién corporal, enfoque que este estudio pone en cuestionamiento, a
partir de los avances conceptuales y metodoldgicos de los marcos de referencia vigentes desde
principios de la década del 2000, que seran examinados en el proximo acapite.

Por su parte, la ENHOGAR 2013 midi6 la discapacidad de manera mas compleja, utilizando una
bateria de preguntas que se enfocan también, casi exclusivamente, en las deficiencias como
se puede observar en el cuadro presentado a continuacion, aunque tampoco utilizé una escala
para la medicién del grado de dificultad. Ambas mediciones —censo 2010 y ENHOGAR 2013~
han operacionalizado el origen de la discapacidad a partir de las categorias mas utilizadas
en la region: visual, auditiva, fisico-motora e intelectual, tratadas como variables dicotomicas
excluyentes para el célculo de volimenes poblacionales y como respuestas multiples para el
célculo de la frecuencia de los origenes de la discapacidad.

Cuadro 2. Cuestionario ENHOGAR 2013 - Seccion IV. Identificacion
de las personas con discapacidad

# Para todos los miembros del hogar

No. 401- 402- 403- 404- 405- 406- 407- 408-
de ¢Usa ¢Aln usando| ¢ Tiene tEs (nombre) | ¢Es (hombre) ;Tiene  |¢Es (hombre) ¢ Tiene
linea| (nombre) | lentes tiene | (nombre) |ciego(a) de uno| sordo(a)? (nombre) mudo(a)? (nombre)
lentes? (nombre) dificultad | o de ambos Es decir, dificultad dificultad
dificultad para ver? ojos? ¢no puede | permanente permanente
permanente escuchar para para hablar
para ver de ningun sonido?| escuchar? que le impida
cerca, de comunicarse?
lejos o tiene
dificultades
para ver?
Si No Si No Si No Si No Si No Si No Si No Si No
No. 409- 410- 411- 412- 413- 414- 415- 416- 417-
de | ¢Lefaltaa ¢ Tiene ¢Le faltaa ¢ Tiene ;Le faltaa ¢ Tiene ;Le faltaa ¢ Tiene ¢Le faltaa
linea| (nombre) (nombre) (nombre) (nombre) (nombre) uno | (nombre) (nombre) (nombre) (nombre)
una o paralizadas | uno o los paralizados | o mas dedos | paralizados | uno o los paralizados una o las
las dos | o atrofiadas | dos pies? | o atrofiados | de los pies? | o atrofiados |dos brazos?| o atrofiados |dos manos?
piernas? una o las uno o los uno o mas uno o los
dos piernas? dos pies? dedos de los dos brazos?
pies?
Si No SiNo SiNo SiNo Si No Si No Si No SiNo SiNo
No. 418- 419- 420- 421- 422- 423- 424- 425- 426-
de ¢ Tiene ¢Le faltaa ¢ Tiene ¢ Tiene ¢ Tiene ¢ Tiene ¢ Tiene ¢ Tiene ¢ Tiene
linea| (nombre) (nombre) (nombre) (nombre) (nombre) (nombre) (nombre) |(nombre) algin| (nombre)
paralizadas | uno o mas | paralizadas dificultad dificultad dificultad |algun retardo| otro problema | alguna otra
o atrofiadas| dedos de |o atrofiadas| permanente | permanente | permanente | o retraso mental,en dificultad
unaolas | las manos? | uno o mas | para agarrar | para caminar, para mental que forma permanente,
dos manos? dedos de | objetos con | subir o bajar | levantarse, | le dificulte | permanente, mental o
las manos?| unaoconlas | escaleras? acostarse aprender, |que le dificulte | fisica sobre
dos manos? O para trabajar o relacionarse | la cual yo
mantenerse | relacionarse | o trabajar no le haya
en pie o con los por ejemplo, [preguntado?
sentado? demas? retardo,
autismo u otro
problema?
Si No Si No Si No Si No Si No Si No Si No Si No Si No

Fuente: Cuestionario de la ENHOGAR 2013.
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En otro orden, profundizar el conocimiento de las condiciones de vida de la poblacién con
discapacidad, responde directamente a las necesidades de informacion demandadas en las
principales cumbres internacionales de las que América Latina es signataria, como la Conferencia
Internacional de Poblacién y Desarrollo (CIPD), los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), el
Protocolo Facultativo de la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y
la Convencion Interamericana para la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion contra
las Personas con Discapacidad (CIADDIS).

Las demandas de informacién son cada vez mas crecientes y suponen un ejercicio de
identificacion de las fuentes disponibles y de la situacidn general de las estadisticas relacionadas
con las personas con discapacidad en el pais. Adicionalmente, el cumplimiento de los ODS
demanda disponer del dato desagregado por sexo, edad y geograficamente, ya que pone el
énfasis en el territorio, la transversalidad del género y el ciclo de vida, para que efectivamente
no se deje a nadie atras en la marcha hacia el desarrollo, con base en la evidencia disponible.

En resumen, si bien es necesario trabajar con los datos disponibles, reconociendo ademas las
ventajas que trae consigo la complementariedad de las fuentes, constituye un importante reto
continuar con la mejora de la calidad de las informaciones nacionales sobre discapacidad, a
través de la normalizacion de fuentes periddicas y continuas, para poder formular y evaluar los
resultados de las politicas publicas en curso, de manera oportuna y confiable.

Este estudio ha identificado los vacios de informacion o sus limitaciones, y en la medida de
lo posible, se ha intentado sortearlos mediante el levantamiento de informacién primaria via
informantes clave y a través de la operacionalizaciéon y medicion de la condicién de actividad
e inactividad econdémica de la poblacién con discapacidad con los datos del censo de 2010 vy
su comparaciéon con estas mismas mediciones realizadas por la ONE para la poblacién general
en edad de trabajar.”> Del mismo modo, se han incluido recomendaciones para la mejoria de
la cobertura, subsanar vacios o mejorar la calidad de las informaciones estadisticas. Esta
cuestion es tanto una justificacién adicional al objetivo del estudio como un aporte relevante
derivado del mismo.

'2 La medicién para la poblacién con discapacidad ha utilizado el mismo algoritmo oficial para la operacionalizacion de las variables
sobre la condicién de actividad.
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Marco tedrico-conceptual

2.1 El modelo biopsicosocial y el cambio cultural en la
conceptualizacion de la discapacidad

La comprension de la discapacidad como un hecho biolégico humano y social es aln un proceso
en curso, enraizado en el desarrollo y fortalecimiento de la psicologia y sus practicas terapéuticas
en sus diversas ramas, muy notable desde mediados de la segunda mitad del siglo xx.'

La conceptualizacion de la discapacidad ha experimentado importantes transformaciones
desde aquel modelo tradicional, basado en concepciones religiosas y morales que promovia
su abordaje desde el enfoque de encerramiento o exclusion. Este modelo fue gradualmente
sustituido por el modelo médico, que la considera como un problema (enfermedad o anomalia)
personal que debia ser corregido mediante intervenciones rehabilitadoras. El cuestionamiento
del referido modelo médico dio lugar a un modelo actual que busca articular e integrar las
perspectivas bioldgica, psicologica y social, reconocido como enfoque biopsicosocial de la
discapacidad. Su fundamento reside en el abordaje de la autonomia personal de individuos con
alguna condicion de salud como un derecho humano que la sociedad y sus instituciones deben
respetar y asumir.

Este nuevo modelo define la discapacidad como toda limitacion en la actividad y restriccion en
la participacion, que se origina en una interaccion negativa entre una persona con una condicién
de salud y las barreras presentes en su ambiente. Dicha interaccién trae como consecuencia
dificultades para realizar actividades de la vida diaria y para participar en igualdad de condiciones
en su entorno fisico y social. En ese sentido, la discapacidad es consecuencia de la interaccion
entre personas con una condicion de salud, en una sociedad excluyente, que no toma en
cuenta los criterios de inclusién social y de accesibilidad universal, de manera que se garantice
su participacion, en condicién de igualdad, en las distintas esferas del quehacer social como
un derecho humano baésico. Es asi que en este enfoque biopsicosocial de la discapacidad la
biologia, la sociedad y los derechos humanos se articulan como un todo integral, en busqueda
de respuestas sociales materiales y simbodlicas que permitan la participacién de este grupo
poblacional, como actores sociales empoderados.

A la par de este modelo biopsicosocial de la discapacidad, toma fuerza el llamado modelo
ecoldgico, que hace referencia a que la persona con discapacidad esta influenciada por
factores que operan como sistemas distintos pero interconectados y en diferentes niveles de
actuacién y, por consiguiente, deben ser abordados todos desde perspectivas transectoriales
y multidisciplinarias.

'8 Ver los aportes notables de profesionales provenientes de multiples paises, a través de la siguiente fuente: Egea Garcia, Carlos y
Sarabia Sanchez, Alicia. 2004. “Visién y modelos conceptuales de la discapacidad”. Revista Polibea #73. Madrid.

4 Para este estudio se ha entendido por concepcidn de la discapacidad a la representacion intelectual para analizarla y comprenderla,
cuya evolucion no lineal ha transitado y coexistido con diferentes modelos de inteleccion -tradicional, médico y biopsicosocial,
acunado como modelo ecoldgico- cada uno de ellos acompariados de diferentes enfoques o guias de accion para su abordaje
—prescindencia, rehabilitacion y autonomia personal- via la interaccion bilateral entre individuo con una condicion de salud y su
contexto. Mas detalles sobre los mismos pueden ser consultados en la bibliografia.
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Los indicados cambios conceptuales no han sido lineales y aun existen simultaneamente modelos
y enfoques diversos interactuantes. En consecuencia, han surgido nuevas practicas basadas
en la promocién de la autonomia (o independencia) individual, que toman en cuenta a las
personas segun su grado de funcionamiento y su contexto. Esta misma perspectiva demanda la
institucionalizacion de la participacion y autonomia de la poblacién con discapacidad en la toma
de decisiones publicas que les atafien. Ademas, plantea nuevas practicas institucionales en la
oferta de servicios y en los profesionales de apoyo que sustentan dichos servicios.

Este cambio cultural, en proceso, de concepciones y practicas en la formulacién de politicas y
en la organizacién y oferta de los servicios de atencion a la poblacién con discapacidad, ha sido
sustentado por dos herramientas bésicas: la Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de
la Discapacidad y de la Salud (CIF/2001) y la Convencidn sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad (CDPD/2006). Ambos instrumentos internacionales constituyen el marco
conceptual y de referencia para esta investigacion, fundamentados en el enfoque biopsicosocial
de la discapacidad, aunque con énfasis diferenciados como se vera a continuacion.

2.2 La Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la
Discapacidad y de la Salud (CIF)

La finalidad principal de esta clasificacion es proveer a los paises “un lenguaje unificado y
estandarizado”, y un marco conceptual para la descripcion de la salud y los estados “relacionados
con la salud”. Incorpora los cambios de la evolucién conceptual y de la atencién de la
discapacidad, afianzados durante los Ultimos dos decenios del siglo XiX, en el marco de una
comprensiéon de la salud desde una perspectiva mas amplia, el enfoque biopsicosocial. Para
la CIF la discapacidad es el resultado de una compleja relacion entre la condicién de salud de
una persona, sus factores personales y los factores externos o contextuales que representan las
circunstancias en las que vive.

Adicionalmente, introduce un nuevo lenguaje para su comprensién que sustituye los conceptos
de deficiencias y minusvalia por funcionamiento —en referencia a todas las funciones corporales—
y de enfermedad por condicion de salud. Asimismo, esta clasificacion define los componentes de
la salud y otros componentes relacionados con ella, que imprimen a esta nueva concepcion un
abordaje ecolégico, es decir la interaccion persona-ambiente que incluye variables del ambiente
fisico, social y de los recursos.
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Figura . Interaccion de los componentes de la CIF

La CIF se basa en el modelo biopsicosocial de la discapacidad

Condicién
de salud
A
J . v
Funciones . S
estructurag <« Actividad <«—»| Participacion
corporales
t 1 f
v v
Factores Factores
ambientales personales

Fuente: Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud (CIF)

Esta nueva forma de conceptualizar la discapacidad desde la integralidad de una perspectiva
ecoldgica destaca las relaciones reciprocas y dinamicas entre las condiciones de salud y el
ambiente, a través de una relacién bidireccional y reciproca entre contexto y la persona. Esta
relacién no se entiende como dependientes exclusivamente del individuo ni de su experiencia
con el contexto, sino como el producto de la combinacion del individuo y de sus experiencias.

Desde una perspectiva de sistemas, los diferentes niveles analiticos de este modelo refieren
a la persona o microsistema, a las relaciones interpersonales o exosisterna, a la comunidad o
mesosistema y a la sociedad o macrosistema, segun se presenta en el siguiente esquema.

Figura 2: Niveles del modelo ecoldgico

g

Microsistema:
Persona

Exosistema:
Relaciones Macrosistema:

interpersonales Sociedad

Mesosistema:
Comunidad

Fuente: Internet consultado el 10/10/18 en: https://www.slideshare.net/modelosdidacticos/
gervacio-m-o-d-e-|-02520-e-c-o-I-g-i-c-011/4
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De manera mas especifica, estos niveles de actuacién seran analizados a través de las politicas
publicas vigentes, el acceso a los servicios, el papel de la familia y la comunidad, asi como los
factores contextuales del ambiente e individuales que pueden derivar en vulneracion o resiliencia.

Por otra parte, es destacable que el contexto general de referencia de la CIF remite al concepto
de bienestar en relacién con la salud, abordada por un lado en términos de dominios de la salud
del bienestar, y por otro, como dominios del bienestar fuera del &mbito de la salud estrechamente
relacionados, tal y como se visualiza en la siguiente figura:

Figura 3. Niveles del bienestar

Dominios de salud del

Otros dominios del bienestar bienestar

« Educacion . Ver
© Trabajo * Hablar
* Ambiente * Recordar

© EtC * Etc.

Fuente: CIF, p. 230

Asimismo, incluye la definicién de condicion de salud utilizando la Clasificacion Internacional de
Enfermedades (CIE-10) y la vincula con el término funcionamiento de los individuos, respecto a
sus funciones y estructuras corporales; el término discapacidad lo relaciona con déficits en el
funcionamiento, limitaciones de la actividad y restricciones en la participacion.

La estructura de la CIF esta dividida en dos grandes partes, las que a su vez agrupan
componentes y calificadores, que se clasifican segun diferentes niveles de desempefio:

Parte 1: Funcionamiento y discapacidad de las personas, en relacion con funciones y
estructuras corporales, asi como las deficiencias, entendidas como problemas en las
funciones corporales o pérdidas de las mismas. Esta parte se subdivide en:

- Funciones y estructuras corporales, donde se definen y clasifican cambios en estas
funciones y estructuras.

- Actividades y participacion, donde se aborda la capacidad y el desemperio en la
realizacion de tareas. Para cada una de estas subdivisiones se establecen los diferentes
niveles de desempefio y estan clasificadas en dominios y categorias especificas.

Parte 2: Factores contextuales, abarca el contexto completo en que las personas con
discapacidad desenvuelven su vida a nivel fisico, social, actitudinal y relacional, asi como
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los factores facilitadores u obstaculizadores (barreras) y su capacidad para afrontarlos en
funcién de su nivel de desempefo/realizacién. Esta parte se subdivide en:

- Factores ambientales, clasificados segun se constituyan en facilitadores o barreras,
estableciendo diferencias segun niveles de inclusién o exclusién que provocan en la
cotidianidad individual y social.

- Factores personales, que permanecen sin definir dada la diversidad de contextos
nacionales y locales. Su desarrollo va a depender de la aplicacion de la CIF y su
confrontacién con la realidad concreta de los diferentes paises, para ir desarrollando
sus contenidos en funcién de estas experiencias.

Por todo lo expuesto, la necesidad de caracterizar esta poblacién desde una mirada
multidimensional justifica la adopcién del modelo ecolégico como marco de referencia tedrico,
y la CIF como marco de referencia conceptual para fundamentar el disefio y desarrollo de
este estudio. Se parte de que ambas perspectivas hacen posible abordar desde un enfoque
integral el analisis de situacion, la organizacién de los servicios y, en general, las intervenciones
programaticas vigentes y necesarias, que permitan dar respuestas mas efectivas a la construccién
de la igualdad de derechos y deberes humanos de la poblacién con discapacidad.

2.3 Conceptualizacion de la discapacidad por la Convencidn sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad

La Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, adoptada por las Naciones
Unidas en el afio 2006, define a las personas con discapacidad como “[...] aquellas que tengan
deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con
diversas barreras, puedan impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad
de condiciones con las demas”. Esta Convencion se inscribe, claramente, en el cambio de
paradigma que deja atras concepciones tradicionales y estrictamente médicas y concibe la
discapacidad como producto de la interaccion de una condiciéon de salud con las barreras
presentes en el contexto.

La Convencién de la ONU refuerza el cambio hacia otro modelo donde las personas con
discapacidad son consideradas como sujetos empoderados, titulares de derechos humanos,
activas en las decisiones que influyen en sus vidas y aptas para reivindicar sus derechos.
Incluye la proteccion de todos los derechos: civiles y politicos, culturales, sociales, tales como
el derecho a la educacion y el derecho a la salud, asi como los derechos econémicos que
protegen y promueven la seguridad y la independencia econdmicas de la persona, como es el
derecho al trabajo.

En este mismo sentido, la Convencién plantea que las barreras que confrontan las personas con
discapacidad en la sociedad para el ejercicio pleno de sus derechos, constituyen obstaculos no
solo fisicos, sino también actitudinales —propios y ajenos— plasmados en practicas y actitudes
negativas y/o de minusvaloracién, que limitan el pleno disfrute de sus derechos humanos y que
deben ser erradicados.
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Es posible afirmar que una nueva cultura sobre el modo de pensar la discapacidad, impulsada
por la investigacion cientifica y por el empoderamiento de esta misma poblacion (entre otras
cosas) constituye un panorama promisorio para trillar, en el siglo xxi, la igualdad de derechos,
que conduzca a un mayor bienestar e inclusion social de la poblacién con discapacidad.

La materializacién de esta nueva cultura se ha venido dando mediante el disefio de politicas
publicas inclusivas, principal herramienta para garantizar la participacion plena y efectiva de
las personas con discapacidad desde el enfoque de derechos. A su vez, estas politicas estan
guiando nuevas practicas de atencion a la discapacidad mas integrales e innovadoras, asi
como la construccién de herramientas internacionales estandarizadas para ser utilizadas en la
organizacion y oferta de servicios publicos para la poblacién con discapacidad.

2.4 Construccion conceptual de la inclusion laboral de personas
con discapacidad

La conceptualizacién del derecho al trabajo de las personas con discapacidad también ha
evolucionado, dentro del marco de los cambios culturales descritos en la conceptualizacion de
la discapacidad. Desde la beneficencia hasta la inclusion por derecho, hoy dia el proceso de
inclusién laboral es considerado como elemento central de la cohesion social y del ejercicio de
ciudadania de la poblacion con discapacidad que, al mismo tiempo, construye y articula el lugar
laboral y social de los individuos. Este es un hecho de importancia fundamental para la sefalada
poblacién que histéricamente ha carecido de oportunidades para acceder al mercado de trabajo.

En ese orden, la ciudadania, en términos sustantivos, se traduce en el ejercicio de una posicion
laboral estable, llave que abre las puertas para la transformacién de las condiciones de vida y
la participacién social de las personas en igualdad de condiciones. Al mismo tiempo, coloca la
construccion de ciudadania, en general, y de manera particular en el caso de esta poblacion,
como un proceso de cohesion social dinamico y conflictivo, que lucha por la ampliacién de
derechos civiles, politicos, econémicos, sociales y culturales y por la participaciéon en la toma de
decisiones, mediante la accion individual y colectiva, como parte de los deberes de ciudadania.’®

En otras palabras, se trata de un proceso politico que va mucho mas lejos de la inclusién
administrativa de personas excluidas, pues permite la inclusién de las personas a redes de
interdependencia para accionar, macro y micro socialmente, en los dmbitos materiales y
simbodlicos de la realidad, y cuyo impacto deberia sentirse en la reduccién de las brechas sociales
e institucionales existentes.

El Consejo Nacional de Discapacidad, en su compendio de indicadores sobre la discapacidad
del 2018,'® ha hecho una revision de la bibliografia sobre beneficios y perjuicios de la inclusion y
exclusion social de la poblacién con discapacidad. En primer lugar, la Organizacion Mundial de
la Salud (OMS) en su Informe Mundial de Discapacidad del 2001,"” afirma que “las personas con
discapacidad tienen mas probabilidades de estar desempleadas, suelen tener salarios mas bajos
cuando trabajan y, en general, tienen peores oportunidades de trabajo”.'® En este mismo sentido,

s Alonso, Luis Enrique. (sf). Centralidad del trabajo y cohesidn social: ¢Una relacién necesaria? Universidad Autonoma de Madrid.
Espafia. Consulta 31.10.18 en: http://www.unavarra.es/puresoc/pdfs/lealonso1.pdf

6 CONADIS. 2018. Algunos indicadores sobre poblacion con discapacidad en Republica Dominicana. Division de Investigaciones.
Santo Domingo.

7 OMS. 2001. Informe Mundial de Discapacidad. Ginebra.

'8 |bid, p.14.
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su nuevo informe mundial del 2011, plantea que, a un mismo nivel de ingresos, las personas
con discapacidad y sus familias son mas pobres que aquellas sin discapacidad, en razén de los
costos adicionales que suponen los mayores requerimientos de asistencia personal, dispositivos
de apoyo y de atenciones médicas.

Un estudio de 2014 de Morgan Banks y Polack,? ratifica y enriquece los hallazgos de la OIT,
mostrando cémo la inclusiéon de las personas con discapacidad tiene efectos positivos que
van en beneficio de la autonomia econdmica de esta poblacion, de su inclusién en otras areas
de la sociedad y de su bienestar general. Asimismo, muestra evidencias de como la inclusion
reduce la carga a la economia familiar, disminuye la demanda de asistencia social, aumenta la
fuerza laboral, robustece las recaudaciones del Gobierno y contribuye de manera importante a
la economia de los paises.

Dicho estudio también muestra cémo la exclusién afecta el acceso a la educacién, el empleo/
trabajo, disminuye el PIB y aumenta los gastos de asistencia social, ademas, las empresas
desaprovechan el capital social que representa una poblacion que, segun evidencias
presentadas, tienen menor rotacién, menos absentismo laboral y mayor productividad.

En el siguiente recuadro se han sintetizado los principales aportes del estudio citado en términos
de costos y ganancias como referencias importantes a tomar en cuenta para este estudio, en
funcion de las evidencias disponibles.

Cuadro 3. Costos de la exclusion y ganancias de la inclusion de la poblacion con discapacidad.

Costos de la exclusion y sus vias Ganancias de la inclusion y sus vias

1. EDUCACION  Exclusion de la educacion se relaciona con  Aumento de ingresos en funcién de un mayor
menos empleo y mas bajos salarios de las  nivel educativo.
personas con discapacidad en relacion con
la poblacion general. La educacién contribuye a cerrar la brecha
de pobreza entre la poblacién con y sin
Menos crecimiento econémico nacional por  discapacidad.
la inactividad de la numerosa poblacién con

discapacidad. La educacion impacta positivamente la
participacion ciudadana, el empoderamiento
Exclusién del empleo/trabajo. de género, el alejamiento de actividades
ilicitas, la salud y el control del crecimiento
poblacional.
2.EMPLEO/ Mayor nivel de desempleo y subempleo. Incrementa el ingreso familiar.

TRABAJO
Menor salario por el mismo trabajo con
relacion a la poblacion general.

Barreras para acceder al trabajo formal y al
autoempleo por su exclusion de esquemas
de microcréditos.

Pérdida de oportunidades de empleo
por parte de cuidadores familiares que le
brindan asistencia.

% OMS. 2011. Informe Mundial de Discapacidad. Ginebra.

20Morgon Banks, Lena y Polack Sarah. 2014. The Economic Costs of Exclusion and Gains of Inclusion of People with Disabilities.
Evidence from Low and Middle Income Countries. International Centre for Evidence in Disability, London School of Hygiene &
Tropical Medicine. Londres.
Este estudio ha utilizado la definiciéon de discapacidad del CIF para focalizar el funcionamiento y disfuncionamientos de origen
especifico, tales como vision, oido, intelecto, entre otros, mientras que para la pobreza ha utilizado las variables ingresos, activos
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Costos de la exclusion y sus vias Ganancias de la inclusion y sus vias

3. PRODUCTO
INTERNO
BRUTO (PIB)

4. ASISTENCIA
SOCIAL

5. BENEFICIO
A EMPRESAS

6. SALUD

El exceso de desempleo en las personas
con discapacidad, combinado con una falta
de adecuacion actitudinal, fisica y barreras
comunicacionales de empleadores frente a la
poblacion con discapacidad puede conducir
a una baja productividad que afecta el PIB.

Aumenta los gastos de asistencia social.

Pérdida de fuerza de trabajo de menor
rotacion, menor absentismo y mayor
productividad.

Pocas evidencias disponibles para validar

hipétesis sobre el impacto a la salud de la

poblacion con discapacidad por:

e Falta de acceso

e Falta de oportunidad de acceso

e Falta de prevencioén

e Falta de eficiencia y eficacia del servicio
de salud ofertado a la poblaciéon con
discapacidad y el consiguiente aumento
de costos de la atencion.

Incremento de la productividad nacional.

Una mayor autosuficiencia econémica reduce
los gastos de asistencia social, en particular
los programas de empleo apoyados.

Aumento de la insercién laboral de personas
con discapacidad y sus cuidadores incrementa
la base potencial imponible.

Mayores tasas de retencion.
Menos absentismo.
Mayor productividad.

La mejora de la situacion de salud de las
personas con discapacidad aumenta su
participacion escolar y laboral.

Fuente: Elaboracion propia a partir del estudio citado: “The Economic Costs of Exclusion and Gains of Inclusion of People with
Disabilities. Evidence from Low and Middle Income Countries”.
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Una de las conclusiones del referido estudio va en el mismo sentido que las fuentes OMS/OIT
citadas, pues a partir de las numerosas evidencias trabajadas, que establecen la vinculacion
entre pobreza y discapacidad, se afirma que, de no ser atendidas, se limita el potencial de
desarrollo de esta poblacion y profundiza la propagacién de la desigualdad social. Esta
afirmacién es destacada de nuevo por CONADIS, citando conclusiones de la ONU en el afio
2016, cuando plantea que algunos estudios indican que la poblacién con discapacidad tiene
mayor probabilidad de vivir en pobreza, en comparacion con el resto de las personas, producto
de “[...] desigualdades en todas las esferas de desarrollo que experimentan las personas con
discapacidad que se debe a menudo a deficiencias estructurales, sociales, politicas y culturales
de los entornos en que residen: falta de accesibilidad de los entornos fisicos y virtuales, barreras
institucionales, discriminacion, exclusién y desigualdad de oportunidades”.?!

El camino trillado ha sido largo y los logros normativos muestran muy bien la progresion hacia un
lenguaje, unas politicas y unas recomendaciones programaticas internacionales que, de manera
explicita, han participado en los cambios culturales identificados y han legitimado conceptual,
juridica y programaticamente el derecho al acceso al trabajo para la poblacion con discapacidad.
Ahora bien, en el plano real, alin persiste una gran brecha en el nivel de acceso al mercado
laboral entre la poblacion general y las personas con discapacidad, evidenciadas por estos
estudios. Evaluar los niveles de inclusion y exclusién de las personas con discapacidad en la
fuerza de trabajo del pais y los factores préoximos que los condicionan, constituye uno de los
objetivos de este estudio a partir de las evidencias disponibles.

21 Naciones Unidas. 2016. “Novena Conferencia de los Estados Partes en la Convencién sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad”. New York.
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Cuantificacion de la exclusion laboral

de la poblacion con discapacidad

3.1 La poblacion en edad de trabajar y su condicion de actividad:
activos e inactivos

La medicion de la participacién en la actividad econdmica se realiz6 a través de la variable
condicion de actividad de las personas en edad de trabajar (PET), que clasifica a la poblacién de
10 afos y mas de edad en activa (PEA) y no activa (PNEA) en la actividad econémica. Su analisis
se realiza tomando como patrén de referencia el comportamiento de la poblacion general,
para contrastar con el comportamiento de la poblacién con discapacidad y luego analizar las
diferencias entre hombres y mujeres.

La finalidad de este capitulo es identificar diferencias y similitudes entre ambas poblaciones con
relacién al perfil de la fuerza de trabajo nacional y de la inactividad laboral medidas por el IX
Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2010,?? Unica fuente que permite la operacionalizacion
de esta medicion en el pais para la poblacién general y para la poblacion con discapacidad.?®
Los datos sobre la condicion de actividad de la poblacién con discapacidad son inéditos y han
sido procesados para este estudio, a partir de la base de datos censal (grafico 1).

El andlisis de estos datos muestra que la PEA en la poblacién general es mas elevada y se
cuantifica en un 43.7% mientras que en la poblacién con discapacidad la actividad econémica
es mas baja y desciende 38.9%. En sentido inverso, la poblacion inactiva general se cuantifica
en 56.3%, mientras la de la poblacion con discapacidad es mayor, situandose en 61.1%. Ambas
evidencias reflejan un menor acceso al empleo/trabajo de las personas con discapacidad al
mercado de trabajo nacional y en consecuencia, una mayor presencia en personas inactivas con
relacién a la poblacion general.

Grafico 1. Distribucion porcentual de la poblacién general y de la poblacion con discapacidad
por condicion de actividad segin sexo, censo 2010
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del IX Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2010.

22 ONE. 2012. IX Censo Nacional de Poblacidn y Vivienda. Volumen V. *Caracteristicas Econédmicas de la Poblacién”. Santo Domingo.

23 El Banco Central de la Republica responsable del levantamiento de la Encuesta Nacional de Fuerza de Trabajo, que operacionaliza
anualmente la medicion de la PEA y NPEA a través de la condicion de actividad de la fuerza laboral, no incluye la variable
discapacidad que permita desagregarla para la poblacién general y la poblacién con discapacidad. La Encuesta ENHOGAR 2013
levantada por la ONE, no operacionaliza la condicién de actividad para la poblacién con discapacidad, pues la variable analizada
fue si trabaja o no trabaja y esta medicién no es equivalente a la PEA.
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El andlisis de las diferentes categorias de la PEA en la poblacion general muestra que la
poblacién ocupada (40.6%) es predominante, seguida a un nivel mucho mas bajo de la
poblacién desocupada (3.1%), mientras que las subcategorias del desempleo de cesantes y
buscadores de su primer trabajo estan por debajo del 3%.

Una distribucion similar se observa en la PEA con discapacidad, aungue con porcentaje menor
de personas ocupadas (32.2%) y mas del doble de personas que se declararon desocupadas
(6.7%) que en la poblacion general y, en consecuencia, los porcentajes de las personas en las
subcategorias del desempleo son mas elevados que los observados a nivel nacional: 1) cesantes
(2.4% vs. 5.1%) y afecta mas a los hombres (8.2%) que a las mujeres (2.7%); 2) buscadores de
un primer trabajo (0.7% vs. 1.6%), mas elevado en hombres (2.4%) que en las mujeres (0.9%).

Por otra parte, el analisis de la PEA por sexo en la poblacion general muestra diferencias entre
hombres y mujeres muy notables que desfavorecen a las mujeres en su participacion en la
actividad econémica en todas las categorias de la PEA. Las diferencias mas notables son visibles
en los niveles de ocupacion (57.1% hombres vs. 29.4% para las mujeres) y es mucho menor en
los niveles de desempleo (3.6% vs. 2.7%).

Estas diferencias entre hombres y mujeres se mantienen y amplian con respecto al nivel de la PEA
con discapacidad entre las personas ocupadas (42.4% vs. 24.5%) mientras la desocupacién se
invierte afectando mas a los hombres (10.7% vs. 3.6%).

Lo anterior indica que en la poblacién con discapacidad existe un desempleo femenino casi tres
veces menor que el desempleo de los hombres. Esta situaciéon es diferente al patron nacional,
donde siempre el desempleo femenino ha sido mayor, hecho que ameritaria un estudio a
profundidad de la articulacion entre la oferta y la demanda de fuerza de trabajo nacional.

En todo caso, la poblacidn activa de las mujeres con discapacidad reproduce el comportamiento
de la poblacion activa general, mostrando una poblacién activa femenina siempre menor que
la masculina, con una diferencia de mas de 20 puntos porcentuales en favor de los hombres
(53.1% vs. 28.2%).

La inactividad laboral, medida a través de la poblacion no econdmicamente activa, es mayor
(56.3%) que la actividad de la poblacién activa general de ambos sexos (43.7%). La inactividad
de los hombres (44.7%), aunque menor, difiere poco con relacion al promedio nacional de ambo
sexos, sin embargo, esta diferencia es mayor con relacién a la inactividad de las mujeres, que
aumenta al 67.9%, 11.6 puntos porcentuales por encima del promedio nacional para ambos sexos.

Al analizar la condicién de inactividad de la poblacion con discapacidad se observa que estos
niveles de inactividad son alin mas elevados: 61.1% para ambos sexos y 46.9% en los hombres y
71.8% en las mujeres. En este caso, llama la atencion que las mujeres con discapacidad inactivas
se colocan 15.5 puntos porcentuales por encima del promedio nacional de la poblacion general.

En el grafico 2 se presenta el analisis mas detallado de la poblacion general no econémicamente
activa, segun las categorias en que se clasifica. Se constata un perfil nacional donde la principal
categoria de inactividad son los estudios (21.5%), seguidas por los quehaceres domésticos
(17.7%), ninguna actividad (4.8%), otra actividad (4.4%) y por los desalentados (4.4%), aquellas
personas que se declararon disponibles para trabajar pero no estaban buscando trabajo. El resto
de las categorias incluidas en el censo (anciano, discapacitado, pensionado/jubilado, rentista)
muestran porcentajes inferiores al 2%.
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Grafico 2. Distribucion porcentual de la poblacién general inactiva por condicion
de actividad, seguiin sexo, censo 2010
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del IX Censo Nacional de Poblacidn y Vivienda 2010.

Este patréon nacional de la condicion de inactividad presenta diferencias de relevancia al observar
los datos respecto a la poblacion con discapacidad (grafico 3). Como se vio anteriormente, en la
poblacion general |la categoria de estudiante es la principal causa de inactividad, con un 38.3%
de respuestas, aunque con algunas diferencias entre hombres (44.3%) y mujeres (34%). Sin
embargo, en la poblacion con discapacidad son los quehaceres domésticos la principal razon
de inactividad (42.5%), empero este promedio es enganoso, pues toma valores extremos entre
muy pocos hombres (4.6%) y muchas mujeres (61.3%) que reportaron el trabajo doméstico
como razén de su inactividad.

La segunda causa reportada de inactividad en la poblacion con discapacidad es la categoria
“Ninguna actividad” con 14.8%, situacion que llama poderosamente la atencidn; seguida
por “Estudiante” (10.7%), “Discapacitado” (10%), “Anciano” (9.2%), “Otra actividad” (7.5%),
“Jubilado/pensionado” (4.7%). Finalmente, estan los rentistas y desalentados con valores por
debajo del 1%.
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Grafico 3. Distribucion porcentual de la poblacion con discapacidad inactiva por
condicion de actividad, segtin sexo, censo 2010
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del /X Censo Nacional de Poblacidn y Vivienda 2010.

En el caso de la poblacion con discapacidad inactiva, los hombres reportaron en primer lugar
dedicarse a “Ninguna actividad” (26 %), seguido por “Discapacitado” (18.8%), por “Otra actividad”
(14.9%) y por “Estudiante” (13%). En el caso de las mujeres con discapacidad inactivas, destaca
el alto porcentaje reportado en la categoria “Quehaceres domésticos” con un 61.3%, seguido
por “Estudiante” (9.6%), “Ninguna actividad” (9.3%) y por “Anciano” (7.7 %).

Destaca que un 10% de la poblacion con discapacidad se declard inactiva a causa de una
discapacidad. Su distribucién por sexo sigue el patron nacional, pues es mayor en los hombres
(18.8%) que en las mujeres (5.6%).

Por su parte, la ancianidad como razén de inactividad fue reportada por la poblacion
con discapacidad en el 9.2% de los casos, cifra mucho mas elevada que en la poblacion
general (2.2%).

Con respecto a la categoria “desalentados” -es decir aquellos que estan disponibles para trabajar
pero que no estan buscando trabajo porque no creen que lo encontraran-, se observaron valores
muy bajos (0.2%), probablemente como una respuesta ante las distintas barreras que enfrentan
las personas con discapacidad y que limitan la busqueda activa de empleo. Esto representa una
diferencia con respecto a la poblacién general, sobre todo en el caso de los hombres donde
representan la segunda razén de inactividad (15.7%); seguidos muy de cerca por aquellos que
reportaron otra actividad no especificada (13.7%) y por aquellos que indicaron que no tienen
ninguna actividad (13.7%).

Finalmente, muy pocas personas sefialan el estar pensionado o jubilado como razéon de
discapacidad en la poblacién general (1.7%) pero este reporte es mas del doble entre la
poblacion con discapacidad (4.7 %), teniendo en cuenta los avances logrados en la atribucion de
pensiones por discapacidad, mucho mas notables en hombres (9.7 %) que en mujeres (2.2%).
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3.2 Sexo y edad de la poblacion ocupada

La distribucion por sexo y edad de la poblaciéon ocupada con discapacidad y de la poblacién
general, presentada en los gréaficos del 4 al 6, muestra que, si bien en ambas poblaciones la
insercidon mayoritaria corresponde a los adultos entre 30 y 59 afios, el patrén de insercion de la
poblacion con discapacidad por grandes grupos de edad difiere del patrén nacional, al limitar
a alrededor de la mitad la insercién laboral de la poblaciéon adolescente y adulta joven con
discapacidad —menor de 30 afios— y al favorecer la insercion laboral de adultos mayores con
discapacidad —a partir de 55 y mas afios— Este hecho podria estar relacionado con la alta
proporcién de hombres (36.9%) y mujeres (20.4%) que representan las personas trabajadoras no
empleadas, medidas a través de la categorias ocupacionales “trabajador(a) por cuenta propia”
y “empleador(a)”, como se vera en el acapite 3.6.

Grafico 4. Distribucién porcentual de la poblacion Grafico 5. Distribucién porcentual poblacion con
general ocupada por grupo de edad segtin sexo, discapacidad ocupada por grupo de edad segun
censo 2010 sexo, censo 2010

M10-29 m30-59 W60y mas ®10-29 m30-59 ®60ymds
120 120
100 100

80 80
60 60

40 40
20 20

Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Poblacién General Poblacién con discapacidad

Grafico 6. Distribucién porcentual de la poblacion con discapacidad ocupada por grupos
quinquenales de edad seglin sexo, censo 2010
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del IX Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2010.

Las diferencias entre hombres y mujeres ocupados también son evidentes, sobre todo en el
grupo de 30-59 afios donde las mujeres tienen un mayor peso relativo en la actividad econémica,
que los hombres tanto en la poblacién general como en la poblacion con discapacidad (mujeres:
59.7% y 71.0%), (hombres: 55.8% y 62.4%). Mas especificamente, entre el grupo 30-39 a 50-54
afnos, donde los porcentajes de mujeres con discapacidad ocupadas sobrepasan el porcentaje
de los hombres, segun se muestra en el grafico 6.
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3.3 Origen de la discapacidad de la PEA con discapacidad ocupada
y desocupada

El origen de la discapacidad de la Poblacién Econdémicamente Activa (PEA) sigue el mismo
patrén de preeminencia que en la poblacion total con discapacidad del pais:®* en primer lugar
la visual, seguida en orden descendente por la fisico-motora, intelectual, auditiva y del habla o
comunicacion. Los datos del censo revelan un escenario donde las personas con discapacidad
visual y fisico-motora son quienes se encuentran ocupadas en mayor proporcion. Por el contrario,
las personas con discapacidad de origen auditivo muestran un menor acceso al mercado laboral.
Este mismo patrén caracteriza el desempleo, pues no se observan diferencias importantes por
la condicién de PEA ocupada o PEA desocupada, ni tampoco por sexo.

Por otra parte, las personas con discapacidad intelectual parecen tener menos limitaciones
de acceso que la poblacién con discapacidad auditiva, y su incidencia es bastante elevada
si se compara con el patrén de la regidn.?® Es probable que este tipo de discapacidad refiera
especificamente a formas de baja severidad dentro del espectro autista o de sindrome de Down,
por ejemplo, dentro de la gama de condiciones que acomparfan este tipo de discapacidad.
Esta aseveracion, sin embargo, no sera posible de verificar ya que no se recoge el origen con
tal especificidad.

En todo caso, es importante recordar que segun el enfoque biopsicosocial, las barreras para la
inclusién laboral van mucho mas alla de problemas relacionados con las estructuras corporales
y su funcionamiento; las barreras fisicas, actitudinales, financieras y de cualquier otro tipo juegan
un rol importante como factores contextuales que limitan la inclusién plena de las personas con
discapacidad, con efectos para los individuos, sus familias y la sociedad en su conjunto.

Tabla 1. Poblacion activa con discapacidad por origen seguin sexo, 2010

PEA con discapacidad

Origen discapacidad

Ambos sexos Hombre Mujer
Visual 72.8 67.4 80.5
Auditiva 9.6 11.2 7.3
Del habla o de la comunicacion 3.8 4.7 2.5
Fisico-motora 28.5 30.3 25.8
Intelectual 14.3 13.9 14.9
PEA ocupada
Visual 73.4 67.6 81.0
Auditiva 9.4 11.0 7.3
Del habla o de la comunicacion 3.8 4.8 2.4
Fisico-motora 27.7 29.5 25.4
Intelectual 13.8 13.4 14.2
PEA desocupada
Visual 69.7 66.5 76.8
Auditiva 10.5 11.6 8.0
Del habla o de la comunicacion 3.9 4.3 3.0
Fisico-motora 32.0 33.5 28.6
Intelectual 16.9 15.8 19.5

Fuente: Elaboracion propia en base al IX Censo Nacional de Poblacidn y Vivienda 2010.

24 Estos datos censales de 2010 oficiales coinciden con la misma jerarquizacion de la ENHOGAR 2013 y también coinciden con
el patron de América Latina y el Caribe para la poblacién general. Hay cuestionamientos a estas mediciones, pues se cree
sobreestiman la discapacidad de origen visual y se espera que los censos de la ronda de 2020 planteen mejoras en esta medicién

y arrojen mas luz sobre el tema.

% CEPAL. 2012. Discapacidad en América Latina y el Caribe, desafios para las politicas ptblicas. Santiago de Chile. El patron del pais
coincide con el patrén de la regién, siendo la diferencia mas notable la mayor importancia relativa de la discapacidad intelectual
en los paises del Caribe.
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3.4 Tasa de participacion en la actividad econdmica

La tasa de participacion en la actividad econdmica,?® mide el grado de participacion de la
poblacion en el mercado de trabajo y, por consiguiente, es un indicador de la oferta de mano de
obra laboral del pais, disponible en un determinado momento para participar en la produccion
de bienes y servicios. Incluye no sélo a la poblaciéon ocupada, sino también a la desocupada, ya
sea por cesantia o porque busca su primer trabajo.

La discapacidad, entendida como el resultado de la interaccion entre la condicion de salud de
las personas y las barreras del entorno, es en muchos casos percibida como una barrera que
afecta negativamente tanto la oferta como la demanda y el acceso al trabajo de las personas
que tienen alguna discapacidad, medible a través de su menor participacion en la fuerza de
trabajo y su menor incorporacion a la actividad econdémica, que, ademas, limita la posibilidad
de proteccion por jubilacién. Por ende, es de gran importancia conocer el nivel de participacion
de esta poblacién en la fuerza de trabajo y las posibles diferencias respecto a la poblacion total.

En el grafico 7, las evidencias del censo de 2010 sitluan esta participacion en 43.7% para
la poblacion nacional, con variaciones notables entre hombres (55.3%) y mujeres (32.1%),
atribuidas a desigualdades de género que, en general, han limitado la participacion de las
mujeres en el mercado de trabajo nacional.

Esta participacion medida en la poblacién con discapacidad desciende hasta un 38.5% para
ambos sexos. Ademas, en la poblacion con discapacidad las diferencias por sexo son mucho
mas marcadas que en la poblacion general, pues mientras la tasa de participacion de los
hombres con discapacidad es de 52.5% —muy cerca del promedio nacional de 55.3%— esta
tasa en las mujeres es de 27.8%.

Grafico 7. Tasa de participacion de la poblacion general y de la poblacion
con discapacidad por sexo, censo 2010
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del IX Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2010.

26 Relacion porcentual entre la poblacion activa y la poblacion en edad de trabajar.
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3.5 Tasa de desempleo de la poblacion con discapacidad

La participacion de la actividad econdémica incluye no solo a los empleados sino también a
desocupados, medida a través de la tasa de desempleo, la cual expresa el nivel de desocupacion
en la poblaciéon econdmicamente activa, integrada por ocupados y desocupados con relacién a
la poblacién activa total.?”

Su medicién muestra el grado en que la economia subutiliza la fuerza de trabajo disponible. Su
incidencia afecta tanto la mayor o menor desigualdad en la distribucion de la renta nacional, asi
como el desperdicio de los recursos humanos disponibles para la produccion nacional.?®

Los datos censales del afio 2010 muestran diferencias importantes entre la tasa de desempleo
de la poblacién con discapacidad y de la poblacion general (gréafico 8).

Grafico 8. Tasas de desempleo de la poblacion con discapacidad y de la poblacion
general seguln sexo, censo 2010
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del IX Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2010.

En efecto, las cifras evidencian una mayor exclusién del empleo en las personas con discapacidad,
con una tasa de desempleo que es 10 puntos porcentuales menor en la poblacién general
(7.2%) que en la poblacién con discapacidad (17.1%). No se disponen de cifras que permitieran
analizar la evolucién del desempleo en la poblacion con discapacidad, informacién esencial para
evaluar la politica de inclusion laboral de esta poblacion.

Estas diferencias se mantienen en ambas poblaciones, aunque con una caracteristica importante:
mientras que en la poblacion general el patréon del desempleo femenino (8.4%) es mayor que
el desempleo masculino (6.5%), esta relacién se invierte en la poblacién con discapacidad,
y muestra que el desempleo afecta mas a los hombres con discapacidad (20.1%), con un
diferencia de unos 7 puntos porcentuales respecto a las mujeres (12.9%). Este dato, que rompe
con un patrén nacional histéricamente mucho mas alto entre las mujeres, pareceria apuntar a
iniciativas de insercién laboral de las mujeres con discapacidad con mayores logros.

27 Relacion porcentual entre la poblacién desocupada y la poblacion activa.

28 Arthur Okun, citado por la ENHOGAR 2013, en pagina 75, demostré con estadisticas de los Estados Unidos que la variacién de un
punto porcentual en la tasa de desempleo produce alrededor de un descenso de un 2% en la renta nacional, medida en términos
monetarios por el PBI.
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3.6 Poblacion ocupada seguin categoria ocupacional, grupos de
ocupacion y rama de actividad

Como ya se ha establecido, la poblacién con discapacidad enfrenta restricciones para participar
en la fuerza de trabajo e incorporarse a la actividad econémica y, de este modo, beneficiarse
la posibilidad de proteccion por jubilacion. Es asi que resulta de gran importancia contar con
informacién estadistica que permita conocer el nivel de participacion de esta poblaciéon en la
fuerza de trabajo y las posibles diferencias respecto a la poblacion total.

3.6.1 La poblacion ocupada

Los andlisis siguientes refieren a la poblacion activa ocupada para arrojar mas luz sobre la
demanda del mercado nacional de fuerza de trabajo de la poblacién con discapacidad en
relacion con el parametro nacional (grafico 9).

Un acercamiento mas preciso al acceso al trabajo es el andlisis de la demanda de mano de
obra de la poblacion total en edad de trabajar, es decir, la capacidad de la economia del pais
de generar empleo, medida a través de la tasa de ocupacion. La cuantificacion de esta tasa es
de 40.6% en la poblacion general, mientras que para la poblacion con discapacidad esta tasa
de ocupacion es mucho mas baja, representa un 31.9%, clara evidencia de las dificultades de
acceso de la poblacién con discapacidad a la ocupacién.?

Merecen destacarse las importantes diferencias en las tasas de ocupacion por sexo, siempre
a favor de los hombres, tanto en la poblacién general (51.7% vs. 29.4%) como en la poblacion
con discapacidad (41.9% vs. 24.3%), evidenciadoras del efecto diferenciador del género en el
acceso a la ocupacion.

Grafico 9.Tasa de ocupacion de la poblacion general y de la poblacion
con discapacidad ocupada segun sexo, censo 2010
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos del IX Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2010.

2% Relacion porcentual entre la poblacién ocupada y la poblacion en edad de trabajar.
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El andlisis de las categorias ocupacionales® muestra una estructura similar en la poblacién
general y en la poblacion con discapacidad: un mayor peso de los asalariados, seguido de

trabajadores por cuenta propia y en mucha menor medida por empleador o patron (graficos
10y 11).

Puede observarse que todas las categorias ocupacionales tienen menor peso en la poblacion
con discapacidad, a excepcion del trabajo por cuenta propia y el trabajo como empleador o
patron, que representa un 28.9% en la estructura de la PEA con discapacidad y un 25.3% en la
PEA general. Este dato es revelador de una mayor propension al emprendimiento econdmico en
la poblacién con discapacidad, que podria estar evocando mayores dificultades de acceso al
trabajo asalariado que en la poblacién general. La categoria ocupacional trabajador familiar sin
paga o ganancia es baja en ambas poblaciones.

Grafico 10. Distribucion porcentual de la PEA general ocupada por categoria
ocupacional seguin sexo, censo 2010
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del IX Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2010

Grafico 11. Distribucion porcentual PEA con discapacidad ocupada
por categoria ocupacional segun sexo, censo 2010
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del IX Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2010.

% Mide el tipo de insercion de la poblacién ocupada en el mercado de trabajo.
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El comportamiento segun sexo, presenta diferencias entre ambas poblaciones, y es relevante
destacar que las mujeres tienen un mayor peso en el trabajo asalariado que los hombres, tanto
en la poblacion general (77.2% vs. 62.2%), como en la poblacién con discapacidad (73.5%
vs. 57.3%).

Por el contrario, los hombres tienen un mayor peso en las actividades de emprendimiento
econdmico que las mujeres (entiéndase cuentapropistas mas empleadores), tanto en la PEA
general (31.6% vs. 16.7%) como en la PEA con discapacidad (36.9% vs. 20.4%). Diferencias
menores marcadas se observan en el trabajo sin paga o ganancia que es muy bajo en ambas
poblaciones, ligeramente mas elevado en las mujeres.

El andlisis del acceso laboral segun grupos ocupacionales en la poblacién general reportados con
mayor frecuencia son, en orden descendente, los “Trabajadores de los servicios y vendedores de
comercios y mercados”, “Ocupaciones elementales”, “Oficiales operarios y artesanos de artes
mecanicas y de otros oficios”, “Operadores de instalaciones y maquinas y ensambladores”, con
porcentajes que oscilan entre 25.0% y 10.1%.

En la poblacién con discapacidad se observa el mismo patron de ocupaciones, pues en ambas
poblaciones cerca del 75% de ocupados estan trabajando en las mismas ocupaciones y en el
mismo orden jerarquico con oscilaciones entre 25.4% y 8.5% (grafico 12).

Grafico 12. Distribucion porcentual de la PEA general y PEA con discapacidad
por grupos ocupacionales de ambos sexos, censo 2010
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del IX Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2010.
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La traccién del mercado por ocupaciones segtin sexo muestra un patron masculino un tanto mas
diverso con proporciones similares de ocupados en operarios y artesanos y trabajadores de los
servicios, seguidos por operarios de instalaciones y maquinarias y, ademas, los trabajadores
agropecuarios, con porcentajes que oscilan entre 22.1% y 10.4%. El patrén femenino, por su parte,
es un tanto diferente y mas concentrado, pues si bien servicios (30.3 %) y ocupaciones elementales
(23.5%) siguen siendo las principales ocupaciones, aungue con mucho mas presencia relativa
que en el caso de los hombres, aparecen dos grupos de ocupaciones de mayor nivel educativo
que ocupan a las mujeres: el personal de apoyo administrativo y el grupo de profesionales, con
porcentajes cercanos al doble con relacién a los hombres ocupados (gréafico 13).

Obsérvese al respecto la escasa participacion de las mujeres en la agricultura dado su escaso
acceso a la tierra,® asi como su mayor presencia en grupos ocupacionales de mayor calificacion
como son técnicos y profesionales de nivel medio, y profesionales cientificos e intelectuales que,
como se vera mas adelante, estd en concordancia con su mayor nivel educativo dentro de la
PEA y su contraparte, la mayor desercion escolar y el menor acceso a la formacion universitaria
de los hombres, que podria estar relacionado con estereotipos de género que sobrevaloran, a
ultranza, el rol de proveedor en los hombres, en detrimento de otros roles.

Grafico 13. Distribucion porcentual PEA con discapacidad por grupos
ocupacionales segun sexo, 2010
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del IX Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2010.

81 Véase el Precenso Agropecuario levantado por la ONE en el afio 2015.
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El patrén por sexo de la poblacion con discapacidad, en relacion con el parametro nacional es
muy similar con respecto a la atraccién y repulsiéon de hombres y mujeres segun tipo de grupos
ocupacionales analizados, por ser considerados mas propias para hombres o para mujeres.
Empero, llama la atencién que en la poblacion general y en la poblacién con discapacidad los
porcentajes de directores y gerentes es mayor en las mujeres o se iguala.

La rama de actividad econémica de la fuerza de trabajo del pais es otra caracteristica que
se analiza en la poblacion activa. Su patron nacional y en la poblacidén con discapacidad son
similares (gréafico 14).

* Las ramas de comercio (24.1%) y la industria manufacturera (10.9%) son las dos ramas
que, individualmente, contratan mayores cantidades de personas, alrededor de un 35.0%
en la poblacion general y un 33.2% en la poblacién con discapacidad.

« El conjunto de las ramas de agricultura, servicios comunitarios, construccion, transporte
y el servicio doméstico contratan mano de obra entre el 35.9% en la poblaciéon general y
35.8% en la poblacion con discapacidad.

« Por su parte, la ensefianza, la administracion publica, hoteles y restaurantes, actividades
inmobiliarias y servicios sociales y de salud acogen al 20.8% en la poblacion total y al
22.7% de la poblacién con discapacidad.

Vistas individualmente, las ramas que mds ocupan a la poblacion general son el comercio, las
manufacturas, otros servicios comunitarios, sociales y personales, la construccion, el transporte,
los hoteles y restaurantes y la intermediacion financiera, con porcentajes de ocupacion mayores
que en la poblacion con discapacidad.

Por el contrario, las ramas que mds ocupan a la poblacién con discapacidad, es decir aquellas
ramas cuyos porcentajes de ocupacion son superiores al promedio nacional, son la agricultura,
el servicio doméstico, la ensefianza, la administracién publica y defensa, las actividades
inmobiliarias y los servicios sociales y de salud.
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Grafico 14. Distribucion porcentual de la poblacion ocupada general
y con discapacidad por rama de actividad, censo 2010
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del IX Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2010.

Esta mayor presencia de personas con discapacidad en estas ramas del mercado laboral muestra
también importantes diferencias por sexo segun las evidencias del grafico 15, que al igual que
en los grupos ocupacionales, la distribucién por ramas de actividad también estd marcada por
estereotipos de género. Obsérvese que si bien hombres y mujeres con discapacidad ocupados
son mas numerosos en el comercio —principal rama de atraccion de la fuerza de trabajo del
pais—, el predominio es masculino, al igual que en la agricultura, la construccion y el transporte.

Por su parte, las mujeres con discapacidad ocupadas, ademas del comercio, son mas

predominantes en todas las ramas de servicios, principalmente en el doméstico privado con
muy poca participacion masculina, asi como en la ensefianza.
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Grafico 15. Distribucion porcentual de la poblacion ocupada con discapacidad
por rama de actividad seguin sexo, censo 2010
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del IX Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2010.

Por ultimo, se observa también que la rama de la manufactura, por su parte, constituye al igual
que el comercio, una rama compartida por hombres (10.8%) y mujeres (8.9%).

3.7 La distribucion espacial de la PEA con discapacidad segun
demarcaciones territoriales

La distribucion porcentual de la PEA ocupada segun zona de residencia es mayor en la zona
urbana tanto en la poblacién general como para la poblacion con discapacidad (85.1% vs.
83.8%), mientras que en la zona rural estos porcentajes son mas bajos (82.3% vs. 79.8%).

Lo contrario sucede en la PEA desocupada, donde ambos porcentajes son menores en la
zona urbana en ambas poblaciones (14.9% y 16.2%), mientras que a nivel rural suben a 17.7%
y 20.2%.
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El comportamiento por sexo presentado en ambas poblaciones y en ambas zonas se

caracteriza por:

* En la zona urbana los desempleados de la PEA general representan el 16.2% vy las
desempleadas el 12.9%. Estos porcentajes suben para la poblacion desocupada urbana
con discapacidad a 18.9% en los hombres y bajan a 12.7% en las mujeres.

« En la zona rural el desempleo es mayor que en la zona urbana, y en la poblacién general
alcanza un 19.3% en los hombres y 13.4% en las mujeres. Estos porcentajes suben en
la poblacion con discapacidad para los hombres a 23.3% y en las mujeres desocupadas

permanece igual que en la poblacién general en 13.4%.

Es destacable que las mujeres ocupadas de la poblacion urbana presentan mayores porcentajes
que los hombres en la ocupacion y, en sentido inverso, en la desocupacion, y que ello se verifica
en la poblacion general y en la poblacion con discapacidad, aunque con niveles menores para la
PEA condiscapacidad. En las mujeres de la poblacién rural se observa el mismo comportamiento.

Estos datos evidencian que, proporcionalmente, las mujeres con discapacidad tienen mas
posibilidades de unirse a la fuerza laboral que los hombres con la misma condicion.

Grafico 16. Distribucion porcentual de la PEA general y con discapacidad, ocupada

y desocupada, por zona de residencia segin sexo, censo 2010
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del IX Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2010.
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A nivel regional, en el grafico 17, se observa el mismo patron, siendo las regiones de mayor
volumen de poblacién y de mayor nivel de desarrollo las que disponen de los mas altos porcentajes
de activos para la poblacidon general de ambos sexos, los cuales oscilan entre 37.4% para la
region Ozamay 2.5% para El Valle.

Al analizar por sexo, se observa que solamente la region Ozama ocupa un porcentaje mayor de
mujeres que de hombres; en el resto los porcentajes de hombres son mayores que el promedio
regional, lo que significa que estan sobre-representados con relacién a las mujeres.

Grafico 17. Distribucion porcentual de la PEA general y con discapacidad ocupada
por region de residencia segiin sexo, censo 2010
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del IX Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2010.

Por su parte, la desocupacion de la PEA con discapacidad por regién, sigue el mismo patrén
descrito entre regiones para la PEA general ocupada, aunque por sexo hay una mayor
desocupacion femenina tanto en la regién Ozama como en Yuma (grafico 18).
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Grafico 18. Distribucion porcentual de la PEA general y con discapacidad desocupada
por region de residencia segin sexo, censo 2010
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A nivel provincial, la PEA con discapacidad sigue el patrén de desarrollo econdémico provincial

mas dindamico, con porcentajes mas elevados de PEA en las provincias con mayores niveles de
desarrollo: Santo Domingo, Distrito Nacional, Santiago y San Cristébal. Estas cuatro provincias

concentran mas de la mitad de la PEA con discapacidad del pais. En el resto, se observan
variaciones que van desde 4.3% en La Vega a 0.2% en Pedernales.

Asimismo, aun cuando la PEA con discapacidad tiene predominio masculino en la mayoria

de las provincias, en Santo Domingo, Distrito Nacional, San Cristobal, San Pedro de Macoris,
La Romana y Barahona hay un mayor nimero de mujeres, probablemente relacionado con

caracteristicas diferenciadas de sus estructuras econdmicas, sus ocupaciones y ramas de
actividad que atraen mas a la poblacion femenina.
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Tabla 2. Distribucion porcentual de la PEA con discapacidad, ocupada
por provincia segtin sexo, censo 2010

PEA PEA PEA PEA PEA PEA
PROVINCIA TOTAL OCUPADA TOTAL OCUPADA  TOTAL OCUPADA
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Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Santo Domingo 24.6 23.1 22.5 23.0 26.9 28.8
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del /X Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2010.

En términos generales, puede afirmarse que la actividad econémica de la poblacién con
discapacidad sigue el patron nacional de desarrollo econdémico: menores oportunidades
de emplearse en la zona rural que en la urbana, y mayores oportunidades de activarse
econdmicamente en las regiones y provincias de mayor desarrollo relativo. Sin embargo, esto
no significa que el desempleo sea necesariamente menos elevado, pues la oferta de empleo
mantiene diferencias en relacién con aquellos que estan desempleados pero disponibles
para trabajar, dada la paradoja documentada en el pais, donde existe un elevado crecimiento
econdmico nacional, pero con capacidad limitada para la creacién de empleos que puedan
absorber la mano de obra disponible.®?

% |sa, Pavel. 2018. “Crecimiento sin empleo decente. La informalidad y la precariedad laboral no ceden”. Consultado 12.12.18 en:
https://www.elcaribe.com.do/2018/11/10/opiniones/crecimiento-sin-empleo-decente/
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3.8 Algunas caracteristicas socioecondmicas de la poblacién
con discapacidad

Otras informaciones sobre la poblacién con discapacidad son analizadas en este acépite,
provenientes de la Encuesta Nacional de Hogares de Propdsitos Multiples (ENHOGAR 2013),
referidas al nivel educativo y su relacién con la insercién laboral y a la discriminacidén con respecto
al acceso al aseguramiento de la salud.

3.8.1 Acceso a la educacion y nivel educativo de la PEA

Se parte desde la perspectiva de que alcanzar un nivel de estudios secundario, técnico o
universitario aumenta las probabilidades de acceso al empleo que requiere mayor nivel de
conocimientos y/o especializacion, pero al mismo tiempo es mejor remunerado y con mayor
oportunidad de permitir el acceso a beneficios y a proteccion social. Por consiguiente, acceder
a esta formacion deberia constituir una prioridad para las personas con discapacidad.

De hecho, hoy dia en una sociedad que cambia a un ritmo acelerado, se considera como
evidente que la relacién educacidon-empleo debe ser un continuo en el desarrollo de las personas,
incluyendo aquellas condiscapacidad, segun seinformé enlas entrevistas. Empero, las evidencias
muestran que el nivel de escolaridad alcanzado por ambas poblaciones y, en especifico, por la
activa, desfavorece el segmento poblacional con discapacidad y, por consiguiente, se convierte
en un factor determinante para explicar las diferencias de acceso al trabajo observadas en este
grupo social en relacion con la poblacién general como parametro de referencia.

Se puede constatar que cualquiera que sea la variable educativa seleccionada (condicién de
lectoescritura y alfabetismo, asistencia escolar o nivel de instruccién mas alto alcanzado en la
poblacién escolarizada), la poblacion con discapacidad se encuentra en situacion de desventaja
con respecto a la poblacion general: hay muchas mas personas analfabetas o que no asisten a
la escuela entre la poblacién con discapacidad, quienes también, y en consecuencia, tienen un
menor nivel de instruccion.

A través del grafico 19 se constata que quienes no saben leer ni escribir en la poblacidn general
representan el 9.9%, valor mucho menor al observado en la poblacién con discapacidad de
5 afios y mds de edad, el cual alcanza un preocupante 28.2%. Similar situacion se observa al
analizar la condicion de alfabetismo para las personas de 15 afios y mds: 7.7% de analfabetos
contra 27.3%, respectivamente.

Por su parte, la asistencia escolar entre 5 y 29 aflos también muestra diferencias importantes,
pues mientras el 34.9% de la poblacién total reporta que no asiste, cerca de la mitad de la
poblacion con discapacidad no asiste (48.6%).
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Grafico 19. Algunas caracteristicas educativas de la poblacion general y de la poblacion
con discapacidad segiin sexo, ENHOGAR 2013 (en porcentajes)
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Fuente: ONE. Encuesta Nacional de Hogares de Propodsitos Multiples (ENHOGAR 2013).

Las diferencias entre los sexos en la lectoescritura y en la condicién de alfabetismo no son muy
notables. Por el contrario, la inasistencia escolar entre 15 y 29 afos es mucho mas marcada
en los hombres (51.8%) que en las mujeres (44.1%). Tanto en la poblacion general como en la
poblacion con discapacidad las mujeres presentan una mayor asistencia escolar que, como se
vera, favorece su nivel de instruccion.

Las repercusiones de este menor acceso a la educacién en la poblacién con discapacidad se
manifiesta en la estructura del nivel de instruccion de la poblaciéon de 5 afios y mas de edad,
siempre menor al observado en la poblacién general (grafico 20). En efecto, si bien el nivel
primario 0 menos predomina en ambas poblaciones y el nivel secundario es bajo, afectado por
una gran desercion que es mayor en los hombres, en el grupo de personas con discapacidad la
situacion es mas grave, pues aumentan los porcentajes en los niveles de primaria y disminuyen
en los niveles de secundaria. Diferencias por sexo son también visibles y tienden a favorecer a
las mujeres en ambas poblaciones.
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Grafico 20. Distribucion porcentual del nivel de instruccion de la poblacion general
y de la poblacidn con discapacidad por sexo, ENHOGAR 2013
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Fuente: ONE. Encuesta Nacional de Hogares de Propoésitos Multiples (ENHOGAR 2013).

En efecto, este nivel de instruccién medido a través del ultimo afio de estudios aprobado por
nivel educativo, muestra que el 77.2% de la poblacion con discapacidad solo ha accedido al
nivel primario o menos, cuando se suman las categorias de ninguno o inicial y primaria. Ese
porcentaje es 54.5% en el caso de la poblacién general, diferencia determinada sobre todo por
la elevada proporcién de personas sin ningun afo educativo aprobado dentro de la poblacién
con discapacidad con relacién a la poblaciéon general (18.1% vs. 1.5%).

Estos resultados reportados por la ENHOGAR 2013 evidencian que en Republica Dominicana la
asistencia de nifios y nifias con discapacidad al sistema educativo continla siendo un reto, en
razon de la presencia de distintas barreras que limitan la inclusion educativa de esta poblacion:
bajo cumplimiento de los criterios de accesibilidad universal en los entornos escolares y/o
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la presencia de actitudes negativas o discriminatorias hacia las personas con discapacidad.
Sin embargo, también destaca la poca oferta de educacion inclusiva publica, mientras que la
privada no siempre es accesible para las familias por razones financieras y/o por la negativa de
los centros para su incorporacion. Para este estudio no fue posible disponer de las estadisticas
sobre esta matriculacion.

En este mismo tenor, cabe destacar el rol trascendental de la familia en la educacion de la
poblacién con discapacidad, su empoderamiento e independencia. En este sentido, se requiere
de concientizacién sobre los derechos de las personas con discapacidad y de las intervenciones
que sean necesarias a fin de evitar que la familia se convierta, en si misma, en una barrera para
la educacion de las mismas.

Por otro lado, los datos muestran diferencias importantes por sexo que benefician a las mujeres
tanto en la poblacion general como en aquella con discapacidad, pues en ambos casos las
mujeres tienen un mayor peso relativo dentro de la educacion secundaria y universitaria que los
hombres, sin embargo se sabe que a pesar de la mayor escolaridad de las mujeres, su tasa de
participacién en el mercado laboral nacional es inferior a la de los hombres, en las dos poblaciones.

Es importante llamar la atencién en cuanto a que estas diferencias por sexo son muchos menores
en la poblacion con discapacidad que en la general y que, en el caso de los hombres, el nivel
universitario es similar en ambas poblaciones, aunque siempre inferior al femenino.

Por ultimo, las repercusiones del menor acceso a la educacién también se manifiestan en
la poblacién activa, pues los niveles medio y universitario también son mas elevados en la
PEA general que en la PEA con discapacidad. Empero, en esta Ultima las mujeres tienen un
mayor peso relativo que los hombres en los niveles mas altos, pues como ya se ha visto, ellas
presentan una mayor propension a incluirse en la actividad econdmica desde la poblacion con
discapacidad, pues son proporcionalmente mas educadas y esta podria ser una de las razones
que lo explican.

Grafico 21. Distribucion porcentual de la PEA general y la PEA con discapacidad por nivel
educativo mas alto alcanzado segtin sexo, censo 2010
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Fuente: Elaboracion propia a partir del IX Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2010.
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Todas las personas entrevistadas para este estudio fueron unanimes en plantear como grave
el problema del bajo nivel educativo y/o no apropiado con las competencias laborales que
demanda el mercado de trabajo de la poblacién con discapacidad, inferior al parametro. Al
respecto, los testimonios de las personas representantes del sector empresarial expresaron,
de manera explicita, que el acceso al trabajo es por competencias y que quienes no cumplen
con los perfiles requeridos para el trabajo demandado tienen muy pocas oportunidades de ser
seleccionadas, pues el mercado de trabajo no funciona “por caridad, sino por rendimiento”.3?
Alegan, en ese sentido, que las razones por las que en ocasiones no pueden emplear personas
con discapacidad en las vacantes es justamente porque no cumplen el perfil de competencias y
no por aprehensién sobre su desempefo por ser una persona con discapacidad.

Asimismo, durante las entrevistas hubo consenso en que el acceso al trabajo tiene varias
aristas, siendo una las oportunidades para recibir educacién y el nivel educativo que alcance la
persona con discapacidad en funcién de sus posibilidades, sea este basico, secundario, técnico
o universitario, con el concurso de actores familiares, estatales y privados, via becas u otras
politicas de inclusién educativa que garanticen el acceso igualitario de la poblacion general y
con discapacidad. Por igual, se mencionaron de manera particular los programas de formacion
para el empleo, asi como el desarrollo de programas de acompafiamiento laboral integral.

En este sentido, es importante destacar la existencia, en otros paises, de programas de
Habilitacién y Rehabilitacion para el Trabajo, que consideran como un continuum los siguientes
procesos de formacién: a) orientacién socio-laboral, b) la elaboracién del perfil prelaboral, c) la
orientacion de la familia y la conformacion de una red de apoyo familiar y d) la conformacién y
gestién de una red de apoyo de base comunitaria.

3.8.2 ¢ Discriminacion laboral o discriminacion general de las personas
con discapacidad?

Un aspecto explorado por la ENHOGAR 2013 ha sido la existencia de discriminacion sentida
por parte de las personas con discapacidad. En el grafico 22 se muestra que solamente un
17.6% reportd que se habia sentido discriminada por motivo de su dificultad algunas veces
(12.2%), muchas veces (3.9%) o constantemente (1.5%). Los hombres han reportado sentir
esta discriminacion un poco mas que las mujeres. Si bien, no son cifras muy elevadas,
constituyen una linea de base para nuevas mediciones, cuya metodologia de medicién podria
revisarse y mejorarse.

% Ministerio de Salud. 2013. Habilitacion y Rehabilitacion para el Trabajo. Orientacion Técnica. Departamento de Discapacidades y
Rehabilitacion. Santiago de Chile.
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Grafico 22. Personas con discapacidad que alguna vez se han
sentido discriminadas por motivo de su dificultad

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

81.9
Nunca 79.9
84.1
12.2
Algunas veces 13.1
11.2

3.9
Muchas veces . 4.4
I 34

|

1.5
2.1
0.9

Constantemente

Sin informacion

900
FN

B Ambos sexos B Hombres B Mujeres

Fuente: ONE. Encuesta Nacional de Hogares de Propdsitos Multiples (ENHOGAR 2013).

La ENHOGAR 2013 también indag6 acerca de la discriminacion sentida en diez ambitos de
actuacion de la vida en sociedad (tabla 3). En este sentido, el acceso al trabajo es el ambito en
donde se reporta el porcentaje mas elevado de personas que se han sentido discriminadas al
buscar empleo, un 6.7 %, con diferencias mas notables en los hombres (8.5%) que en las mujeres
(4.6%). A esto se agrega que un 3.2% reportd también que se habia sentido discriminado en el
ambito de su trabajo.

Ahora bien, esta discriminacion trasciende el ambito laboral y también ha sido reportada por
mujeres y hombres en sus relaciones interpersonales, principalmente en las relaciones sociales
y en la participacion social, con porcentajes que oscilan entre 7.2% y 5.7%.

En el ambito de los servicios se ha reportado discriminacion percibida en el ambito escolar y/o
en actividades de formacion por el 5.1% de los hombres y por el 4.2% de las mujeres. También
en la atencion primaria de la salud y en el transporte ha sido cuantificado en un 4.4% de los
casos respectivamente, mientras que en los servicios de apoyo especializados (2.3%) y en la
administracion publica (2.1%) esta discriminacién sentida fue de alrededor del 2%. Por ultimo,
el ambito del ocio (3.1%) y la contratacion de seguros (1.9%), asi como en la toma de decisiones
sobre sus bienes (1.8%) también han sido reportados como ambitos donde las personas con
discapacidad se han sentido discriminadas.
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Tabla 3. Porcentaje de personas con alguna discapacidad que se ha sentido discriminada
por motivo de su condicion de salud en los Ultimos 12 meses, por tipo de situacion
en que se ha sentido discriminada, ENHOGAR 2013

PORCENTAJE DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD QUE SE HA AMBOS HOMBRES MUJERES

SENTIDO DISCRIMINADO POR MOTIVO DE SU DIFICULTAD SEXOS

Para encontrar empleo 6.7 8.5 4.6
En las relaciones sociales 6.6 7.2 6.0
En la participacion social 6.2 6.7 5.7
En el ambito escolar o actividades de formacién 4.7 5.1 4.2
En la atencién primaria 4.4 4.5 4.3
En el transporte 4.4 4.7 4.1
En el lugar de trabajo 3.2 4.2 2.1
Para participar en actividades culturales, de ocio o diversiones 3.1 3.4 2.7
En servicios especializados de apoyo 2.3 2.4 2.2
En la administracién publica 2.1 2.5 1.7
Para contratar seguros 1.9 2.3 1.6
Para decidir sobre sus bienes 1.8 1.9 1.6
Otra 1.5 1.6 1.3

Fuente: Encuesta Nacional de Hogares de Propdésitos Multiples (ENHOGAR 2013).

Estas cifras son reveladoras de que, si bien es en el ambito laboral donde las personas con
discapacidad perciben mayor discriminacion, esta vulneracion esta presente en los principales
ambitos y en diferentes niveles de interaccion social.

De manera especifica, la situacion de menor acceso a la educacion y al trabajo evidenciada
evoca un imaginario social discapacitante de esta poblacion que tiene dificultad para integrar la
diferencia entre “normalidad”-diversidad y entre dependencia-autonomia en el marco de la inter
dependencia humana; su resultado ha sido una organizacion social excluyente. Esta concepcion
discapacitante ha ido de la mano con la construccién social de barreras fisicas, normativas y
actitudinales que han obstaculizado las oportunidades y el ejercicio de sus derechos humanos,
con implicaciones graves en areas clave del desarrollo humano como son la educacién, la
autonomia econdémica vy la participacién social.

3.8.3 Acceso al ingreso y pobreza

Célculos realizados a partir de la ENHOGAR 2013 permiten constatar que el 55.8% de los
hogares con personas con miembros con alguna discapacidad se ubican en los estratos de
ingresos bajos, sean estos muy bajos (6.1%), bajos (22.4%) o medio bajos (29.5%). Llama
la atencion la similaridad de la distribucion de los hogares en los grupos con respecto a la
poblacion general, con discreta diferencia Unicamente en el estrato medio-bajo, que concentra
un porcentaje ligeramente mayor (29.5%) de hogares con personas con discapacidad que el
conjunto (26.7%).

CONADIS

Consejo Nacional de Discapacidad



Cuantificacion de la exclusion laboral

de la poblacion con discapacidad

Grafico 23. Distribucion de hogares por grupos socioeconémicos.
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Fuente: ONE. Encuesta Nacional de Hogares de Propositos Multiples (ENHOGAR 2013).

A esta situacién se agrega que su tasa de actividad es mas baja y, por consiguiente, mas elevada
la proporcién de las personas con discapacidad que se declaran como econémicamente inactivas.
De hecho, el censo permitid establecer que el 67% de la poblacién con discapacidad no dispone
de ingresos propios.3* Entre los activos, su desempleo es 2.4 veces mas elevado con relacién al
patron nacional.

Este panorama configura una poblacién con discapacidad, en edad de trabajar, que dispone de
mucho menos posibilidades de acceso a ingresos propios, inserta en un contexto de hogares
pobres, pues mas de la mitad se ubica en estratos socioeconémicos bajos.

3.8.4 Situacion del acceso al aseguramiento en salud

La aproximacioén al acceso a la salud de las personas con discapacidad, como un elemento
determinante para que estén en condiciones de acceder y permanecer en el mercado laboral,
fue medida por la disponibilidad de un seguro. Al respecto, los datos de la ENHOGAR 2013
muestran que la poblacion con discapacidad tiene un acceso a seguro de salud superior al de la
poblacién general (58.8% versus 53.8%, respectivamente).®® El tipo de seguro predominante es el
SENASA publico (62.0%) en la poblacion con discapacidad, lo que también quedé evidenciado en
las entrevistas, mientras que en aquella sin discapacidad es el seguro privado contratado por la
empresa (48.0%). El resto de los seguros cubren menos del 3% de la poblacién.

Las diferencias de cobertura por sexo son grandes en la poblaciéon general entre SENASA vy los
seguros privados con mayor nimero de mujeres en SENASA y de hombres en los seguros privados.

Es destacable, sin embargo, que el 41.2% de las personas con discapacidad permanece sin
seguro de salud, a pesar de ser una poblacién en mayor condicién de vulnerabilidad en términos
sociales y econémicos que la poblacién general, segun han mostrado las evidencias cuantificadas
por este estudio.

3 ONE. Boletin Panorama Estadistico 55, “Poblacién con discapacidad en Republica Dominicana: un acercamiento a partir del 1X
Censo Nacional de Poblacién y Vivienda”.
% Ver compendio estadistico preparado por CONADIS a partir de la ENHOGAR 2013.
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El acceso a seguros de salud en el segmento poblacional con discapacidad es mas accesible para
residentes urbanos, salvo el SENASA que muestra una muy elevada cobertura en los residentes
de la zona rural. Las diferencias de acceso segun regiones son notables tanto para SENASA como
para los seguros privados, verificdndose que alli donde SENASA es mas bajo —Yuma, Ozama y
Cibao Norte— es donde el aseguramiento privado es mas elevado.

Por otra parte, se observa que mientras el aseguramiento de la poblacién con discapacidad tiende
a aumentar su cobertura con la edad —paralelamente al aumento observado de la discapacidad
propia del envejecimiento poblacional— la cobertura de los seguros privados disminuye.

Tabla 4. Distribucion porcentual de las personas con alguna discapacidad afiliada a algin
seguro de salud, por tipo de seguro segun variables seleccionadas

Porcentaje de personas

. . Seguro
.. - a Cifras Total Seguro privado, . .
Poblacion de 10 afos y mas absolutas en % SENASA ARg cor':trata da privado, ARS  Otros _ Sin »
por la empresa contratada por seguros informacion
el hogar
Total pais 416,538 100 61.2 29 2.9 5.6 14
Urbano 314,209 100 57.2 32.4 3 6.3 1.1
Rural 102,329 100 73.4 18.8 2.4 3.1 2.3
Estrato geografico
Ciudad de Santo Domingo' 143,936 100 49.3 39.3 2.4 8.1 0.9
Grandes ciudades 60,192 100 49.9 39.3 5 4.8 1
Resto urbano 110,081 100 71.6 19.5 2.9 4.8 1.3
Rural 102,329 100 73.4 18.8 2.4 3.1 2.3
Regidn de residencia
Cibao Norte 42,615 100 51.6 39.9 4.2 3.2 1
Cibao Sur 30,678 100 741 19.7 3.4 2.6 0.3
Cibao Nordeste 25,459 100 68.7 171 9.9 3.6 0.7
Cibao Noroeste 20,835 100 72.8 18 4.8 3.6 0.8
Valdesia 44,925 100 72.8 19.3 1.4 4.2 2.2
Enriquillo 16,577 100 86.8 8.1 0.2 3 1.9
El Valle 14,420 100 84.3 9.2 0 2.1 4.3
Yuma 25,706 100 44.8 41.9 2.6 9.6 1.1
Higuamo 33,614 100 74.6 17.8 1.7 4.6 1.2
Ozama o Metropolitana 161,709 100 50.5 38.1 2.3 7.8 1.3
Sexo
Hombres 203,606 100 57.2 32.2 3 6.4 1.3
Mujeres 212,932 100 65 26 2.8 4.7 1.4
Grupo de edad
0-9 11,543 100 46.7 47.3 0 1.6 4.4
10-19 30,980 100 56.4 32.3 4.4 4.2 2.7
20-29 23,844 100 52.3 445 0 2.4 0.9
30-39 35,970 100 61.1 33 2.3 1.9 1.7
40-49 47,475 100 59.8 31.9 2.5 4.8 1.1
50-59 66,306 100 59.7 32.9 2.1 4.1 1.2
60-69 71,728 100 65 24 3.6 6.4 1
70-79 74,052 100 60.6 27.9 3.3 6.9 1.2
80 y mas 54,640 100 69.7 15 4 10.3 1
Nivel de instruccion alcanzado?
Ningun nivel o inicial 56,139 100 80 12.3 1.8 3.7 2.4
Primario o basico 262,396 100 64.7 25.6 2.6 5.7 1.4
Medio o secundario 61,774 100 48.2 40 4.5 6.7 0.7
Universitario 29,987 100 23.7 67.6 4.4 4 0.4
Postgrado 1,677 100 34.4 51.9 9.3 4.4 0
Sin informacién o no sabe 3.361 100 71.4 5 2.7 20.8 0

1 Incluye Distrito Nacional y zona urbana de la provincia de Santo Domingo, excepto los municipios de Boca Chica y San Antonio de Guerra.
2 No incluye a las personas menores de dos afios que tienen alguna discapacidad.

Fuente: Encuesta Nacional de Hogares de Propdsitos Multiples (ENHOGAR 2013).
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Asimismo, es importante destacar que la certificacion y el acceso a seguro de salud han
mostrado una tendencia al aumento entre 2008 y 2018, con excepcion del afo 2017. Este
aumento se verifica en ambos regimenes de la Seguridad Social, aunque es mucho mas notable
en el régimen contributivo, como se vera en el capitulo sobre la respuesta nacional.

Ahora bien, como se vera mas adelante, los testimonios indican que este aseguramiento,
aunque es muy valorado por las personas con discapacidad y sus familias, su uso requiere de
copagos Yy no incluye cobertura para la discapacidad de origen psicosocial. De igual modo, se
critica su poca y, en algunos casos, limitada cobertura de medicamentos, asi como la negativa
del personal médico, sobre todo especialistas, para dar la atencion. Ademas se afirma que
los servicios del régimen subsidiado de SENASA son muy limitados en comparacion con los
seguros privados del régimen contributivo.
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Las iniciativas para la inclusion laboral que fueron identificadas por este estudio confluyen
hacia la perspectiva multidimensional evocada en el marco teérico-conceptual. En efecto, los
ambitos en los que se ubican estas iniciativas parecen responder a las dimensiones que fueron
planteadas, que como fue visto, operan con pesos diferentes aunque muy interrelacionados,
y se configuran como factores determinantes para la inclusidon social de las personas con
discapacidad. Estas iniciativas que han estado acompafando la inclusion laboral pueden
ubicarse en las dimensiones® siguientes:

1) Acceso a servicios bdsicos, tales como educacién, salud, dotacién de documentacion,
entre otros.

2) Fomento de la participacion social y de la asociatividad®” de individuos con discapacidad,
sus familias y comunidades.

3) Accesibilidad universal mirada desde multiples vertientes: fisica, comunicacional,
financiera.

4) Sensibilizacion de la poblacidn contra el estigma y la discriminacién de la poblacion
con discapacidad.

5) Iniciativas orientadas a mostrar el rol de la familia como propiciadora de la insercion y el
apoyo de las redes familiares empoderadas.

Estas iniciativas se han venido implementando mediante un acercamiento al territorio, para
promocionar un desarrollo inclusivo de las personas con discapacidad en sus comunidades y
en respuesta al gran mandato de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de que “nadie se
quede atras”.

Figura 4: Dimensiones en las que se ubican las iniciativas identificadas para el logro
de la inclusion laboral de las personas con discapacidad

% Barreras juridicas identificadas en el Codigo de Trabajo de la Republica Dominicana, Ley 16-92, seran abordadas en el acépite
5.2 del capitulo 5, donde se analiza el marco juridico nacional.

37 Asociatividad: facultad social de los seres humanos (individuos, familias, comunidades) que implica la unién de esfuerzos para
juntos construir estrategias que les permitan enfrentar problemas que les son comunes.
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Ahora bien, muy a pesar de los avances que se han venido experimentando, lenta pero
paulatinamente, detrds de estas iniciativas permanecen deudas sociales que actian como
limitantes o barreras para la inclusién al mercado de trabajo de esta poblacién y que han sido
evidenciadas por la informacion cuantitativa: el acceso restringido a la salud y a la educacion,
la pobre participacion social de las personas con discapacidad, las limitadas acciones hacia el
logro de la accesibilidad universal en sus diferentes vertientes, la persistencia de discriminacion y
estigma en la sociedad como un todo y la poca promocion del papel de la familia como promotora
y propiciadora de la autonomia y del empoderamiento de las personas con discapacidad.

Los principales hallazgos cualificadores obtenidos de las entrevistas resaltan problemas que
prevalecen, algunas iniciativas prometedoras en curso y retos pendientes para mitigarlos o
erradicarlos, que se abordan en los siguientes apartados desde los dmbitos individual, familiar
y en las relaciones sociales.

4.1.1 Ambito individual

Durante las entrevistas fue evocada como una barrera a la inclusion laboral de esta poblaciéon
la falta de empoderamiento individual producto de una autointernalizacién de la discapacidad
como una minusvalia que averglienza y se esconde; también se atribuy6 esto a una respuesta
individual de personas con discapacidad frente a las barreras impuestas o autoimpuestas,
muchas veces en el mismo seno de la familia y, sobre todo, muy marcadas en la vida relacional
en sociedad.

Destacan también aquellos testimonios de mujeres y hombres con discapacidad que hacen
referencia al estrés causado por el estigma percibido en el ambito laboral, donde refieren la
existencia de epitetos sobre su condicion de discapacidad. En ese sentido se refirieron, ademas,
a los efectos que esta situacion ha provocado en algunas de las personas testimoniantes, entre
ellos el encerramiento y el abandono del trabajo.

Lo anterior revela la necesidad de desarrollar iniciativas dirigidas al fortalecimiento de la
autoestima y la salud mental de la poblacién con discapacidad, y a garantizar el acceso al apoyo
psicoldgico a través de la ampliacion de la cobertura de los referidos servicios por los seguros
de salud.

4.1.2 Ambito familiar y relaciones sociales
a) En el ambito familiar y vecinal

Se ha destacado el rol determinante de la familia en el empoderamiento e independencia de este
grupo poblacional, siempre que exista una socializacion que fomente una actitud y practica de
la autonomia, donde el apoyo no se convierta en una sobreproteccién que, a final de cuentas,
fomenta en los hechos una mentalidad de persona asistida.

Esta ultima situacién fue de hecho constatada durante las entrevistas a personas cuidadoras, en
donde, en algunos casos, el trabajo era percibido como un espacio de riesgo que expone a su
pariente con discapacidad a situaciones consideradas hostiles, arriesgadas e incluso peligrosas,
sobre todo en el caso de familiares de personas con discapacidad intelectual. En particular,
han sido conmovedores y entendibles los testimonios sobre el miedo de padres y madres ante
los peligros que pueden correr sus allegados en ambitos laborales y publicos no protegidos,
principalmente en el caso de mujeres jévenes.
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“Que no veo seguridad de llevarla a un lugar y dejarla sin una persona que la vigile”.
“[...] A ella le gustaria trabajar pero con el sistema que tenemos en este pais, yo no
me atrevo a dejarla”.

En esa linea, fue expresado como agravante el hecho de no contar con personas dentro de
los lugares de trabajo que puedan vigilar, prevenir situaciones riesgosas y/o acompafar a
sus parientes de forma cercana. No obstante, debe ser reconocido que esta no fue la actitud
observada en la mayoria de familiares, quienes se mostraron en concordancia total con las
ventajas que tendria para su pariente y su familia el poder formar parte del mercado laboral, y
con la disposicion de promoverlo y apoyarles.

Iniciativas para la promocién de la vida independiente, dirigidas a las personas con discapacidad
y a sus familias han sido identificadas, para que la comunidad familiar aprenda a dar un mejor
manejo cotidiano a su situacion.

De manera particular, se ha destacado la importancia de contar con una red familiar para apoyar
el proceso de insercion laboral de las personas con discapacidad y los desplazamientos que
suponen. Asimismo, han sido identificadas experiencias comunitarias de apoyo solidario a estos
individuos y sus familias en los barrios donde residen, en momentos de ausencia de familiares
y/o de necesidades de desplazamientos.

Por ultimo, también han sido reportados los efectos de la exclusién laboral de las personas
con discapacidad en la economia familiar, pues son conocidos los mayores gastos en salud, en
transporte y en el mayor apoyo y dedicacién que requieren de otros miembros de la familia, que
muchas vecesimplicaquetampoco puedan trabajar fuerade la casa. Los efectos empobrecedores
de esta situacion han sido testimoniados y su agudeza ha tenido rasgos dramaticos en aquellas
mujeres con discapacidad con hijos, sin trabajo y sin cényuges.

“Muy fuerte, porque he sido madre soltera, solo labora una persona en la casa. Sé que le afecta
[...] Yo quisiera trabajar si ellos {los hijos} no dependieran de mi cuidado”.

b) En el ambito de la participacion social

En la participacion mas alla de la esfera familiar se ha testimoniado sobre la desventaja familiar
e individual de la reclusion autoimpuesta de las familias/personas con discapacidad. En este
sentido, la dependencia material y emocional, que suele provocar que las personas con
discapacidad no puedan disponer de ingresos propios para la subvencion de sus necesidades
individuales y las de su familia, suele ser una fuente de gran malestar emocional, conflictos
familiares e incluso, de mayor reclusion.

Por otra parte, se ha destacado el rol que puede jugar la asociatividad de las personas con
discapacidad en su empoderamiento personal y, de manera especifica, en su actitud hacia su
formacion y desarrollo, en la promocion de politicas activas de empleo y en el acceso al trabajo.
Al respecto, testimoniantes que trabajan en la formacién de personas con discapacidad han
afirmado el mayor rendimiento, persistenciay proactividad de aquellos alumnos con discapacidad
que estan asociados, frente a aquellos que no lo estan. De igual manera, testimonio del personal
de INFOTEP ha destacado el rol positivo que ejerce el asociacionismo en el empoderamiento
personal de los jovenes de ambos sexos, en su acceso y permanencia en la oferta de formacién
para el trabajo.
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En todo caso, el asociacionismo de individuos y familias es un objetivo promocionado por todas
las organizaciones de la sociedad civil, pero también presente en planes y programas estatales,
una de cuyas finalidades basicas es romper el aislamiento en el que viven muchas las personas
con discapacidad, haciéndolas “salir del escondite” y plantear como un problema de politica
publica la exclusion educativa, laboral y social a las que suelen estar sujetas. Un ejemplo de ello
es el impulso que se ha venido dando desde el Consejo Nacional de Discapacidad (CONADIS) al
programa de desarrollo inclusivo con base comunitaria “Saliendo del Escondite” y al programa
“Vida Independiente RD”, dirigidos, a grandes rasgos, a la concienciacion, movilizacién social,
empoderamiento e independencia de dicha poblacion.

Testimonios de personas que han asumido esta practica (asociatividad) destacan que antes
de salir de la casa y asociarse, “queria(n) pero no sabia(n)” cémo abordar el cuidado, para
no limitar sino contribuir al desarrollo de sus allegados con asertividad y autonomia, y cémo
ahora disponen de herramientas y servicios que les permiten apoyar de manera mas efectiva su
inclusién a la sociedad. Ciertamente aun estos avances no son suficientes, pero muchos refieren
que les “ha cambiado la vida”.

c) En el ambito de la participacion comunitaria

El enfoque territorial forma parte integral de estas iniciativas, tanto a través de instalacion de
centros o sucursales (sobre todo en el sector bancario, asociaciones de ahorros y préstamos)
en diferentes municipios de empresas e instituciones, como mediante la promocién de la
organizacion de las personas con discapacidad, el fortalecimiento de las organizaciones de la
sociedad civil que las apoyan y la elaboracion de jornadas y eventos de participacién de todos
los actores, incluyendo a las personas que viven con alguna discapacidad como agentes de su
propio desarrollo individual y social, en busqueda de la construccion de sinergias integrados en
todos los ambitos del quehacer de las comunidades.

4.1.3 Ambito de la sociedad en su conjunto
a) Accesibilidad universal

En este ambito, se han sefialado diversas situaciones desfavorecedoras, pero al mismo tiempo
se identificaron multiples iniciativas en desarrollo que muestran una mayor conciencia sobre las
barreras para la movilidad y la comunicacién que confrontan las personas con discapacidad.
Las mismas estan siendo abordadas a través de tres perspectivas: a) la accesibilidad fisica, b)
la accesibilidad financiera y c) la accesibilidad de la comunicacion.

-Accesibilidad fisica

Se observd un mayor reconocimiento por parte de las instituciones de las barreras fisicas
como un obstaculo para continuar el proceso formativo de las personas con discapacidad, y al
respecto han sido identificadas iniciativas para facilitar la inclusion académica de las mismas en
programas universitarios, desde la perspectiva de la construccién de edificaciones accesibles.
En esa linea, los testimonios recabados atestiguan que se estan implementando soluciones
via la fabricacion de rampas, ascensores, bafos y areas comunes accesibles, aunque no se
dispone de cuantificaciones al respecto. En ese tenor, se estéa a la espera de la introduccion de
un continente de autobuses publicos con rampas de acceso para las personas usuarias de sillas
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de ruedas. Estos mismos informantes, sin embargo, admiten que la accesibilidad universal va
mas alla de dichas medidas y es mucho lo que falta por hacer para garantizarla, sobre todo a
nivel de la educacion formal.

-Accesibilidad de la comunicacion

Es significativo destacar el reconocimiento de la importancia de disponer de personal intérprete
de lengua de senas, y la escasez del mismo. Segun las informaciones obtenidas este perfil de
personas es esencial para posibilitar el acceso de las personas con discapacidad auditiva no
solo a la comunicacion con quienes no tienen tal condicién, sino para participar en actividades
laborales, educativas, e incluso financieras y culturales, asi como en el ambito de la salud.

“Muchas personas sordas son pobres porque no han tenido mucha educacion y no han
terminado sus estudios; muchos no saben leer ni escribir y crean dependencia, eso baja su
dignidad y baja su autoestima”.

“Es dificil los estudios universitarios, no podemos obtener becas y por falta de capacitacion
no conseguimos trabajo. En cuanto a la salud, cuando vamos al médico, es importante
tener un intérprete”.

En tal sentido, quedd de manifiesto que la demanda pero también la oferta de personal formador
e intérprete de lengua de sefias esta incrementando en el sector publico, las organizaciones
de la sociedad civil y las academias, segun han testimoniado actores clave. Sin embargo,
fue declarado el problema de falta de acceso al servicio especifico de justicia, pero se estan
formando y poniendo a su disposicion intérpretes judiciales.

Por otro lado, se ha reportado la produccién de informacion visual y auditiva en formato
digital -bastante escasa en la actualidad-, asi como el uso compartido de lectores digitales
para estudiantes con discapacidad visual y la capacitacion en lengua de sefas para alumnos
con discapacidad auditiva, a través de la colaboracién academia-sociedad civil.

-Accesibilidad financiera

Han sido sefaladas las dificultades financieras de las personas con discapacidad en edad de
trabajar como una de las barreras que limitan, sobre todo, el acceso a su educacién en todos
los niveles. En esa linea, el rol de apoyo econdmico de las familias y otros parientes ha sido
trascendental en el proceso formativo de estas personas. Aun asi, algunos no han podido
alcanzar los niveles educativos deseados, ya sea por haber formado familia y tener que reorientar
sus ingresos (limitados en su mayoria, segun las declaraciones) al sustento de su nucleo familiar,
o por la falta de posibilidades de su familia de origen.

Debe tenerse en cuenta que la actividad laboral, como expresion del acceso a una vida con mayor
autonomia, deviene asimismo en una mayor probabilidad de gasto, no solo por los distintos
apoyos que demanda, sino también por las necesidades especificas, como el transporte, que
se generan en la cotidianidad de la actividad laboral.

Un comentario especial al respecto requiere el problema del transporte no inclusivo, tanto para
la asistencia a la formacién basica, media, laboral y universitaria, como también para acceder
al trabajo, pues se ha aludido mucho a la carga financiera que supone para las familias y para
aquellas personas con discapacidad que trabajan, por lo que se ha llegado a afirmar que muchas
veces se trabaja para “pagar el transporte” o que no ha sido posible garantizar la asistencia a la
educacion por falta de recursos para costearlo.
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“Se les da poco apoyo a las personas con discapacidad en este pais. Que las instituciones
hagan lo posible para que las personas con discapacidad no paguen por el transporte”.

“[...] No estan preparadas las calles para las personas con condiciones especiales |[...]”.

La barrera financiera, por ende, se revela como un factor obstaculizador de la asistencia escolar
y/o de la culminacién de ciclos de estudios y, por esta via, choca de frente con las posibilidades
de acceder o de acceder con mayor cualificacion y competencias a las oportunidades laborales
que se les presenta.

b) Acceso a servicios de salud

Las personas con discapacidad que no disponen de ingresos propios y/o de familiares para
obtener los servicios de salud enfrentan un acceso aun mas limitado a la salud por los costos
que implica trasportarse, pagar la consulta, comprar los medicamentos, hacerse acompafar por
un familiar o un intérprete. Todos los factores sefalados obstaculizan su acceso a los servicios,
o este no ocurre de manera oportuna, incidiendo muchas veces en el empeoramiento de las
condiciones de salud.

También ha sido destacada la falta de disponibilidad de personal de apoyo con competencias
en el manejo de la lengua de serias para las personas con discapacidad auditiva en los servicios
de salud, como ya se adelanto.

En efecto, para poder transmitir a los profesionales de la salud el problema que les
aqueja, las personas con discapacidad auditiva requieren de recursos para pagar y llevar
a su intérprete a la consulta de salud, de lo contrario, no pueden acceder al servicio. Una
solucion mencionada es el acompafnamiento a la consulta por parte de alguin familiar
con las competencias necesarias para apoyarle, lo que visibiliza el tiempo de trabajo de
estudios o descanso que estos parientes -menores o adultos, y usualmente mujeres, y
generalmente no remunerados— deben sacrificar para participar en las actividades de
cuidado/acompanamiento de sus familiares con discapacidad.

Por otra parte, la mayoria de los testimonios reconoce el valor de disponer de la cobertura de un
seguro de salud, corroborados por las estadisticas presentadas, destacando que este acceso
ha sido notable y creciente en esta poblacién. Sin embargo, la falta de cobertura de ciertos
medicamentos o de cierto tipo de servicios, tales como los relacionados con la salud mental,
se hizo patente. A modo ilustrativo, es el caso de las personas con discapacidad de origen
psicosocial, quienes no disponen de cobertura de seguros de profesionales en psicologia o
psiquiatria ni de medicamentos psicotrdpicos, que impiden la prevencion de sus secuelas que,
segun refieren, conlleva una alta proporcion de suicidios en la referida poblacién, aunque no se
dispone de evidencias estadisticas para avalar el suicidio por dicha causa.

“[...] los seguros no trabajan con salud mental [...] me cubren, RD$9,000 pesos de
medicamentos. Antes tenia cobertura total pero ahora no. Una sola caja no dura el mes [...]".

En la misma linea, también hay unanimidad en las dificultades para un acceso efectivo a los
servicios de salud, a causa de la necesidad de disponer de recursos para el llamado “gasto de
bolsillo”. Es decir, copagos por los servicios o para la compra de medicamentos no cubiertos
por el seguro, que pueden llegar a ser muy caros, sobre todo aquellos para atender usuarios
con discapacidad psicosocial. Asimismo, se han reportado casos de negativas del servicio por
médicos especialistas que no aceptan seguros. La situacion se agrava en las condiciones de
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salud que presentan estadios, exacerbaciones 0 agudizaciones, o que supone gastos adicionales
que en muchos casos superan la cobertura o aumentan considerablemente los costos, sobre
todo en las condiciones de salud de origen genético, y en los trastornos mentales.

Por otra parte, es bueno destacar que es en este sector donde fueron identificadas muchas
menos iniciativas en favor de las personas con discapacidad, en un contexto de escasas
estadisticas oficiales que permitan conocer el nivel y la oportunidad del acceso a la prevencion
y atencién temprana a la salud. Esta limitada oferta se acompanfa del consiguiente aumento de
los costos médicos, la falta de eficiencia y eficacia en los servicios ofertados a la poblacién con
discapacidad. En particular, el poco acceso a los servicios de salud mental no esta debidamente
documentado aunque si claramente percibido.®® Por Ultimo, es destacable como la literatura
internacional, véase la de Morgan Banks y Polak, ya citada, ha recabado evidencias sobre cémo
la mejora de la salud de las personas con discapacidad, a través de servicios de calidad y
oportunos, aumenta su participacién escolar y laboral.

c) Acceso a la educacion

Los testigos clave son unanimes con relacién a las limitaciones en el acceso a la educacion de la
poblacion con discapacidad tanto en el sector publico como en el privado, y estuvieron referidos
a los siguientes topicos:

« Laasistencia de nifos y nifias con discapacidad al sistema educativo es limitada, en razén
de la poca oferta de educacioén inclusiva publica, mientras que la privada no siempre es
accesible para las familias por razones financieras y/o por la negativa de los centros para
su incorporacién. Para este estudio no fue posible disponer de las estadisticas sobre
esta matriculacion.

« Las barreras fisicas y actitudinales presentes en el entorno educativo representan una
limitante de gran relevancia para la inclusion educativa de esta poblacion.

+ Hay casos de nifos y nifias con discapacidad analfabetos o que abandonan la escuela a
distintos niveles porque las familias no han podido garantizar su asistencia debido a los
costos econdmicos que implica el traslado y acompanamiento.

+ Hay casos de nifios y nifias con discapacidad que nunca han asistido o que han desertado
de la escuela primaria o secundaria, debido a la sobreproteccion de la familia, por
discriminacién aun en el seno familiar. Esta situacion es calificada de grave y requerida
de intervenciones en la familia para concientizarlas sobre su importante rol en la garantia
del derecho a la educacién.

Como ya se ha visto, el bajo nivel educativo fue constatado en el analisis cuantitativo y constituye
el principal escollo para la insercion laboral identificado a unanimidad por los actores. En plena
concordancia con las informaciones cuantitativas y cualitativas que fundamentan el presente
estudio, estan los hallazgos de la caracterizacién de la poblacion con discapacidad infantil y
adolescente de la Oficina Nacional de Estadistica (ONE), en donde queda establecida: “La poca
adaptacion del sistema educativo a las necesidades de este grupo de poblacion, y su limitado
ajuste con el marco legal especifico, repercute negativamente para obtener sus derechos legales
en el ambito de la insercion laboral” (ONE, 2019). En este sentido, es evidente la necesidad de
articular acciones institucionales coordinadas para orientar una oferta educativa en funcién de
la demanda laboral del mercado.

% Al respecto, la Unica estadistica disponible que podria alertar sobre la situacion del acceso a los servicios de salud mental es la
referida a los suicidios, sin embargo no se dispone de evidencias para relacionarlas con la discapacidad psicosocial.
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Enlalineade vinculacion educacion-empleo de las personas con discapacidad, algunas personas
representantes de empresas piensan que el pais aprobd “una ley de inclusién para la cual no
esta preparado”, aludiendo al hecho de que no existe un engranaje educativo articulado que
sirva de base para promover un mayor acceso a la educacién secundaria, técnica y universitaria
y que, por ende, la mayoria de los perfiles de personas con discapacidad que reciben son
limitados y, generalmente, no llegan a un nivel de secundaria.

“[...] Aunque tenemos un gran banco de elegibles, no siempre todos cumplen con los perfiles
de las vacantes que estan disponibles [...]".

“Nosotros en la feria de empleo no hemos podido contratar a nadie por el tema de educacion,
pero debemos contratar a la persona iddnea para la posicion”.

Sin embargo, personal del CONADIS matiza esta declaracion, afirmando que:

“Si bien se presentan numerosos casos de personas con discapacidad con bajo nivel
académico, también es cierto que hay personas con discapacidad que son profesionales
y aun asi no son reclutadas”.

En particular, testimonios de personas con discapacidad psicosocial han reflejado como, a
pesar de disponer de buenos niveles de competencias laborales, deben ocultar su situacion
para poder emplearse y/o dedicarse a actividades laborales voluntarias no remuneradas para
darle un uso util a sus habilidades.

“[...] la psicdloga, y ella se acercd a mi'y me pregunto que qué queria hacer, y le dije que queria
trabajar en una fundacion y me dio la oportunidad y me lanzo a las redes sociales [...]".

En tal sentido, sugieren poner el foco en los mecanismos de reclutamiento, la forma en que esos
candidatos potenciales son captados, con quiénes y como se alian las organizaciones para
ese fin, asi como en los programas que tienen las empresas para desarrollar, formar, promover
y retener a los empleados con discapacidad de acuerdo a sus necesidades de mano de obra.

Independientemente de que todas las personas entrevistadas representantes de empresas
parecen tener claro las capacidades que tiene esta poblacion y su potencial desarrollo dentro
de sus empresas, segun personal del CONADIS entrevistado, hay todavia un gran nimero de
ellas que no tiene el nivel de concientizacion al respecto y el temor a contratar a una persona que
no pueda ejercer sus roles laborales debido a la discapacidad es imperante:

“[...] desconocen las capacidades que tienen las personas con discapacidad, de ahi todo el
miedo, piensan que son personas enfermas, que no van a rendir como los demas companeros,
tienen temor de que vayan a tener un accidente laboral, entre otras muchas cosas mas”.

Es mandatorio recabar evidencias mas robustas en torno a esta situacién, tomando en cuenta el
pequeio nimero de empresas entrevistadas en este estudio, a fin de identificar situaciones de
discriminacién solapadas vy tipificar las empresas en donde se verifiquen.

En coherencia con la situacién reflejada por los indicadores educativos de esta poblacién, de
los testimonios se recoge que el problema del analfabetismo, el rezago y la desercion escolar,
asi como la limitada cobertura de la educacion inclusiva continlan siendo problemas a ser
priorizados. Estos obstaculos, a los que se suman la falta de accesibilidad en los planteles
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escolares, de aulas adecuadas, de equipamiento de apoyo y de docentes formados con las
competencias requeridas para atender a la poblacién con discapacidad, demandan iniciativas
inmediatas, dadas las implicaciones que tienen en el desarrollo de la autonomia personal, la
autodeterminacion y el acceso al trabajo.

El sector privado tampoco dispone de una oferta asequible para la mayoria de las familias que
requieren de educacion inclusiva. Al respecto, se destacé la importancia del rol activo que deben
jugar las familias de las personas con discapacidad para exigir el cumplimiento de la Ley a nivel
de la oferta asequible de educacion inclusiva, tanto en el sector publico como en el privado.

Varias razones explicativas de las dificultades para poder acceder a los servicios de educacién
han sido enumeradas por los actores consultados:

+ La educacion publica no tiene cupo y/o personal para atender esta demanda.

+ El sector privado se niega a aceptar esta demanda ya sea por razones de no disponibilidad
de personal con las competencias requeridas, o por temor de ellos mismos o de los padres
del resto de los nifios a una educacién inclusiva y prefieren que se aborde de manera
segregada, es decir, una educacion especial para personas con discapacidad.

« La familia no dispone de los recursos suficientes para el pago de una educacién privada.

+ La familia no dispone de una red de apoyo y/o de los recursos para el transporte que
pueda garantizar la asistencia escolar regular.

De manera explicita se ha mencionado la necesidad de focalizar la inclusién de las personas
con discapacidad en los programas de formacién del Instituto Nacional de Formacion Técnico
Profesional INFOTEP) y de otras instituciones de la sociedad civil que oferten educacion orientada
al trabajo. De forma mas especifica se ha destacado la importancia de capacitar a personas
con discapacidad intelectual en areas técnicas, acorde a sus competencias individuales, con la
finalidad de facilitar su desarrollo personal e inclusion laboral.®®

Se ha insistido sobre la atencién que debe prestarse a aquellas familias con hijos o hijas con
discapacidad que no asisten o han dejado de asistir a la escuela por factores relacionados con
su condicion como un problema de prioridad. Esta situacion, se recuerda, ha sido evidenciada
por las estadisticas sobre escolaridad, que muestra como desde edades tempranas se cercenan
las posibilidades de desarrollo educativo de nifios, nifias y adolescentes con discapacidad.

Una iniciativa empresarial de relevancia para abordar el problema de la inasistencia escolar
de nifos, nifas y adolescentes con discapacidad, mencionada durante las entrevistas, es la
implementacion de un programa de apoyo dirigido al personal que tiene hijos/as con discapacidad
para garantizar su asistencia y permanencia escolar. Esta intervencién podria considerarse y
replicarse como buena practica.

Otras iniciativas que eviten la inasistencia escolar o la no finalizaciéon de la formacién a nivel
secundario, técnico o universitario se han demandado. Muy frecuentemente la desercién esta
relacionada con las restricciones econdémicas de las familias e individuos que no disponen de
ingresos para poder asumir todos los costos que supone completar sus estudios. Becas son
requeridas y deberian ser obligatorias para aquellas personas con discapacidad que no puedan
costearlos, como forma de asegurarles el ejercicio de su derecho a la educacion.

% Véase al respecto: Laborde Molla, Cristina y Gonzalez Fernandez Henar. 2017. Estudio cualitativo sobre discapacidad intelectual y
trabajo protegido. La orientacion como herramienta para mejorar la calidad de vida. Universidad Autbnoma de Barcelona. Espafa.
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A nivel internacional, evidencias sobre el costo de la exclusidn educativa han mostrado cémo
la misma provoca menos acceso al empleo, salarios mas bajos relativos y menor crecimiento
econdmico nacional por la inactividad de la numerosa poblaciéon con discapacidad. En sentido
contrario, los beneficios de esta inclusidon también han sido medidos y muestran el aumento
del ingreso en funcién del aumento del nivel educativo y su contribucion a la disminucién de la
brecha de pobreza entre la poblacion con y sin discapacidad y el incremento de la participacion
ciudadana, el empoderamiento de género, el alejamiento de actividades ilicitas y un mayor
control de la salud integral.*°

d) El acceso al trabajo en el sector privado y publico y al emprendimiento

Todas las empresas del sector privado participantes en este estudio afirman que han contratado
personal con discapacidad en sus instituciones. No obstante, es importante mencionar que en
las empresas que contratan personal con discapacidad, no siempre ha sido fluida la relacion entre
directivos y personal de recursos humanos para lograr una mayor apertura hacia la contratacion
de personas con discapacidad. Algunas dificultades resefadas son las siguientes:

+ Directivos y supervisores temen disminuir su productividad.

- El estigma y la discriminacién ciertamente estan siendo abordados y proscritos, aunque
no siempre con éxito.

+ El costo de hacer accesible las infraestructuras suele ser muy elevado, si este no se ha
planeado desde su edificacion. El costo de hacer las reorganizaciones de equipamiento,
mobiliarios y espacios de trabajo ergonémicos también puede ser elevado.

« El costo de hacer reorganizaciones de la comunicacién accesible a nivel visual y auditivo.
En tal sentido, no siempre se sabe cdémo abordar este tema.

Al respecto, un testimonio de relevancia da cuenta de un estudio realizado por una de las
empresas sobre el desempeiio de su persona, donde se constaté que el personal con
discapacidad presentaba un mayor nivel de desempefio, un menor nimero de reporte de
licencias por accidentes y enfermedad, y de ausencias que el resto de la empleomania; una
estrategia que podria ser emulada y difundida, puesto que contradice la creencia de que la
discapacidad reduce el rendimiento y, por consiguiente, no es rentable. Por demas, a nivel
internacional ya han sido citados estudios que muestran los beneficios bidireccionales de la
inclusién de las personas con discapacidad a nivel individuo-empresa.

Otra estrategia empresarial para afrontar esta problematica es el desarrollo de actividades de
sensibilizacién, tanto para su personal como a lo externo de sus instituciones, que vehiculan un
nuevo acercamiento conceptual desde la inclusién, que articula la interrelacion salud biologica-
entorno social, reconoce la diversidad humana y destaca que las disposiciones mentales y
fisicas diferentes no tienen por qué implicar una desvaloracion de la persona. Las universidades
estan jugando también un importante rol formador en esta tarea y debe ser difundido.

Todas las empresas del sector privado participantes afirman que han contratado personal con
discapacidad en sus instituciones, pero disponen de poca informacién sobre sus mecanismos de
inclusion y no disponen de estadisticas para verificar si cumplen con la cuota de 2% establecida
por Ley. Es importante destacar una empresa privada, del sector bancario, que hace figura de
excepcion, pues es la Unica institucién entrevistada que reporté que dispone de una politica 'y
estrategia de inclusion laboral de las personas con discapacidad formulada y en implementacion.

40 Morgan Banks y Polac, op. cit.

CONADIS

Consejo Nacional de Discapacidad



Las instituciones del sector publico entrevistadas también han reportado la contrataciéon de
personas con discapacidad sin que puedan informar sobre el cumplimiento o no con la cuota de
5% que les compete. En particular, el Ministerio de Trabajo no dispone de un sistema para dar
seguimiento al cumplimiento de la cuota de insercién laboral ni al interior del propio Ministerio, ni
tampoco para el sector privado, pues su registro administrativo sobre el empleo formal no incluye
la variable discapacidad. El Ministerio de Administracién Publica (MAP), ente rector de la gestién
publica, contactado bilateralmente para este estudio, tampoco incluye en sus estadisticas la
variable discapacidad, para permitir medir el peso del acceso de las personas con discapacidad
a la empleomania publica.

Finalmente, si bien se contd con la participacién de instituciones ligadas al fomento del
emprendimiento econémico, no disponian de informacién sobre existencia de politicas y
estrategias de acceso dirigidas a la poblaciéon con discapacidad. Esta situacidon ameritaria
una mayor atencion puesto que el perfil ocupacional de la Poblacion Econémicamente Activa
(PEA) con discapacidad presentado en el capitulo 3 muestra la importancia del emprendimiento
econdmico en este grupo poblacional.

e) Barreras actitudinales: estigma y discriminacion

Por ultimo, y en términos mas generales, los agentes entrevistados también han destacado las
barreras culturales, vehiculadas a través del estigma y la discriminacion de buena parte de la
sociedad dominicana hacia la poblacién con discapacidad, y que esta muy lejos de la aceptacion
de que son personas requeridas del reconocimiento de sus derechos y oportunidades para
poder desarrollarse, como bien lo describidé una persona participante en las entrevistas grupales.
En efecto, las entrevistas con las personas con discapacidad, sobre todo con aquellas que no
trabajan, insistian en el rechazo a un imaginario social a través del cual se ha construido una
identidad de las personas con discapacidad en negativo.

No aceptan el concepto de anormalidad y proponen el de “personas diferentes”. Proponen otro
discurso, ya conceptualizado por Ferreira y Diaz Velazquez, citando a Briseiden, que rescata
que “al igual que sucede con cualquier otra persona, existe un conjunto de cosas que podemos
hacer y que no podemos hacer, un conjunto de capacidades tanto mentales como psiquicas que
son Unicas para nosotros como individuos”*' y que esto es propio de la diversidad.

En este sentido, las personas con discapacidad refieren ser frecuentemente etiquetadas,
mediante la acentuacion de sus caracteristicas diferentes, identificandolas como la sorda, muda,
ciega, coja, lisiada, mocha, retrasada, loca o anormal.

El impacto de este tipo de mirada desde el otro es en si discapacitante, por traer consigo una
carga de exclusion y opresién entroncada en la concepcion de minusvalia que, aunque esta
cambiando, aun persiste, suele internalizarse y contribuye a la construccién de las diferencias
evidenciadas mediante la negacion de oportunidades y derechos inherentes a todas las personas,
y a aquellas con discapacidad en particular.

Los niveles de estrés que provoca la mirada discapacitante del otro conduce hasta a la renuncia
al puesto de trabajo por no poder lidiar cotidianamente con esta situacion, segun ha testimoniado
una mujer con discapacidad auditiva.

41 |bidem, p. 6
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Es evidente que esta concepcion negativa constituye un importante obstaculo de orden
simbdlico bésico, que es predominante en el imaginario social de la poblacién general y hasta
en parte de aquella que vive con alguna discapacidad. Aqui también existe unanimidad en
que su abordaje requiere ser reforzado por todos los involucrados, para poder transformarlos
en un imaginario social positivo que pueda hacer avanzar el proceso de inclusion plena de las
personas con discapacidad.

La persistencia de este estigma y discriminacion de la poblacién general suele expresarse en
términos peyorativos utilizados de manera cotidiana, que son empleados y/o sentidos como
epitetos que hieren la sensibilidad de la poblaciéon con discapacidad. Pero ademas, ya se
han descrito lineas de argumentos tanto en general como en especial en el ambiente de
trabajo, para justificar el no emplear a personas pertenecientes a este grupo poblacional,
algunos incluso politicamente legitimados (justificados bajo el alegato de que no emplearles
les “protege” del escrutinio de sus mismos colaboradores y superiores o el miedo a darles
un trato inadecuado) y otros desde conceptos econdmicos como eficacia y productividad,
amparados en una cada vez menos sustentada disculpa del menor rendimiento y mayor
pérdida econdmica para la empresa.*?

Sibien ninguna de las empresas informantes admitio la existencia de discriminacién alas personas
con discapacidad en el ambiente de trabajo, esta situacion parece estar presente y haber sido
incluso constatada en otras empresas por personal del CONADIS y por lo cual insisten en la
necesidad de que estas instancias cuenten con “mecanismos de vigilancia, documentacion,
seguimiento y promocion interna, donde el empleado pueda recurrir o accionar en caso de
discriminacién, falta de accesibilidad en algun punto o cualquier otro tema que pueda afectarle
en el entorno laboral como empleado con discapacidad”.

4.2 Las consecuencias de la exclusion laboral

El pais no dispone de informacidn que permita hacer estimaciones cuantitativas sobre el costo
econdémico de la exclusién laboral de las personas con discapacidad. El dato de 2013 presentado
en el capitulo 3 se limita a identificar el nivel socioeconémico de los hogares donde residen
personas con discapacidad, confirmando la concentracion mayoritaria de estos hogares en los
tres quintiles de ingresos que corresponden a niveles mas bajos.

Sin embargo, el impacto negativo de la exclusion laboral ha sido planteado por todos los actores
y analizado en términos cualitativos, e identificado a unanimidad como el principal obstaculo (y
de manera muy dramatica por parte de las personas con discapacidad y sus familiares) para
poder avanzar en su inclusiéon a la sociedad de pleno derecho. Todos afirman que el limitado
acceso al trabajo de la poblacién con discapacidad trae consecuencias muy desfavorables para
su calidad de vida.

Esta necesidad tan sentida y expresada se ha hecho mas palpable observacional y
discursivamente cuando se comparan las informaciones obtenidas de las personas con
discapacidad que trabajan con aquellas que no tienen acceso al trabajo. Entre estas ultimas,
cabe agregar, han estado presentes personas con competencias limitadas, medias y altas. E/
empoderamiento, la capacidad de autogestion, la relativa autonomia y la autodeterminacion
como posibilidad de participacion en su propia agenda de vida, presentes en el grupo que
trabaja, contrastan con el desempoderamiento y la necesidad de dependencia del grupo que

42 Hernandez Jaramillo, Janeth. 2005. “El costo social de la exclusién en el empleo baséndose en la discapacidad”. Revista Ciencias
de la Salud, vol. 3, nim. 1, enero-junio, pp. 92-97. Universidad del Rosario. Bogota, Colombia.
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no esta incluido en el mercado laboral. Sin embargo, en el grupo que no trabaja fue notorio el
deseo ferviente de hacerlo, y el hecho de saber que realmente son capaces de poder trabajar,
de darse las condiciones necesarias; asimismo, en este grupo destaca una evidente impotencia,
dolorosamente percibida, ante esta exclusién del mercado de trabajo.

Varias personas con discapacidad intelectual estuvieron presentes en las entrevistas, sin embargo
no fue posible obtener sus testimonios. Requieren un tipo de abordaje diferente que permita
descubrir su habilidades diferenciadas y, a partir de ellas, elaborar perfiles de competencias mas
adecuados a sus potencialidades, asi como el mayor nivel de acompafamiento que requiere este
tipo de discapacidad, tanto en la intermediacién laboral como en el desempefio de su trabajo.
Se trata de buscar medidas de caracter equitativo, pues si bien es cierto que ciertas formas de
discapacidad influyen sobre la capacidad de lograr autonomia o autogestién, deberian existir
condiciones para que a pesar de ello, no se limite su desarrollo personal.

4.2.1 A nivel individual

A nivel individual, el acceso al trabajo constituye el principal medio para garantizar el sustento
individual y familiar de las personas, asi como su desarrollo personal y autonomia. Se
ha identificado frustracidon, impotencia y quejas por falta de autonomia en la toma de
decisiones personales y en aquellas relacionadas con la economia familiar, asi como por
el enclaustramiento en el espacio doméstico.

Muchas mujeres con discapacidad asumen y/o apoyan tareas domésticas cotidianas —evidenciadas
por las estadisticas de la poblacion inactiva y por los testimonios— aunque no siempre son
remuneradas, ni se les permite realizar algunas tareas por temor a posibles dafos, principalmente
en tareas de la cocina.

Testimonios de mujeres participantes en las entrevistas grupales, sobre el estigma vivido en la
calle y en el trabajo, han evocado como han sido sujeto de burlas y la fuente de estrés que ha
significado este maltrato en el espacio laboral, identificandose casos de renuncia al empleo y su
insercion al estatuto de poblacién inactiva, con el consiguiente impacto a la economia familiar.

Otra consecuencia mencionada fue el peso emocional descalificante de tener que depender de
otras personas para suplir sus necesidades basicas, la ocultacion de condiciones especificas,
como la de padecer trastorno bipolar para poder ser aceptada en algun trabajo, abusos de
autoridad de algunos miembros de la familia que suplen o coordinan el uso del presupuesto
familiar y, de manera general, las dificultades que confrontan las personas con discapacidad
intelectual para poder acceder al trabajo remunerado.

Por otra parte, también se ha abordado el tema de la dependencia consentida y la mentalidad
de persona asistida entre quienes viven con discapacidad, que esperan que el Estado y los
“otros” sean quienes deban asumir su manutencion. Sin embargo, la mayoria de los testimonios
proponen una mirada mas abarcadora y “de ponerse en el lugar de otro” para entender las
grandes barreras multidimensionales que confrontan las personas con discapacidad y los
niveles de energia fisica y mental que se requiere para tratar de sobrellevarlas y desmontarlas.

El impacto de estas situaciones en la estima, en la autovaloracion y en el empoderamiento
personal puede ser devastador en las personas con discapacidad, conduciéndolas hacia el
aislamiento y la dependencia, a pesar de disponer de potencialidades que, desarrolladas y
asumidas, podrian conformar un desarrollo individual muy diferente.
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En este sentido, la promocién del deporte y la asociatividad, asi como la asuncion de iniciativas
que impliguen la participacion de toda la comunidad en la promocion de la inclusién social
de la poblacion con discapacidad, han sido identificadas como estrategias iddéneas para el
empoderamiento individual.

Por ultimo, en términos mas generales, ha sido testimoniado que la inclusién social de las
personas con discapacidad, via iniciativas a favor de la insercién laboral, deja beneficios
sociales que van mas alla del ambito laboral, en la medida en que va transformandose la base
socioemocional de la exclusion en los individuos (por lo que se abandona el temor, los prejuicios
y los mitos), porque tal como declardé una de las personas participantes: “la discapacidad esta
aqui, en la mente”.

4.2.2 A nivel familiar

La familia ha sido identificada como un espacio fundamental no solo para la socializacion de
las personas con discapacidad en la asertividad y la autonomia, sino también para el apoyo a
la insercién laboral que, en un contexto de servicios publicos deficientes, va a requerir de la
conformacion de redes de apoyo cotidiano, mas o menos demandantes, en funcién del origen
de la discapacidad.

Testimonios dolorosos de hijos, hijas, padres y madres con discapacidad han expuesto
situaciones donde estas personas tienen dificultades para suplir las necesidades propias y
la de su familia. En este sentido, los testimonios recabados han visibilizado la frustracion de
diferentes miembros de la familia con o sin discapacidad, estos Ultimos al tener que obviar
sus proyectos personales y dedicar buena parte de su tiempo y/o dinero de su trabajo para el
apoyo de sus allegados. De igual modo, los testimonios han destacado el desgaste emocional
y la sobrecarga de trabajo de algunos integrantes de su nucleo familiar que han tenido que
asumir responsabilidades econdmicas para poder suplir las necesidades de su cényuge, hijos
y/o familiar:
“Solo labora una persona en la casa. Sé que le afecta [...]".

Las familias con mas recursos econémicos y culturales para asumir la sobrecarga de trabajo
que supone el cuidado de sus parientes con discapacidad, no siempre disponen de actitudes y
practicas que fomenten un mayor empoderamiento de sus familiares para propiciar el desarrollo
de una vida sexual/afectiva, la insercion laboral y la participacion social, en muchos casos
considerados como temas a no ser abordados.

En términos generales, no es facil imaginar lo que cotidianamente supone para una familia de
bajos recursos y, en primera instancia, para sus mujeres en tanto responsables principales del
cuidado de esta poblacién, como poder conciliar el desarrollo de sus actividades personales
con las del cuidado en materia de asistencia a servicios de salud, escolares, de transporte y de
otras tareas domésticas.*®> Todo esto no solo en un contexto de servicios publicos deficientes,
sino en un contexto doméstico donde las tareas del cuidado familiar son consideradas como
de su responsabilidad exclusiva, aun en los casos en que también la mujer asume tareas de
sustento econdémico familiar.

4 Ver al respecto las evidencias estadisticas nacionales sobre la mayor carga de trabajo de las mujeres en la familia, tanto en el
trabajo doméstico, como en el trabajo de cuidado de ascendientes y descendientes, evidenciadas por la ONE en la ENHOGAR
2016.
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Por todo lo antes planteado, es indudable que la discapacidad guarda relaciéon con el
empobrecimiento de los hogares y la sobrecarga de trabajo familiar, sobre todo femenino, si
se afiade esta condicion en la estratificacion del bienestar familiar en funcion de los niveles de
ingresos del pais, que como se ha visto son mayoritariamente bajos.

4.2.3 A nivel de la sociedad en su conjunto: empleo y economia
1. Empleo

Todos los testigos clave las instituciones publicas y privadas que participaron en el estudio
afirmaron conocer la cuota de contratacion de personas con discapacidad que establece la Ley
5-13 sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, pero salvo la excepcién de una
empresa bancaria del sector privado, ninguna dispone de una politica institucional de insercion
laboral de la poblacion con discapacidad. A pesar de ello, todas afirmaron que han contratado
personal con discapacidad que responde a las competencias laborales que exigen sus puestos,
aunque ninguna dispone de datos sobre cuantas personas han sido contratadas y cuan cerca
o lejos se esta de cumplir con el 5% exigido al sector publico y el 2% exigido al sector privado
por la mencionada ley.

Esta ausencia de politicas y de estadisticas para cumplir con lo estipulado por la ley y poder
medir el nivel de cumplimiento de las instituciones con las cuotas establecidas, demanda de
manera particular al Ministerio de Trabajo el cumplimiento de su responsabilidad principal en
la formulacion de la politica de inclusion laboral de las personas con discapacidad en edad de
trabajar y velar por su implementacién y resultados. Esta tarea requiere, ademas, del apoyo del
Ministerio de Administracion Publica para su aplicacion en todas las entidades del sector publico.
Es indiscutible el compromiso de los ministerios de Educacion, de Educacion Superior, Ciencia y
Tecnologia y del Instituto de Formacidon Técnico Profesional, en tanto responsables de garantizar
el acceso a la educacion general y de la educacion para el trabajo. Al respecto, ya se ha evocado
cémo el nivel educativo y las competencias para el trabajo constituyen determinantes proximos
de las posibilidades de acceso a un trabajo decente y estan urgidos de la implementacién de un
plan de articulacion de la oferta de formacion en consonancia con la demanda del mercado de
trabajo de las personas con discapacidad.

El apoyo del CONADIS, en la coordinacién, promocion, formulacion y supervisiéon de dichas
tareas esta también estatuido por la ley que lo crea. Asimismo, el Plan Nacional Plurianual del
Sector Publico (PNPSP) debe consignar en el financiamiento que asigna, los recursos requeridos
para completar el ciclo completo de la puesta en marcha de esta politica, que va desde la
formulacion, la implementacion, el monitoreo y la evaluacién de resultados, y ello solo sera
posible por la demanda explicita de las instituciones responsables.

Por otra parte, el sector privado, uno de cuyos representantes opina que el pais no esta preparado
para la puesta en marcha de la Ley 5-13, ha planteado la necesidad de una articulacién de los
actores publicos y privados a tres niveles: 1) entre las empresas del sector privado, 2) entre las
instituciones del sector publico y 3) entre los sectores publico y privado; de esta forma poder
alinear a todos los actores hacia objetivos comunes y poder avanzar de manera mas efectiva
con dicha ley.
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Por ultimo, vale destacar el consenso que afirma que la inclusién laboral de las personas con
discapacidad es un catalizador para hacer avanzar el respeto y valoracion social de la diversidad,
pasando a considerar la diferencia como un activo en las relaciones sociales.

2. Economia

La poblacién y en particular aquella en edad de trabajar, constituye mano de obra disponible
en el pais para la produccion de la riqueza nacional, si se integrara a la produccién de bienes y
servicios requeridos para la vida en sociedad. Segun los datos del censo de 2010, la exclusion
de la poblaciéon con discapacidad significa que del 1,097,849 de personas en edad de trabajar,
solamente 354,415 disponian de un trabajo y las restantes 743,434 estaban desocupadas
(73,239) o se reportaron como econdmicamente inactivas (670,195). Estas cifras muestran el
importante desaprovechamiento de recursos humanos para la produccién de bienes y servicios
y el detrimento que supone al presupuesto nacional, por el financiamiento de la Seguridad Social
no contributiva (seguros de salud y pensiones).

En las entrevistas se ha constatado que dicho desaprovechamiento se manifiesta aun en
personas con discapacidad que cuentan con competencias y un nivel de instruccién universitario
concluido, que buscan pero no encuentran empleo. De igual forma, al reducir la posibilidad de
mejorar sus condiciones de vida, via su autonomia econdmica, reduce también el chance de
romper el circulo discapacidad-dependencia-pobreza que predomina.

Datos recabados en otros paises, con disponibilidad de evidencias empiricas, sistematizados
por Morgan Banks y Polack,** han cuantificado pérdidas de ingresos que ocasiona esta exclusiéon
laboral de personas con discapacidad, la cual se manifiesta a través de vias diversas, tales
como su mayor desempleo y subempleo, un menor salario por un mismo trabajo con relacién a
la poblacion general, barreras para acceder al trabajo formal y al autoempleo por su exclusién de
los esquemas de microcréditos y la pérdida de oportunidades de empleo por parte de cuidadores
familiares que les brindan asistencia, en su mayoria mujeres.

En sentido inverso, también han cuantificado las ganancias que su inclusién laboral produce
por vias diversas, tales como el aumento del ingreso familiar, el incremento de la productividad
nacional, la reduccién del gasto de la asistencia social por la mayor autosuficiencia econémica
de las personas con discapacidad, asi como los beneficios que reciben las empresas dadas
la mayores tasas de retencidn, el menor absentismo y la mayor productividad que han sido
documentadas en esta poblacion.

4.3.1 La necesidad de articulacion alineada, monitoreo y evaluacion de
las politicas inclusivas

Si bien el CONADIS ha logrado coordinar iniciativas con una densa red de instituciones
con quienes interactia y con muchas de las cuales ha firmado acuerdos de colaboracion
interinstitucional, en su mayoria bilaterales, se echa en falta una articulacion mas colegiada
sectorial e intersectorialmente.

4 Op. cit.
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Institucionalizar una articulacién colegiada que disponga de una programacion operativa con
objetivos sectoriales y multisectoriales comunes, evaluables sistematicamente a partir de
indicadores medibles referidos a procesos, resultados e impacto. Todo ello, en un contexto de
escasos soportes estadisticos que permitan medir los avances logrados, constituye un reto
de relevancia a ser vislumbrado e impulsado por CONADIS que, por demas, tiene muy buena
imagen publica entre todos los actores consultados, institucionales e individuales.

En otras palabras, se identifica un fuerte nudo en la capacidad ejecutiva de los organismos
responsables que apela a mejoras sustantivas urgentes en la planificacion, programacion,
financiacion y transversalizacion de las iniciativas relacionadas con la discapacidad, a través de
la articulacion intra e intersectorial colegiadas y a través de mecanismos de trabajo colectivo.
Se reconoce que las articulaciones bilaterales son necesarias y validas para el desarrollo de
iniciativas especificas, empero a nivel de la alineacién de actores, la planificacion, el seguimiento
y la evaluacion de una politica nacional de inclusién laboral se recomienda la puesta en marcha
de un mecanismo colectivo institucionalizado.

De manera particular, se afirma que urge la puesta en marcha de un sistema de informacién
para el seguimiento sistematico en base a mejoras en las operaciones estadisticas de censos,
encuestas y registros administrativos que suelen levantarse y que requiere demanda explicita
y persistente del CONADIS, a través de mecanismos de legitimacion tales como acuerdos
interinstitucionales formales con actores sectoriales, para transversalizar la medicion de la
discapacidad en sus levantamientos de informacion regulares, en funcién de las necesidades
de los diversos actores involucrados.

En lo que compete al rol rector del CONADIS, se destaca la relevancia de su coordinacién
con el Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo (MEPYD) en la instauracién de un
Sistema de Monitoreo y Evaluacion para la medicién del impacto logrado por las politicas e
iniciativas publicas priorizadas para la construccién de la inclusién y autonomia de la poblacién
con discapacidad. Esta herramienta es indispensable para que el CONADIS, en tanto organismo
de rectoria sobre la discapacidad, pueda acceder a informacién que permita evaluar avances,
nudos y proponer correctivos pertinentes.

Ahora bien, como lo sintetiza Velasco-Jauregui, es necesario un trabajo articulado que en el nivel
de los organismos requiere fortalecer no solo la participacion articulada de los principales actores
involucrados en el proceso —distintos poderes publicos, distintos niveles de gobierno, empresas
y actores del movimiento de la discapacidad-, sino que también “fomenten la capacidad de
articulacion interna de los organismos de la sociedad civil para constituirse como actores sociales
y consolidar asi su representatividad, a fin de que participen en el disefio y ejecucion de las
politicas publicas que atiendan la problematica”. Ya se ha visto cémo su rol en las comunidades
y sus iniciativas innovadoras constituyen aportes de relevancia a ser reforzados.

4.3.2 La formulacion de una politica de inclusion laboral de la poblacion
con discapacidad y sus componentes sustantivos

Si bien este estudio ha mostrado la cara positiva de empresas e instituciones publicas, de la
sociedad civil y del empresariado privado que estan asumiendo, aun de manera muy parcial, sus
roles como garantes y responsables sociales de los derechos de la poblacion con discapacidad
y sus familias, no fue posible saber la cantidad de personas con discapacidad que han sido
empleadas o que se han autoempleado.
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Ademas, no se trata de lograr la colocacién de personas con discapacidad para llenar una
cuota. Siguiendo el marco conceptual, este acceso se entiende desde un plano de derechos,
como el ejercicio de una posicidn laboral estable y digna que impulse su desarrollo personal,
la transformacion de las condiciones de vida y la participacion social de las personas
con discapacidad. Al mismo tiempo, constituye un ejercicio de inclusién social mediante
la incorporacion de la poblacién con discapacidad a la vida econémica y, por esta via, a la
produccién del sustento personal y familiar, viabilizando interacciones con otras esferas del
quehacer social, en equivalencia con la poblacion general.

La mayoria de los testimoniantes de las instituciones privadas y del Estado desconocian cuantas
personas con discapacidad trabajan en sus instituciones. Las empresas privadas pueden hacerlo
y de hecho las tienen registradas en sus servicios de recursos humanos, aunque como fue visto
su registro no esta incluido en la medicién del empleo que el Ministerio de Trabajo demanda a
empresas e instituciones que contratan fuerza de trabajo.

En otras palabras, a pesar de existir desde el 2013 una ley que obliga a la inserciéon de las
personas con discapacidad, aun no existe ningln procedimiento o sistema oficial que solicite la
actualizacion regular de las estadisticas de insercion laboral de las personas con discapacidad vy,
por consiguiente, se desconoce cudl es la situacidn con relacién a las metas minimas establecidas
de 5% para el sector publico y 2% para el sector privado legalmente obligatorias. Tampoco
fue identificado ningun registro administrativo que permita desagregar el emprendimiento en
funcién de condicién sin y con discapacidad.

Otro problema evocado, que no debe obviarse, es que también los contratantes institucionales
y empresariales privados hicieron énfasis en sus declaraciones sobre el costo econémico que
supone promover un mayor acceso, en un contexto donde disponen de pocos incentivos y
apoyos estatales para eliminar las barreras fisicas y organizacionales que afectan el proceso de
inclusién laboral de personal con discapacidad. No obstante, estan contemplados incentivos
vinculados con lareduccién impositiva, aunque esta pendiente el establecimiento de mecanismos
para su implementacion con las instancias responsables. Es necesario ponderar si esta postura
no esta mas bien relacionada con un conocimiento limitado sobre formas de realizar ajustes
operativos u honorificos para las adecuaciones requeridas.

Por otra parte, un planteamiento hecho por organizaciones de la sociedad civil consultadas es
el empoderamiento de las familias con personas con discapacidad para que se organicen y
presionen al Ministerio de Educacion para hacer cumplir con la obligatoriedad del acceso a la
educacion de esta poblacion a nivel publico y a nivel privado, en tanto derecho humano basico.
Asimismo, plantean la presién para que las instituciones responsables del transporte publico
dispongan de una oferta inclusiva, al considerarse, como ya fue descrito, un gran obstaculo para
las familias en condicién de pobreza que tienen algin miembro con discapacidad.

En seguimiento al marco conceptual de referencia y en consonancia con la respuesta nacional y
su fortalecimiento, caracterizada por su multisectorialidad y transectorialidad, la recomendacion
fundamental de este estudio va en el sentido de la necesidad de formular una politica nacional
de inclusion laboral de las personas con discapacidad.
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Esta politica, segun se desprende de este estudio, debe contener los siguientes componentes
sustantivos:

I.  Acceso a los programas existentes de empleo.
Il. Acceso a la oferta académica técnico profesional y de nivel superior.

Ill. Desarrollo de herramientas y gestion del conocimiento de las entidades publicas y privadas sobre
la discapacidad desde un enfoque de derechos, para la eliminacién progresiva de barreras fisicas,
actitudinales y de la comunicacion.

IV. Servicio de intermediacion laboral para la inclusion.

V. Inclusién que tome en cuenta los diferentes origenes de la discapacidad, sus niveles y el desarrollo
de competencias para diferentes tipos de trabajos y tareas:
+ Trabajo normalizado*
+ Trabajo con apoyo (puntual, parcial o total)
+ Ajustes razonables
+ Tipo de tarea
+ Productiva
- Desarrollo de competencias en centros de formacién continuada durante el curso de la vida,
que asegure transporte inclusivo

VI. Empoderamiento familiar y creacion de redes de apoyo personal y familiar.

VIl. Servicios de acompanamiento para las personas con discapacidad y sus familias.
VIIl. Promocién de la asociatividad y la participacion social y comunitaria.

IX. Incidencia para la disponibilidad de transporte publico inclusivo.

X. Implementacién de incentivos fiscales temporales para generar acciones positivas que incidan en
la equiparacién de oportunidades laborales de las personas con discapacidad.

Por otra parte, corresponderia al CONADIS la conduccién de la articulacion de los actores de
todos los sectores involucrados en la formulacién, implementacion, seguimiento y evaluacion de
una politica nacional de inclusion laboral de las personas con discapacidad. Su liderazgo ha sido
muy bien valorado y reconocido como interlocutor activo y de gran apoyo por el conjunto de los
actores entrevistados. Este proceso podria ser un importante paso de avance en la alineacion
del conjunto de actores hacia metas comunes cuantificables y evaluables en funcién de las
diferentes misiones institucionales que les compete.

Esta iniciativa facilitaria el abordaje de un tema de particular relevancia: la necesaria armonizacion
de la formacién para el trabajo con los perfiles laborales que estd demandando el mercado
de trabajo, mediante una estrecha colaboracién entre empresas e instituciones educativas,
poniendo un foco importante en el emprendimiento.

4 También conocido como empleo abierto, es aquel generado en empresas privadas o en la administracion publica donde, a
diferencia de los centros especiales (empleo protegido), la mayor parte del personal no tiene discapacidad, y las personas con
discapacidad son contratadas tras agotar un proceso regular de seleccion de personal.

CONADIS

Consejo Nacional de Discapacidad






Marco legal y







Marco legal y marco programatico

5.1 Marco legal internacional

Existe un denso y multidimensional marco juridico internacional, liderado por las Naciones
Unidas, sobre los derechos y deberes de las personas con discapacidad. Su construccion se
ha ido desarrollando de manera evolutiva y refleja los cambios en la comprension y abordaje
tedrico de la discapacidad, sus repercusiones en la formulaciéon de politicas publicas y las
posibles soluciones programaticas y operativas. Sus propuestas procuran dar respuestas a las
necesidades especificas de la poblacion con discapacidad que, hoy dia, parte de un marco
integral con un enfoque ecoldgico de interaccion persona-ambiente, basado en la universalidad
de los derechos humanos, sin diferencias por motivos de discapacidad.

Una mencion especial requiere la adopcién de la Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad de 2006, en tanto respuesta internacional a favor de los derechos,
inclusion y bienestar requeridos por las personas con discapacidad. Esta Convencién facilita
su aplicabilidad practica y el reclamo de violaciones a los derechos civiles, politicos y sociales
establecidos de manera explicita.

La referida Convencion, mediante una traduccién practica de normas, permite aplicar de manera
efectiva la proteccion de la dignidad y los derechos de las personas con discapacidad en todas
las esferas de actuacion social. En ese sentido, en relacion con la insercion laboral de las
personas con discapacidad, se presenta el contenido del articulo 27 de la Convencién, sobre
Trabajo y Empleo, donde se consagran y detallan las obligaciones del Estado dominicano y
demas estados compromisarios para garantizar derechos y sancionar violaciones laborales:

1. Los estados partes reconocen el derecho de las personas con discapacidad a trabajar, en igualdad de
condiciones con las demas; ello incluye el derecho a tener la oportunidad de ganarse la vida mediante
un trabajo libremente elegido o aceptado en un mercado y un entorno laborales que sean abiertos,
inclusivos y accesibles a las personas con discapacidad. Los estados partes salvaguardaran y promoveran
el ejercicio del derecho al trabajo, incluso para las personas que adquieran una discapacidad durante el
empleo, adoptando medidas pertinentes, incluida la promulgacién de legislacion, entre ellas:

a) Prohibir la discriminacion por motivos de discapacidad con respecto a todas las cuestiones relativas
a cualquier forma de empleo, incluidas las condiciones de seleccion, contrataciéon y empleo, la
continuidad en el empleo, la promocién profesional y unas condiciones de trabajo seguras y saludables.

b) Proteger los derechos de las personas con discapacidad, en igualdad con las demas, a condiciones
de trabajo justas y favorables, y en particular a igualdad de oportunidades y de remuneracion por
trabajo de igual valor, a condiciones de trabajo seguras y saludables, incluida la proteccién contra el
acoso, y a la reparacién por agravios sufridos.

c) Asegurar que las personas con discapacidad puedan ejercer sus derechos laborales y sindicales,
en igualdad de condiciones con las demas.

d) Permitir que las personas con discapacidad tengan acceso efectivo a programas generales de
orientacioén técnica y vocacional, servicios de colocacion y formacion profesional y continua.

e) Alentar las oportunidades de empleo y la promocidn profesional de las personas con discapacidad
en el mercado laboral, y apoyarlas para la busqueda, obtencién, mantenimiento del empleo y retorno
al mismo.

f) Promover oportunidades empresariales, de empleo por cuenta propia, de constitucion de cooperativas
y de inicio de empresas propias.

g) Emplear a personas con discapacidad en el sector publico.

h) Promover el empleo de personas con discapacidad en el sector privado mediante politicas y
medidas pertinentes, que pueden incluir programas de accidn afirmativa, incentivos y otras medidas.

i) Velar por que se realicen ajustes razonables para las personas con discapacidad en el lugar de trabajo.

j) Promover la adquisicion por las personas con discapacidad de experiencia laboral en el mercado
de trabajo abierto.

k) Promover programas de rehabilitacion vocacional y profesional, mantenimiento del empleo y

reincorporacion al trabajo dirigidos a personas con discapacidad.
2. Los estados partes aseguraran que las personas con discapacidad no sean sometidas a esclavitud ni

servidumbre y que estén protegidas, en igualdad de condiciones con las demas, contra el trabajo forzoso
u obligatorio.
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Una panoramica cronoldgica de la construccion de este marco juridico internacional sobre la
inclusion social y laboral de las personas con discapacidad se presenta a continuacion, donde

se resumen los principales aportes de cada iniciativa.

Ano
1948

Cuadro 4. Marco juridico internacional sobre inclusion social y laboral
de las personas con discapacidad

Iniciativa

Adopcidn de la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos de la ONU

Aportes

Se establecen los derechos y libertades de todas las personas sin distincion
alguna de raza, color, sexo, idioma, religién, opinién politica o de cualquier
otra indole, origen nacional o social, posicién econémica, nacimiento o
cualquier otra condicién. La discapacidad no se establece como un criterio
de exclusion explicita, sino que queda englobado bajo la frase “en cualquier
otra condicion”. Esta declaracion constituye el punto de partida para
el desarrollo paulatino del enfoque de los derechos de las personas con
discapacidad.

1945- Inclusion perspectiva del bienestar, via la Ligado al desarrollo del Estado Social que se orienté a garantizar una
1955 detecciéon de la necesidad de establecer proteccion social generalizada, incluyendo la creacién de la Seguridad
normas internacionales para educacién, Social, se inicia la ruptura con una visién economicista del desarrollo
capacitacion y colocacién laboral de las integrando aspectos sociales tales como educacion, salud y pobreza.
personas con discapacidad (ONU)
1950- Inclusidn perspectiva de la Rehabilitacion en Con cambios en su enfoque asistencial tradicional hacia un enfoque mas
1952 proceso de ampliacion (ONU) integral de rehabilitacion via la educacion, el trabajo, la produccion, la
recreacion, las comunicaciones entre otras actividades de participacion social.
1953 Promocién de servicios a fin de llevar una En su noveno periodo de sesiones la Comisién de Desarrollo Social
vida independiente y productiva (ONU) manifiesta su interés por los programas destinados a promover los servicios
para las personas con discapacidad centrados en su independencia y en su
papel productivo en la sociedad.
1955- Inclusiéon perspectiva de Bienestar Social El lenguaje social comienza a consolidarse como parte del desarrollo
1970 (ONU) no sélo econémico, que menciona de manera explicita la superacién de
desigualdades en materia de educacion, salud y pobreza.
1971 Resoluciéon 2856 Declaracion de los Se establece que las personas con discapacidad psicosocial —“retrasado
derechos del retrasado mental (ONU) mental”- deben gozar, hasta el maximo grado de viabilidad, de los mismos
derechos que los demés seres humanos. En caso de ser necesario limitar
o incluso suprimir tales derechos, el procedimiento debera entrafiar
salvaguardas juridicas que lo protejan contra toda forma de abuso.
1975 Resolucion 2447 sobre la eliminacion de Empieza la transicion de la rehabilitacion a la inclusién destacando el
barreras fisicas, arquitecténicas (ONU) derecho de las personas con discapacidad a disfrutar de todas aquellas
medidas que les posibilitan la mayor autonomia posible.
1980 Adopcion de la Clasificacion Internacional Inicio del proceso de normalizar nomenclatura y clasificadores sobre la
de deficiencias, discapacidad y minusvalia discapacidad para uso de todos los paises miembros de la OMS.
/ OMS
1981 Proclamacion del “Afio Internacional de los Sus objetivos son promover una mayor inclusién y participacién de las
Impedidos “por las Naciones Unidas, bajo el personas con discapacidad en la vida social, uno de los cuales explicitan
lema “Participacion Plena e Igualdad” que se deben estimular proyectos e investigaciones destinadas a facilitar
la vida cotidiana de las personas con discapacidad en la vida cotidiana
mejorando el acceso a servicios y transporte publicos.
1982- Decenio de la Naciones Unidas para los Promociéndelaigualdad de oportunidades que evidencian el desplazamiento
1992 impedidos con un programa de accion gradual de laintegracién hacia la inclusién. Al respecto, se detallan todos los
mundial para personas con discapacidad ambitos de la existencia donde las personas con discapacidad deben ser
1982-1992 incluidas: vida familiar, ensefianza, empleo, vivienda, transporte, servicios
sociales y de salud y espacios de ocio bajo el lema de “Participacion Plena
e Igualdad”. De manera explicita, este programa aborda la necesidad de la
eliminaciéon de barreras fisicas y arquitectonicas en viviendas, sistema de
transporte publico, especies culturales y de ocio, instituciones publicas y en
todas las nuevas edificaciones, a través de los parrafos 112, 113, 114 y 134.
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Ano
1983

Iniciativa

Convenios 159 y Recomendacién 168 de
la OIT

Marco legal y marco programatico

Aportes

El Convenio 159 establece los principios de accesibilidad e igualdad de
oportunidades que deben regir las politicas de rehabilitacion profesional y
empleo de las personas con discapacidad.

Las recomendacion 168 especifica en concreto facilitar el acceso via la
supresion de barreras organizacionales, fisicas y comunicacionales en
los centros y puestos de trabajos privados y publicos, en los centros de
formacion para el trabajo, asi como en los medios de transporte.

1989

Las directrices de Tallinn de accion sobre
desarrollo de los recursos humanos en el
ambito de la discapacidad (ONU)

“No mas objetos dependientes del gobierno”.

Paso de la Asistencia por parte del Estado a la perspectiva de derechos
donde el Estado tiene la obligaciéon de hacer valer los derechos de las
personas con discapacidad.

1996

Resolucion que aprueba las Normas
Uniformes sobre igualdad de oportunidades
para las personas con discapacidad (ONU)

Estas normas resumen todos los esfuerzos previos de la Naciones Unidas
sobre personas con discapacidad, a través del establecimiento de las
Normas Uniformes sobre la Igualdad de Oportunidades para las Personas
con Discapacidad.

2001

Clasificacion Internacional del Funcionamiento,
Discapacidad y Salud (CIF) (OMS)

Legitima el cambio cultural en curso sobre la conceptualizacion de la
discapacidad y la oferta de servicios, desde una Optica ecoldgica que toma
en cuenta sus componentes.

2006

Adopcion de la Convenciéon sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad.

Con esta convencién se concretiza la perspectiva de inclusiéon social
de las personas con discapacidad como una cuestion de igualdad de
derechos humanos, colocando esta problematica como una prioridad de
DDHH y de desarrollo.

2014

Estudio tematico sobre el derecho de las
personas con discapacidad a vivir de
forma independiente y a ser incluidas en
la comunidad, presentado a la Asamblea
General de las Naciones Unidas e Informes
de la Oficina del Alto Comisionado y del
Secretario General (ONU)

Se centra en el articulo 19 de la Convencion que trata sobre el derecho a vivir
de forma independiente y a ser incluido en la comunidad, y en el disfrute,
la proteccion y la promocion de ese derecho como medio substantivo
para hacer efectivo el ejercicio de otros derechos, condicién para evitar el
internamiento institucional y la segregacion en contextos sanitarios y sociales,
y requisito para el pleno desarrollo de las capacidades de las personas con
discapacidad y su efectiva participacion en la sociedad y contribucion a ella.
Su objetivo es proporcionar insumos para el cumplimento del articulo 19 de
la Convencién de 2006, frente a las brechas identificadas.

2015

La Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible

La Agenda 2030 y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), en
aplicacion a partir del afio 2016, constituye un compromiso politico de los
paises miembros “en favor de las personas, el planeta y la prosperidad”, con
17 objetivos, 169 metas y sus indicadores para el monitoreo de los avances
en el desarrollo sostenible que promueve.

El tema de la discapacidad fue incluido de manera transversal y en su doble
dimension del respeto de derechos humanos e inclusion en el desarrollo
sostenible con la participacion activa de un grupo poblacional numeroso y
socialmente vulnerabilizado. En especifico, se hace referencia explicita a las
personas con discapacidad en la introduccion, en cinco de los ODS y en 11
indicadores. El pais se ha comprometido a la produccion y seguimiento de los
indicadores de los ODS que incluye la transversalizacion de la discapacidad
en las mediciones estadisticas.

2017

En el marco de la Conferencia sobre
Poblacion y Desarrollo, la Estrategia de
Montevideo y su hoja de ruta para la
Implementacién de la Agenda Regional de
Género en el marco del Desarrollo Sostenible
hacia 2030 y el tema de la discapacidad
(CEPAL).

Con el apoyo de la CEPAL se dispone de una hoja de ruta y una estructura
para coordinar el proceso de elaboracién e implementacion de los
indicadores regionales y el desarrollo de capacidades para ello, en el marco
de seguimiento de los ODS para ALC y ya se ha trabajado en los indicadores
de los ODS relacionados con la discapacidad para el seguimiento.*

Fuente: Elaboracion propia.

4 Se pueden consultar en: https://unstats.un.org/unsd/demographic-social/meetings/2017/chile--disability-meeting/Session %202/

ECLAC.pdf
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5.2 Marco juridico nacional

Los avances del marco juridico internacional descrito han guiado los notables avances en la
creacion o adecuacion de los instrumentos legislativos nacionales para integrarlos a la normativa
del pais en relacion a las personas con discapacidad. En efecto, es visible como desde la década
de 1990 hasta hoy, ha habido un proceso ininterrumpido de leyes, decretos y resoluciones.

Puede constatarse como la legislacién nacional propicia el proceso de inclusion laboral de las
personas con discapacidad y su alineacién progresiva a la perspectiva de derechos, considerados
como agentes activos del desarrollo sostenible. A continuacién se identifican estas iniciativas
juridicas y sus principales logros:

Cuadro 5. Marco juridico nacional sobre inclusion social y laboral
de las personas con discapacidad

Ano Iniciativa Aportes

1992 Ley 16-92 Cddigo de Trabajo En el titulo IX del Cdédigo, denominado de los Minusvalidos, a través de los
articulos 314-316, establece el derecho de los “minusvélidos”, en igualdad con
los demas trabajadores, a obtener una ocupacion fija y permanente y remite al
Poder Ejecutivo para determinar por decreto o reglamento las modalidades de
aplicacion de este titulo.

1997 Ley 66 - 97 General de Educacion Prohibe la discriminacion educativa, no explicita el criterio de discapacidad como
un factor de discriminacion. En su articulo 4, literales a) y m), establece el derecho
que tienen las personas de recibir una educacién integral, apropiada, gratuita y
sin discriminacioén. El articulo 6, literal c), fomenta la igualdad de oportunidades
de aprendizaje y la equidad en la prestacion de servicios educacionales. Los
articulos 48 sobre educacion especial y 49 sobre las caracteristicas de la
educacioén especial, establecen que todo el alumnado, nifios, nifias y adolescentes
requeridos de educacion especial por razones de discapacidad o caracteristicas
excepcionales, deben ser acogidos y dotados de una educacion integral e instaura
el subsistema de Salud Especial que debe brindar atencion especializada a nifios
y jévenes “con necesidades particulares”. Establece, ademas, que a los alumnos
con alguna discapacidad debe ofertarse educacion para el trabajo que permita
su insercién ulterior al mercado laboral.*

2001 Ley 87-01 del Sistema Dominicano Establece a la poblaciéon con discapacidad, de manera explicita, como un grupo
de Seguridad Social prioritario en materia de salud y pensiones, ya sea como familiar de un afiliado o
como trabajador en el régimen contributivo y/o subsidiado, a través de los articulos
5, 6,51, 66. 72, 123, 124, 129, 187, 196 y 197. Ademas, en el articulo 23, integra
al Consejo Nacional de la Seguridad Social un representante de las personas con
discapacidad, personas indigentes y desempleadas.

2001 Ley 42-01 General de Salud Establece que la poblacion con discapacidad es un grupo prioritario de la salud
publica y se debe garantizar, atender, prevenir y financiar su salud, explicitandolo a
través de los articulos 29 a 31.

2006 Ley 12-06 de Salud Mental Aborda la discapacidad mental solo con un enfoque médico, limita el
consentimiento informado en su articulo 5 y crea comisiones médicas para
evaluar el internamiento forzoso.

Fuente: Elaboracion propia.

Por otra parte, es destacable la vigencia de otros instrumentos juridicos nacionales de relevancia
por sus abordajes explicitos sobre la discapacidad, tales como la Constitucién de 2010, las
ratificaciones de normativas internacionales, asi como leyes y decretos generales o sectoriales
que confluyen para reforzar la participacién laboral de las personas con discapacidad desde una
perspectiva plena, presentados en el cuadro 6.

47 La Ley 5-13 y su reglamento hace un deslinde del alcance universal de la educacion inclusiva en el marco de la educacion de la
poblacion con discapacidad y, al mismo tiempo, explicita los criterios para el redireccionamiento hacia la educacion especial para
casos de excepcion.
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En estos instrumentos se destaca el rol protagénico que asignan al CONADIS, lo que pone de
relieve las multiples dimensiones de su rol rector y, en particular, su rol normativo y articulador
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de las politicas nacionales y sectoriales en materia de discapacidad.

Ano
2001

Cuadro 6. Otros instrumentos juridicos importantes para la inclusién plena
de las personas con discapacidad

Iniciativa

Resolucion 50-01 que ratifica
la Convencion Interamericana
para la Eliminacion de todas las
Formas de Discriminacion de
las Personas con Discapacidad
de la OEA

Aportes

Ratificacion por el Estado dominicano de este instrumento de derecho
internacional de los paises de las Américas y, por esta via, se le atribuye rango de
jerarquia constitucional y aplicacion directa e inmediata por parte de los tribunales
y demas érganos del Estado a todos los deberes y derechos que consagran, en
cumplimiento con los articulos 26 y 74 de la Constitucion dominicana.

2004

Ley 96-04 Institucional Policia
Nacional

Reconoce el acceso a la Policia Nacional de profesionales y técnicos con
discapacidad y un trato acorde con su situacion, asi como el derecho a pensién
de retiro en igualdad de condiciones y sin importar el tiempo de servicio, asi como
para hijos con discapacidad aun sean mayores de edad, a través de los articulos
55,112y 115.

2005

Ley 365-06 General de Deportes
del Ministerio de Deportes y
Recreacion

Establece a toda la poblacion, y de manera especifica de aquella con
discapacidad, como meta de las acciones, la recreacion y el deporte a través de
mejoras de infraestructuras, eventos deportivos especiales, proteccion social y
su participacion en la toma de decisiones en el Consejo Nacional de Estrategia
Deportiva, a través de los articulos 7, 11, 13, 48, 49, 61, 67 y 86.

2007

Ley 165-07 crea el Instituto
Nacional de Educacion Fisica
(INEF1)

Incluye al CONADIS como miembro de la Junta Nacional de Educacion Fisica,
que conjuntamente con el Ministerio de Educacion, es el maximo organismo de
gestién, regulacion, formacion y ejecucion de politicas publicas en la materia.

2008

Resolucion 458-08 que ratifica
la Convencion de las Naciones
Unidas sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad
y su Protocolo facultativo

Ratificacion por el Estado dominicano de ambos instrumentos de derecho
internacional y, por esta via, se le atribuye rango de jerarquia constitucional y
aplicacion directa e inmediata por parte de los tribunales y demas érganos del
Estado a todos los deberes y derechos que consagra, en cumplimiento con los
articulos 26 y 74 de la Constitucién dominicana. Esta Ley designa al CONADIS
como “responsable de establecer y coordinar las politicas en materia de
discapacidad”.

2010

Constitucion de la Republica
Dominicana

Consagra, de manera explicita, la igualdad y la no discriminacion: a través de:
1) articulo 39 que consagra el derecho a la igualdad y establece la discapacidad
como uno de los criterios de no discriminacion; 2) articulo 58 de proteccion de las
personas con discapacidad via la promocion, proteccion y aseguramiento todos
sus derechos humanos vy libertades fundamentales, asi como el ejercicio pleno y
auténomo de sus capacidades.

2012

Ley 1-12 de Ila Estrategia
Nacional de Desarrollo 2030
(END) y su reglamento de
aplicacion

Define la vision de nacion de largo plazo que el Estado y la sociedad dominicana
se comprometen a construir, organizada en cuatro ejes estratégicos con sus
objetivos, lineas estratégicas de accion, un conjunto de metas e indicadores
que el pais se propone lograr al horizonte temporal del afio 2030. Incluye los
compromisos asumidos por los poderes del Estado y una propuesta de pactos
a ser concertados con los actores politicos y sociales. Asimismo, establece
disposiciones relativas al proceso de seguimiento y evaluacion.

2013

Ley organica 5-13 sobre
Igualdad de Derechos de las
Personas con Discapacidad.
Esta Ley deroga la anterior Ley
No. 42-00

Garantiza la aplicacion nacional de los derechos de las personas con discapacidad
en igualdad de condiciones que el resto de la poblacion en todas las esferas del
quehacer social y establece el rol que debe jugar el CONADIS para lograrlo.

2016

Decreto No. 363-16 que
establece el Reglamento de
Aplicacion de la Ley No. 5-13
sobre Discapacidad

Establece normas adecuadas para el fiel cumplimiento de la aplicacion de la
Ley sobre Discapacidad en la RepuUblica Dominicana, mediante la aplicacion
concreta de las garantias fundamentales y derechos humanos previstos en la
Constitucién, en los convenios internacionales debidamente ratificados por el
Estado dominicano y en cualquier otra norma juridica vinculada a las personas
con discapacidad. Es aplicable a las personas fisicas o morales, a las entidades
publicas o privadas, cualquiera fuera su naturaleza. Se aplicara en todo el territorio
nacional, a las organizaciones comunitarias y de la sociedad civil, a las familias de
las personas con discapacidad y a ellas mismas como sujetos de derechos.

Fuente: laboracion propia enriquecida, a partir de la Agenda Nacional para la Inclusién Plena de las Personas con

Discapacidad 2016-2020.
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En este sentido, una mencién especial requiere la Ley 5-13 sobre Igualdad de Derechos de las
Personas con Discapacidad, que procura garantizar la aplicacién nacional de los derechos de
las personas con discapacidad en igualdad de condiciones que el resto de la poblacién, en
todas las esferas del quehacer social. Especificamente, contempla la promocion de politicas de
inclusion laboral de esta poblacidon para garantizar no solo su independencia econdémica, sino
su bienestar. El reglamento de aplicacion de esta ley (promulgado por el Decreto 316-3) traza
un mapa programatico de las obligaciones de la sociedad dominicana, a través de instituciones
publicas y privadas, la sociedad civil, las personas con discapacidad y sus familias y los roles
protagonicos y responsabilidades que les competen para favorecer la inclusién en general.
Establece de manera explicita los lineamientos de actuacion e inclusion de la discapacidad en
las politicas.

Con respecto al ambito laboral, el mencionado reglamento destaca la obligatoriedad de la
inclusion de las personas con discapacidad al trabajo y empleo y establece las cuotas minimas
de participacion. Demanda un rol protagénico de los ministerios de Trabajo y Administracion
Publica para viabilizar esta inclusion en los sectores privado y publico, en todas sus modalidades:
presencial, a distancia, emprendimiento y empleo protegido. Ademas, les ordena incorporar en
sus registros administrativos sobre el empleo formal y sobre el empleo del sector publico, la
identificacién de las personas con discapacidad para la verificaciéon del cumplimiento con las
cuotas de acceso establecidas por ley.

Para este accionar nacional y sectorial se destaca, en todo su articulado, la creacién del CONADIS
(articulo 24, Ley 5-13) como institucion responsable de crear mecanismos de coordinacion
interinstitucional para la planificacion y formulacién de politicas y planes, implementar protocolos,
establecer parametros de medicion e indicadores estadisticos, monitorear avances logrados y
obstaculos confrontados en la implementacion, via registros administrativos continuos sobre la
discapacidad a ser explotados estadisticamente, en funcion de las responsabilidades especificas
de los organismos lideres de cada sector.

La articulacién transectorial requerida debe incluir al sector privado, las organizaciones de la
sociedad civil, las comunidades y los pares, en tanto responsabilidad del Estado y de la sociedad
dominicana en su conjunto.

En este mismo sentido, también ordena que el CONADIS coordine con la ONE la inclusién en
censos y encuestas de variables sobre discapacidad, en particular aquellas relacionadas con el
sector laboral. Asimismo, destaca el rol del Banco Central en estas mediciones, a través de la
Encuesta Nacional sobre Fuerza de trabajo, bajo su responsabilidad.*®

Por otra parte, es importante destacar que el CONADIS ha realizado una revisién exhaustiva
del Cédigo de Trabajo en Republica Dominicana, contenido en la Ley 16-92, cuya actualizacion
es reclamada por sectores patronales y trabajadores, legitimada por la Constitucion de 2010
que manda a armonizar los marcos juridicos nacionales con la nueva normativa constitucional
vigente que, ademas, abarca la normativa internacional sobre discapacidad que el pais ha
asumido, cuyos cambios han sido muy notables, sobre todo a partir de la década de 2000,
como ya se ha resenado.

En el siguiente recuadro se presenta un resumen de esta revisiéon, donde se identifican los temas
juridicos requeridos de cambios, los articulos a variar o los vacios identificados, asi como los
objetivos de las modificaciones planteadas.

“¢\er los articulos del Reglamento del 30 al 32.
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Cuadro 7. Observaciones del CONADIS a la Ley 16-92 que promulga el Cédigo de Trabajo

Cambios requeridos

Tema de en el articulado y/o Objetivos perseguidos

Codigo de Trabajo identificacion de
vacios

Terminologia Articulos 4, 314y 315 Actualizar la terminologia, sustituyendo conceptos tales
como minusvalia y minusvalido en concordancia con
los marcos juridicos actuales que los han reemplazo
por discapacidad y personas con discapacidad.

Del contrato de Trabajo Articulos 19, 20, 22 y 34 Incluir contratos en formato accesible en funcion del
origen de la discapacidad y posibilidad de que un
representante legal o tutor pueda firmarlo.

De la accesibilidad Articulo 46 en su numeral Incluir la realizacion de ajustes razonables en el lugar de
universal tercero trabajo por parte del empleador para la adaptacién de
puestos de trabajo a las necesidades de trabajadores
con discapacidad que permita el cumplimiento con las
cuotas de acceso establecidas en los sectores publico

y privado.
De la regulacién oficial de  Articulos 157, 240, 243 Incluir principios de discriminacion positiva para
las condiciones de algunos concretizar el principio de igualdad de oportunidades
contratos de trabajo y trato de las personas con discapacidad en materia de

jornada laboral, tiempo de descanso, lactancia, permisos
de pre y postparto, y servicios de salud personales o para
familiares con discapacidad, en particular pediatricos.

Del servicio de inspecciéon  Articulos 423 y 434 Incluir la inspeccién del cumplimiento de la cuota de

de trabajo participacién de las personas con discapacidad en el
trabajo privado y publico en las tareas de los inspectores
de trabajo para comprobar violaciones a las mismas.

Los tribunales de trabajo Ausencia en el Cdodigo Laboral Incluir en el Codigo de Trabajo ajustes necesarios para
de regulaciones para facilitar mejorar el acceso a la justicia por parte de las personas
el acceso a la justicia de las con discapacidad, que contemple explicitamente la
personas con discapacidad presencia de personal con competencias para atender

los diferentes tipos de necesidades segun el origen de
la discapacidad.

De la aplicacion del Ausencia de referencia explicita Incluir norma que indique que la contratacion, desemperio,
derecho comun ala norma juridica vigente en el cumplimiento y reclamaciones entre empleados y
pais sobre discapacidad trabajadores con discapacidad debe tomar en cuenta la

normativa juridica existente en el pais sobre discapacidad.

De las sanciones Ausencia de sanciones por Inclusién explicita de sanciones por incumplimiento
incumplimiento de la cuota  de la cuota laboral de contratacién de personas con
discapacidad por parte de organismos publicos vy

empresas privadas.

Fuente: Observaciones del Consejo Nacional de Discapacidad a la Ley 16-92 que promulga el Codigo de Trabajo.
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5.3 Estrategias y planes programaticos y operativos

En el cuadro 8 se presentan las iniciativas identificadas en relacién con la operatividad de los
compromisos nacionales e internacionales contraidos por el pais en materia de inclusién laboral
y temas conexos, donde se destaca de nuevo la naturaleza intersectorial e interinstitucional de
las politicas de inclusion plena de la poblacién con discapacidad.

Para cada una de estas iniciativas han sido resumidas las informaciones relevantes sobre afio
de ejecucion (del 2001 al 2017), tipo de iniciativa, sus objetivos y detalles, las dimensiones
tematicas que abarca y las instituciones responsables.

Cuadro 8. Marco programatico y operativo sobre inclusion social y laboral de las personas con
discapacidad y temas conexos sobre accesibilidad, educacion, entre otros

Iniciativa S e Instituciones
responsables

Objetivos y detalles

1991 Reglamento Actualizar 'y  sistematizar las  recomendaciones Social- Ministerio de
M-007 para provisionales, editadas en 1981, para el “Afo Internacional Accesibilidad Obras Publicas y
proyectar del Impedido” por las Naciones Unidas, como una universal Comunicaciones/
edificaciones contribucién a la inclusion social de las personas con algun Direccién General
sin barreras grado de limitacién. Este “Reglamento para Proyectar sin de Reglamentos y
arquitectonicas Barreras Arquitecténicas* tiene la finalidad de garantizar a Sistemas

las personas con discapacidad su inclusion en los diversos
contextos sociales, reduciendoy eliminando posteriormente
todas las barreras fisicas y socioculturales que obstaculizan
el proceso de rehabilitacion, reincorporacion y desarrollo
completo de sus facultades y posibilidades creativas.
Al respecto, se plantea que “la aplicaciéon de estas
Reglamentaciones no implica necesariamente un aumento
significativo en los costos de construccion, pues las
facilidades arquitecténicas disefiadas “pensando” en las
personas con limitacion, son utilizables igualmente por
los no impedidos”. No dispusimos de estadisticas sobre
avances.

2003 No. 03-2003 Establece la educacion inclusiva dentro del Sistema de Educacion Ministerio de
que modifica Educacion Publica: “Art. 2. Los y las estudiantes que Educacién/
las directrices presentan necesidades educativas especificas derivadas Departamento
nacionales o no de discapacidad deben ser escolarizados en centros de Educacion
para la educativos regulares a partir del Nivel Inicial, recibiendo Especial
educacion los apoyos necesarios que aseguren una educacion
inclusiva, de calidad y con equidad”. Asimismo, establecer los
establecidas criterios para su transferencia a la educacion especial:
mediante “Art.3. Solo los y las estudiantes con necesidades
la orden educativas especiales asociadas a discapacidades
departamental severas y multiples seran escolarizados en los centros de
24-2003. educacion especial, previa evaluacion psicopedagdgica

y cuando se determine que no es conveniente para ellos
que sean atendidos en los centros educativos regulares”.
No se dispuso de las estadisticas de matriculacion
desagregadas por condicion de discapacidad para
evaluar avances en la educacion inclusiva.
m CONADIS
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Objetivos y detalles

Dimension

Instituciones
responsables

2008 Ordenes La Orden Departamental 03-08 modifica las directrices Educacion Ministerio de
Departamentales nacionales para la educacién inclusiva, estableciendo, Educacioén/
03-08 y 04-08 através de sus articulos 2 y 3, que aquellos estudiantes Departamento

con necesidades especificas deben ser educados en de Educacion
centros educativos regulares a partir del nivel inicial y Especial

solo aquellos estudiantes con necesidades educativas

especiales, asociadas a discapacidades severas y

multiples, seran escolarizados en centros de educacion

especial.

2012 El Sistema Unico En el cuestionario utilizado para la identificacion de Social- Gabinete de
de Beneficiarios posibles beneficiarios de subsidios focalizados, en la Visibilizaciéon ~ Coordinacion
(SIUBEN) seccién XIV sobre salud, se incluye la identificacion de estadistica de Politicas

personas del hogar que padecen de alguna enfermedad, Sociales/SIUBEN
trastorno o anomalia, a través de la pregunta 59.

2013- Acuerdos de Alrededor de 30 convenios de colaboracion Trabajo- CONADIS -

2018 colaboracion en interinstitucional con organismos gubernamentales, Empleo con organismo
materia laboral organizaciones de la sociedad civil, la academia, Educacién especificos
CONADIS- organismos municipales, empresas y organismos
organismos internacionales, evidenciadores de un denso tejido
publicos articulatorio y de una buena aceptacion del rol

articulador del CONADIS.

2013 Encuesta Primera encuesta de hogares que ha incluido un Social- ONE
Nacional de médulo para la medicion de la discapacidad con Visibilizacién
Hogares de representatividad nacional. El médulo no dispone de estadistica
Propésitos periodicidad de levantamiento establecida y requiere
Muiltiples que una mayor armonizacién en sus mediciones acorde con
incluye la parametros internacionales y censales, en funcién de
medicion dela  sus objetivos comunes, en particular en la medicion
discapacidad de volumen poblacional y la frecuencia del origen de la

discapacidad.

2015 Cuarta Establece de manera explicita un “trato Igualitario Accesibilidad Junta Monetaria-
resolucion para usuarios con discapacidad. Las politicas y CONADIS
de la Junta procedimientos de las entidades de intermediacion
Monetaria sobre financiera y cambiaria deben garantizar a las personas
la proteccion con discapacidad, la prestacion de los servicios
al usuario financieros, documentacion e informacion, asi como
de servicios el acceso a los espacios fisicos de las mismas”. No se
financieros dispone de estadisticas de sus logros.

2016- Agenda Nacional Dispone de nueve ejes estratégicos relacionados Integral CONADIS -

2020 para la Inclusion directamente con nueve politicas publicas sobre los Vicepresidencia
Plena de temas siguientes: 1) salud y prevencién; 2) educacion; de la Republica
Personas con 3) trabajo, legislacion y justicia; 4) accesibilidad; 5)

Discapacidad deporte, cultura y recreacion; 6) proteccion social; 8)
participacién ciudadana, y 9) monitoreo y evaluacion.
Para cada uno de estos temas se han definido 53
lineas de accion, empero no se han definido aun los
resultados esperados e indicadores a ser medidos
para el monitoreo y evaluacién de los resultados de la
implementacién de la Agenda.

2018 Orden Reorganiza los centros educativos dirigidos a la Educacion Ministerio de
Departamental formacién de jovenes y adultos a nivel de la Educacién Educacién/
60-2018 Bésica y de las escuelas laborales, que responda con Direccion General

flexibilidad, calidad y regularidad a las necesidades de
esta poblacion. Las estadisticas no permiten desagregar
la matricula por condiciéon de discapacidad.

de Educacion
de Jévenes y
Adultos

CONADIS

Consejo Nacional de Discapacidad



Marco legal y marco programatico

Instituciones

Iniciativa Objetivos y detalles Dimension responsables

2017- Plan Nacional Establece la contribucion del sector publico en favor Integral MEPYD

2020 Plurianual del de la poblacion con discapacidad con objetivos,

Sector Publico resultados esperados, indicadores y metas y su
2017-2020 presupuesto.
(PNPSP)

2016 Norma NORDOM Se aprueba y difunde la norma NORDOM 779, resultado Accesibilidad INDOCAL,
779 de de un trabajo interinstitucional que define los criterios Universal al  CONADIS,
Accesibilidad y requisitos generales para un disefio universal, que medio fisico = CIMUDIS
al medio actualiza la norma nacional sobre accesibilidad fisica entre otras
fisico-criterios universal. instituciones
y requisitos
generales
para un diseno
universal

2016 Agenda
Municipal de
Desarrollo
Inclusivo (AMDI)

Promueve la inclusion de las personas con
discapacidad de manera integral en el quehacer
municipal y, al mismo tiempo, su accionar como
actor del desarrollo de sus comunidades. Sus
antecedentes datan del 2012 con la puesta en
marcha del programa de base comunitaria “Saliendo
del Escondite”. Esta Agenda ha integrado, a nivel
local, los siguientes componentes: 1) accesibilidad
universal, 2) participacién ciudadania, 3) educacion,
4) trabajo, 5) legislacion vy justicia, 6) salud y
prevencioén, 7) deporte y cultura y 8) proteccion
social.

Participacion CONADIS

en el
desarrollo
local

2017 Plan Estratégico
Institucional
2017-2020 del
CONADIS

Dispone de cuatro ejes estratégicos: 1) politicas
publicas inclusivas, 2) paradigma de inclusién plena,
3) participacion de las personas con discapacidad,
4) fortalecimiento Institucional. Esta alineado con
los ODS, con excepcion de los indicadores referidos
a personas con discapacidad, que deben ser
transversalizados en todas las politicas del sector
e integrados al Sistema de Monitoreo y Evaluacién
del CONADIS, para poder evaluar los resultados de
dichas politicas. La CEPAL dispone de un ejercicio de
transversalizacion de la discapacidad en los siguientes
indicadores: ODS1-Pobreza, ODS4-Educacién de
calidad, ODS8-Trabajo decente, ODS10-Reduccién de
las desigualdades, ODS11-Ciudades y comunidades
sostenibles y ODS16-Paz, justicia e instituciones
solidas. Los mismos han sido detallados en el capitulo
6 de este estudio.

Integral

CONADIS

2017 Politica de
lgualdad para
las Personas con
Discapacidad:
Poder Judicial
de la Republica
Dominicana

Tiene el objetivo general de: “Adoptar una Politica
de Igualdad para las Personas en Condicién de
Discapacidad que de manera transversal, prioritaria y
sustantiva incorpore la perspectiva de la discapacidad
en todo el quehacer del Poder Judicial, para garantizar
la mayor autonomia e independencia, la igualdad de
oportunidades y no discriminacion en los servicios
judiciales, decisiones judiciales y funcionamiento interno
del Poder Judicial”.

Acceso a
Justicia

Poder Judicial

CONADIS
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Dimension

Instituciones

2018 Plan Nacional
de Derechos
Humanos.
Republica
Dominicana
2018-2022

Objetivos y detalles

Su objetivo general es: “Continuar fortaleciendo la Integral

proteccion de los derechos fundamentales de las
personas y el respeto de la dignidad humana como
eje central y principio orientador de las politicas
publicas”. Este Plan incluye 10 programas de
accion, los cuales abordan los ejes tematicos que
articulan el quehacer nacional en materia de DDHH;
el 7° programa estd referido a los derechos de las
personas con discapacidad, en consonancia con
lo establecido por la Convencion Internacional de
los Derechos de las Personas con Discapacidad y el
articulo 58 de la Constitucién, que establece el rol del
Estado como promotor y protector de los derechos
humanos y libertades fundamentales de la poblacion
con discapacidad, garantizando las condiciones de
igualdad necesarias para su participacién plena y el
gjercicio pleno y autbnomo de sus capacidades.

responsables

CONADIS,
Direccion General
de Programas
Especiales,
MINPRE,
Congreso
Nacional, Instituto
Dominicano

para la Calidad,
MISPAS, PGR,
Ministerio de
Hacienda,

Liga Municipal
Dominicana,
Poder Judicial,
CNSS.

Fuente: Elaboracion propia.

Las iniciativas resefiadas, algunas de caracter integral, otras evidentemente sectoriales
responden a la mayoria de las dimensiones que constituyen los principales ambitos de accién
para lograr la inclusién de las personas con discapacidad en las politicas publicas. Sin embargo,
se percibe la poca presencia —de manera explicita, al menos—, de iniciativas en marcha que
aborden o incluyan en su abordaje la dimensién familiar. El seguimiento a la puesta en marcha de
las mismas debe ser continuo, en base a indicadores de cumplimiento realistas y acompafarse
de evaluaciones periédicas.
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Respuestas para la inclusion laboral
de las personas con discapacidad

6.1 Visibilizacion de la inclusion laboral en los principales
instrumentos programaticos

Asi como el marco de referencia conceptual, juridico y programatico para la inclusion laboral
de las personas con discapacidad integra las multiples dimensiones para el logro de la
igualdad, asimismo el marco programatico nacional es diverso, tanto en actores institucionales
involucrados como garantes por obligacidn (Estado) y por responsabilidad social (sociedad civil,
agencias de cooperacion internacional, academias, empresas) de la poblacion con discapacidad
—gobierno, sociedad civil, academia, empresas privadas y organismos internacionales— como en
la diversidad de iniciativas multisectoriales desarrolladas.

Ahora bien, este marco programatico no incluye siempre explicitamente el tema del acceso
al trabajo de las personas con discapacidad, y no fue identificado un sistema de monitoreo y
evaluacion que integre metas, indicadores y resultados cuantificados y evalle sus avances.
Por consiguiente, el alcance de este analisis es limitado y poco conclusivo a nivel de los logros
cuantitativos en la inclusion laboral, mas alla de los hallazgos cuantitativos del capitulo 3. En
particular, una ausencia notable es lo relativo al cumplimiento con las cuotas de inclusién laboral
en los sectores publico y privado a que obliga la Ley 5-13.

Sin embargo, es muy notable el nivel de sensibilizacion sobre el tema del conjunto de informantes,
quienes reconocen a unanimidad que la inclusion laboral de las personas con discapacidad es la
llave que abre puertas para avanzar en su autonomia y para el aprovechamiento productivo de
esta poblacién en el desarrollo nacional y en su propio bienestar individual y familiar. Asimismo,
la promocion de este acceso estd muy presente en las diferentes iniciativas testimoniadas por
estos actores.

Una aproximacion indirecta, a partir de algunas evidencias cuantitativas sobre iniciativas en curso,
se obtuvo mediante un ejercicio de sistematizacion de las buenas practicas inclusivas que han
sido reconocidas por el CONADIS en las tres versiones del Sello de Buenas Practicas Inclusivas
“RD Incluye” (cuadro 9). Este reconocimiento, cuya implementacién se inicia en el afio 2017, ha
sido realizado en colaboracién con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.

En los afios 2017, 2018 y 2019 fueron reconocidas un total de 289 buenas practicas en ocho
ambitos: accesibilidad universal, educacién, trabajo, sensibilizacion, participacién, salud, justicia
y produccion de conocimiento.

En este conjunto, se destaca la notable participacion de las iniciativas de las instituciones
publicas (34.60%), de las empresas privadas (24.91%), seguidos por las Asociaciones sin
Fines de Lucro (21.11%), las empresas publicas (18.69%) y, en menor medida, las de los
organismos internacionales (0.69%). Ademas, se destaca la mayor relevancia de las iniciativas
correspondientes a los ambitos de accesibilidad universal (44.60%), educacion (13.59%),
trabajo (12.89%), sensibilizacion (11.50%), y en menor medida fueron reconocidas las buenas
practicas referidas a participacion (9.06%), salud (5.23%), justicia (1.74%) y produccion del
conocimiento (1.39%).
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Cuadro 9. Buenas practicas inclusivas para las personas con discapacidad reconocidas
en los anos 2017, 2018 y 2019 con el Sello “RD Incluye” por CONADIS/PNUD

Cifras absolutas

Asociaciones

Ambito Inst,itu_cién sin Fines Em_presas En)pr_esas Total
publica de Lucro privadas publicas general
Accesibilidad universal 38 12 28 50 128
Trabajo 13 10 12 2 37
Sensibilizacion 11 10 11 1 33
Participacion 11 11 4 0 26
Educacioén 12 13 13 1 39
Salud 10 3 2 0 15
Justicia 5 0 0 0 5
Produccién del conocimiento 0 2 2 0 4
Total general 100 61 72 54 287
Cifras relativas
(porcentajes)
Ambito Inst’itu_cién As_ociaciones sin Em_presas En)pr_esas Total
publica Fines de Lucro privadas publicas general

Accesibilidad universal 38.00 19.67 38.89 92.59 44.60
Trabajo 13.00 16.39 16.67 3.70 12.89
Sensibilizacion 11.00 16.39 15.28 1.85 11.50
Participacion 11.00 18.03 5.56 0.00 9.06
Educacion 12.00 21.31 18.06 1.85 13.59
Salud 10.00 4.92 2.78 0.00 5.23
Justicia 5.00 0.00 0.00 0.00 1.74
Produccién del conocimiento 0.00 3.28 2.78 0.00 1.39
Total general 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

Fuente: Elaboracion propia a partir del listado suministrado por CONADIS.

Es a partir de estas evidencias aproximativas que, en lo adelante, se ha procedido a la
identificacion y andlisis descriptivo de este marco programatico y las iniciativas cristalizadas,
en funcién de las evidencias disponibles.

6.1.1 La Estrategia Nacional de Desarrollo 2030 (END 2030) y su
operacionalizacion a través del Plan Nacional Plurianual del
Sector Publico 2017- 2020 (PNPSP)

La Estrategia Nacional de Desarrollo (END 2030) establece la orientacién estratégica para
el tratamiento explicito de la poblacién con discapacidad en el pais, a través de su objetivo
especifico 2.3.6, que establece un objetivo estratégico especifico sobre las personas con
discapacidad y establece cuatro lineas estratégicas de accion, referidas a la movilidad y
desplazamiento, la insercion educativa, social y en el mercado laboral, asi como el fomento
de una cultura de respeto de la igualdad de derechos y oportunidades de la poblacion con
discapacidad, las cuales se detallan en el siguiente recuadro.
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Cuadro 10. Objetivo estratégico especifico sobre discapacidad
en la Estrategia Nacional de Desarrollo

No. 2.3.6 Garantizar igualdad de oportunidades a las personas con discapacidad, para impulsar su

inclusion econdmica y social y proteger aquellas en condiciones de vulnerabilidad.

LINEAS ESTRATEGICAS DE ACCION

2.3.6.1 Promover la creacion de infraestructura y logistica de movilidad y desplazamiento para su uso efectivo por
parte de las personas con discapacidad, acorde a las normas de accesibilidad universal.

2.3.6.2 Desarrollar mecanismos y servicios integrales que faciliten la insercion educativa y social a las personas con
algun tipo de discapacidad, incluyendo el uso de las TIC, y les permitan desarrollar sus potencialidades humanas en
un marco de equidad y justicia social.

2.3.6.3 Ampliar las oportunidades para la insercion de las personas con discapacidad al mercado laboral, mediante
la concertacion de acuerdos con el sector privado, el establecimiento de puestos de trabajo protegidos y el fomento
de iniciativas emprendedoras.

2.3.6.4 Fomentar una cultura de respeto hacia la igualdad de derechos y oportunidades de las personas con
discapacidad, que genere un cambio de actitud en la sociedad y permita superar los estereotipos y estigmas, la
discriminacién y la exclusién social.

Fuente: Estrategia Nacional de Desarrollo (END 2030), p. 45.

Por su parte, la END 2030 engloba en otros objetivos y lineas de accion referencias explicitas
a las personas con discapacidad en materia de acceso a viviendas accesibles (2.1.2), la
investigacion en salud sobre discapacidad (2.2.1.13), la seguridad social universal de las
personas con discapacidad (2.2.3) y la universalizacién de la educacion incluyente de las
personas con discapacidad (2.5.1), en clara alusién a la necesidad de transversalizar la
discapacidad en otros objetivos y lineas de acciénque les competen, en este caso, vivienda,
salud, seguridad social y educacién. Mas, su cristalizacidon concreta a través del financiamiento
publico nos remite al Plan Nacional Plurianual del Sector Publico (PNPSP).

Este plan, documento marco de la planificacion del financiamiento trianual de la produccién de
bienes y servicios publicos que han sido priorizados por el gobierno, concretiza los objetivos y
las lineas estratégicas de la END, que en el caso de la discapacidad refiere al objetivo estratégico
10, para el cual propone lineamientos para la accion, orientados a la planificacion de politicas
publicas de la poblacion con discapacidad, desde el paradigma de la inclusion plena.

De igual modo, propone resultados esperados para la poblacién con discapacidad en materia
de salud, seguridad social, educacién y accesibilidad desde la perspectiva de ampliar su
cobertura hasta el logro de la universalidad. Establece los indicadores para medir los avances
en funcién de lineas de base establecidas para los afios 2013 y 2015, las metas a ser
alcanzadas en el 2020 y las medidas de politicas y produccidn prioritarias, como se muestra
en el siguiente recuadro.

4 El afio base disponible para los indicadores del primer y segundo resultado es 2013, y para el indicador del tercer resultado es 2015.
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Cuadro 11. Objetivo estratégico especifico del Plan Nacional Plurianual del Sector Publico
(PNPSP 2017-2020) sobre la proteccion de las personas con discapacidad

Objetivo Estratégico No. 10: Proteccion de las personas con discapacidad

OBJETIVO LINEAMIENTOS RESULTADOS INDICADORES

ESTRATEGICO ESTRATEGICOS ESPERADOS

. Porcentaje de
S;.?Ltlzm aSCele uridad personas con
Y seg discapacidad 58.8 70

Lograr la plena inclusion ;.;nggrgrl]egéo Z?ﬁlcalhigﬁteslble afiliadas al sistema de

gi(-:-sclzzspggirgggzsnclgn poll'tic_as pUblicas gegurldad so.C|aI.

sociedad dominicana inclusivas en Impulsando el modelo  Indice de Paridad de

para lo cual el ’ materia de de educacion inclusiva discapacidad parala  1.37 1

Consejo Nacional de discapacidad. de personas con educacion primaria

Discapacidad, lider en 2. Propiciar la discapacidad que indice de Paridad de

este tema. ha establecido adopcion del asegure la cobertura, discapacidad para 0.65 1

unos lineamientos paradigma de calidad, acceso y educacién secundaria.

estratégicos que serviran inclusion plena de  permanencia en T :

de base para la definicion |aS Personas con  todos los niveles Indice de Paridad de

de Ia roFc)iuccién ublica discapacidad. de la educacion discapacidad para 0.47 >70
P P 3. Incidir en la preuniversitaria. educacion superior.

que contribuira con el

participacién plena

alcance de las metas Asegurar el Porcentaje de
establecidas en los de las personas . mplimiento de espacios de uso
con discapacidad G
lanes de desarrollo . »las normas de publico que cumplen
plan partiendo de sus il ;
nacional. idad accesibilidad universal con normas de >50
comunigages. en los espacios y accesibilidad.
servicios de uso
publico.

MEDIDAS DE POLITICAS Y PRODUCCION PRIORITARIAS

+ Garantizar un retiro digno a las personas con discapacidad.

« Asegurar la proteccion ante la discapacidad.

+ Promover la inclusion economica y social de las personas con discapacidad.

+ Adoptar y adaptar la Clasificacién Internacional de Funcionamiento (CIF), desarrollada por la Organizacion
Mundial de la Salud, para la implementacién de un sistema nacional de clasificacion y valoracién de la
discapacidad que permita establecer de manera objetiva y con un enfoque multidimensional el grado de
discapacidad de una persona, ya sea transitoria o permanente, permitiendo la focalizacion de subsidios
sociales a personas con discapacidad, disponer de estadisticas continuas sobre la poblacién con
discapacidad, lo que conducira a una mejora en la formulacién y evaluacion de las politicas publicas en favor
de dicha poblacion.

+ Impulso del programa de desarrollo inclusivo con base comunitaria “Saliendo del Escondite”, de
concienciacion, movilizacién social y empoderamiento de las personas con discapacidad.

- En colaboracion con el Instituto Dominicano de la Calidad (NDOCAL) crear un marco normativo, tomando
como referencia las practicas internacionales, que contemple todos los aspectos de la accesibilidad:
arquitectdnica, urbanistica, comunicacional y de transporte.

+ Coordinacion efectiva con la Oficina Nacional de Estadistica y el Ministerio de Economia, Planificacion y
Desarrollo, para el establecimiento de mecanismos que permitan recopilar informacion periddica sobre
discapacidad, ya sea a partir de registros administrativos o mediante levantamientos peridédicos.

+ Aplicacion de la Norma y el Plan Nacional de Accesibilidad Fisica y Ley sobre Discapacidad.

+ Desarrollar el “Centro de Atencidn a la Discapacidad Ciudad Juan Bosch”.

Fuente: Plan Nacional Plurianual del Sector Publico (PNPSP 2017-2020), pp. 89 y 90.

Llama la atencién que la revision del afio 2018 del PNSP detalla en la produccién publica
que financia en el trienio como medidas de politica y produccién prioritaria el “Promover la
inclusiéon econémica y social de las personas con discapacidad”. Sin embargo, la misma no
fue incluida de manera explicita como un resultado esperado con indicadores medibles, linea
de base y metas en la planificacion de la produccién publica, a excepcién de una campana
de educacion ciudadana sobre inclusion laboral, segin se muestra en el siguiente recuadro.
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Cuadro 12. Produccidn publica del Plan Nacional Plurianual del Sector Publico para
la obtencion de los resultados propuestos en el periodo 2017-2020

2017

2018

2019

2020

Institucién
responsable

Asistencia con dispositivos de apoyo a |Dispositivo de
las personas con discapacidad. apoyo entregado. 367 500 350 400 450 CONADIS
Asistencia técnica a municipios para la |Numero
formulacion de planes municipales de |de planes 3 10 5 10 15 CONADIS
accesibilidad. formulados.
- o Campana de
Campafa de educacidn ciudadana Lo
- L comunicacion 0 3 3 3 3 CONADIS
sobre inclusion laboral. realizada.
Numero de
Inspeccién de accesibilidad universal |espacios
en espacio de uso publico. publicos 0 150 500 300 500 CONADIS
inspeccionados.
Implementacion del plan de desarrollo|Numero de
con base comunitaria “Saliendo del  |comunidades 36 40 40 40 40 CONADIS
Escondite”. intervenidas.
Promedio
Servicios de interpretacion en linea solicitudes diarias
para personas sordas. de servicio 0 100 0 0 300 CONADIS
procesadas.
Certificacion personas con Personas con
discapacidad segun sistema nacional | . .
de registro, valoracién y certificacion g;%%gzgfsad 0 0 0 6000 | 8500 | CONADIS
de la discapacidad. ’
Elaboracién de normas nacionales en |Normas
materia de accesibilidad. elaboradas. ! - 2 2 2 CONADIS
Servicio prestado de rehabilitacion
integral para jovenes con discapacidad |Casos atendidos. 0 - 0 0 300 CONADIS
en el Centro Juan Bosch .
- L ’ Personas con
pervicio de formacion de Vida discapacidad 200 | - | 300 | 400 | 500 | CONADIS
P ) asesoradas.

Fuente: Plan Nacional Plurianual del Sector Publico (PNPSP 2017-2020), p. 90.

Se constata que el PNPSP no incluye de manera explicita acciones y presupuestos dirigidos
a la poblacién con discapacidad, en instituciones que como el Ministerio de Trabajo (MT), el
Instituto de Formacién Técnico Profesional (INFOTEP), el Ministerio de Administracién Publica
(MAP), el Ministerio de Educacién (MINERD) y el Ministerio de Educacion Superior Ciencia
y Tecnologia (MESCyT) tienen responsabilidades de ofertarles servicios. De manera mas
especifica, no hay ninguna alusion a la formacion técnico-profesional orientada una mayor
insercién de las personas con discapacidad en el mercado laboral del pais, cuya principal
demanda de mano de obra es preuniversitaria.

Pareceria que en el PNPSP el financiamiento de temas sustantivos de inclusiéon de las
personas con discapacidad esta subsumido en otras categorias de financiamiento, lo que no
facilita la disponibilidad y visibilidad de recursos institucionales para avanzar en la inclusion
plena. Tampoco figura el monto asignado para el financiamiento plurianual de la institucién
para el periodo 2017-2020, pues la discapacidad no fue incluida de manera explicita entre
los programas protegidos y prioritarios, al parecer subsumida en los mismos. Lograr su
visibilizacion constituye una tarea pendiente que dispone de modelos a seguir, tales como los
casos de los presupuestos de género y de la juventud.®°

5% Una buena practica a emular ha sido la desarrollada por el Ministerio de la Juventud para explicitar el tema juventud dentro del PNPSP,basada en tres
iniciativas articuladas: 1) legitimacion politico-juridica del tema a través de los compromisos internacionales contraidos por el pais; 2) coordinacion

operativa con MEPYD para definir cémo se visibilizaria el tema en la planificacion y presupuestario del PNPSP, y 3) coordinacion con los organismos
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Por otra parte, se observa que en la produccién publica destinada a mejorar la condicion de las
personas con discapacidad solamente se identifica al CONADIS como la institucion responsable.
De igual forma, tampoco figuran en el PNPSP otras metas de produccion y financiamiento para
el tema de discapacidad bajo responsabilidad de las demas instituciones publicas responsables
segun se muestra en el recuadro anterior, donde el PNPSP incluye y cuantifica las metas la
produccién publica que debe operacionalizarse para alcanzar los resultados propuestos, todas
bajo responsabilidad y liderazgo del CONADIS.

Finalmente, un anadlisis mas en profundidad ha sido realizado para el Ministerio de Trabajo y
para el Ministerio de Administracion, a través de la revision de sus instrumentos de planificaciéon
estratégica, operativa y sus memorias institucionales, dado el rol principal que les compete en la
puesta en marcha, monitoreo y evaluacién de politicas laborales inclusivas de las personas con
discapacidad dentro del sector laboral formal privado y en el sector publico.

Si bien el MT dispone de estrategias y actividades operativas que explicitan objetivos de politica
sobre igualdad de oportunidades y no discriminacién para el empleo digno, que incluye a las
personas con discapacidad, su accionar operativo focaliza charlas, talleres y capacitacion para el
trabajo, con poca participacién de este grupo poblacional. Otras tareas estratégicas en relacion
con el empleo protegido y las inspecciones laborales que permitan verificar la contratacion de las
personas con discapacidad, asi como la adecuacion de los espacios de trabajo para garantizar
accesibilidad, no son resefiadas. En la documentacion del MAP no se identifica ninguna alusion
a las personas con discapacidad en relacion con su inclusién dentro de la empleomania publica.

6.1.2 Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030
y su propuesta de transversalizacion de la discapacidad en las
politicas publicas

Otra referencia obligada en materia de discapacidad son los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), los cuales representan un avance con respecto a los Objetivos de Desarrollo del Milenio
(ODM), donde la poblacién con discapacidad no fue mencionada y quedd fuera de las iniciativas
globales para el desarrollo. En este sentido, constituye un gran paso de avance que la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible incluya de manera explicita a la discapacidad como un tema
transversal de politica publica, haciendo mencién de ella de manera explicita en la declaracién,
en las metas y en sus indicadores.

En este contexto, los ODS representan un gran reto y una oportunidad para avanzar en materia de la
implementacién, el monitoreo y la evaluacion de la discapacidad en el pais y en el mundo, en razén
de que estos requieren de la transversalizacién de la discapacidad en las politicas, programas y
proyectos nacionales encaminados a alcanzar las metas de inclusion planteadas, en el marco de
los compromisos asumidos por el pais con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

El CONADIS ha asumido como una prioridad el alineamiento de su quehacer institucional a los
ODS,%' y ha estado participando activamente en los trabajos que estan siendo realizados desde las
Subcomisiones Persona y Prosperidad, conformadas en el marco de la Comision Interinstitucional
de Alto Nivel para el Desarrollo Sostenible, a fin de dar seguimiento a la implementacién efectiva
de la Agenda 2030 en la Republica Dominicana. Los ODS que toman en cuenta a la poblacion
con discapacidad estan referidos a la inclusion educativa, social, econémica y politica de las
personas; a ciudades y asentamientos humanos inclusivos; a la adopcion de decisiones inclusivas,
participativas y representativas, y no menos importante, al aumento de datos estadisticos de
calidad que ofrezcan informacién sobre los diversos subgrupos poblacionales.

51 Ver memoria institucional 2018 del Consejo Nacional de Discapacidad.
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Con respecto a la mediciéon de los indicadores de los ODS, la CEPAL ha identificado 11
indicadores a ser levantados y medidos, la mayoria con referencias explicitas a las personas
con discapacidad. Estos indicadores responden a las areas de proteccidn social, educacion,
empleo, la participacion en las decisiones publicas, los marcos normativos armonizados contra
la discriminacion y la accesibilidad al transporte y areas publicas.

Segun el diagndstico realizado por la CEPAL, no todos los paises de la regidon producen los datos
demandados por dichos indicadores y algunos los producen Unicamente para la poblacion total:
es decir que no los desagregan para la poblacion con discapacidad y muchas veces tampoco por
sexo, variable basica de desagregacién de datos poblacionales. Esta situacion no escapa al caso
de Republica Dominicana donde los instrumentos juridicos vigentes obligan a la desagregacion
por condicion de discapacidad y dentro de esta segun sexo. Estos objetivos, metas e indicadores
que hacen mencion de manera especifica a las personas con discapacidad se presentan en el
recuadro siguiente, segun niveles de avances en su produccion y desagregacioén en la region:®?

Cuadro 13. Situacion en América Latina y el Caribe de los indicadores de ODS
que demandan de manera explicita la desagregacion por condicion de discapacidad

% de % d o
. Prodliaaion 6 de desagregacion
Indicador ; ordiscapacidad en
en paises de el p .
la region paises de la region
1.3 Implementar a nivel 1.3.1 Proporcion de la poblacién
nacional sistemas y cubierta por niveles minimos
medidas apropiados o sistemas de proteccion
de proteccion social social, desglosada por sexo,
para todos, incluidos distinguiendo entre los
ODS1 - nive]es minimos, y, de ninos, Ips desempleados,
Pobreza aqui a 20_30, lograr los ancianos, _Ias personas 63% 29%
una amplia cobertura con discapacidad, las
de las personas pobres mujeres embarazadas, los
y vulnerables. recién nacidos, las victimas
de accidentes de trabajo
y los pobres y los grupos
vulnerables.
4.5 De aqui a 2030, eliminar ~ 4.5.1 indices de paridad (muijeres/
las disparidades de hombres, zonas rurales y
género en la educacion urbanas, quintil superior/inferior
y asegurar el acceso de recursos econémicos), y
igualitario a todos los otras caracteristicas, como
niveles de la ensenanza la situacion en materia de
y la formacion profesional discapacidad, los pueblos 44% 259
A ’ (] 0
para las personas indigenas y los efectos de
vulnerables, incluidas conflictos) para todos los
las personas con indicadores de esta lista que
discapacidad, los puedan desglosarse.
ODS4 - pueblos indigenas y los
Educacién ninos en situaciones
de calidad de vulnerabilidad.
4.a Construir y adecuar 4.c.1 Proporcion de maestros en la
instalaciones educativas ensefianza: a) preescolar, b)
que tengan en cuenta primaria, c) secundaria inferior y
las necesidades de los d) secundaria superior que han
nifos y las personas recibido al menos el minimo de
con discapacidad y las formacion docente organizada 67% 11%
diferencias de género, y (por ejemplo, formacion ° °
que ofrezcan entornos pedagaogica); requisitos de
de aprendizaje seguros, practica previa a la docencia
no violentos, inclusivos y o durante su ejercicio para la
eficaces para todos. ensefianza a un nivel dado en

un pais determinado.

%2 \ler: https://unstats.un.org/unsd/demographic-social/meetings/2017/chile--disability-meeting/Session%202/ECLAC.pdf
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% de
Produccién

% de desagregacion
pordiscapacidad en
paises de la region

Indicador ;
en paises de

la regién

8.5 De aqui a 2030, lograr el  8.5.1 Ingreso medio por hora de

empleo pleno y productivo mujeres y hombres empleados,
y el trabajo decente para desglosado por ocupacion, 63% 6%
ODSS8 - todas las mujeres y los edad, sexo y personas con
Trabajo hombres, incluidos los discapacidad.
decente jovenes y las personas g 5 5 Tasa de desempleo, 85% 0%
con discapacidad, asi desglosada por sexo, edad y

como la igualdad de
remuneracion por trabajo
de igual valor.

personas con discapacidad.

10.3 Garantizar la igualdad 10.3.1 Proporcién de la poblacion 15% 50%
de oportunidades y que declara haberse sentido
reducir la desigualdad personalmente victima de
ODS10 - de resultados, incluso discriminacion o acoso en
Reduccién ellrr)l_nando Ia§ Igyes, los 1 2 meses anteriores por
- p_ohtnpag y practicas motivos de discriminacion
desigualdades discriminatorias prohibidos por el derecho
y promoviendo internacionalde los derechos
legislaciones, politicas humanos por sexo.
y medidas adecuadas
a ese respecto.
11.2 De aqui a 2030, 11.2.1 Proporcion de la poblacion
proporcionar acceso a que tiene acceso conveniente
sistemas de transporte al transporte publico,
seguros, asequibles, desglosada por sexo, edad y
accesibles y sostenibles personas con discapacidad.
para todos y mejorar
la seguridad vial, en
particular mediante
853;;6'3 y la ampliacién del
comunidades transporte publlcp, 19% 20%
. prestapdo especial
atencion a las
necesidades de las
personas en situacion
de vulnerabilidad, las
mujeres, los nifos,
las personas con
discapacidad y las
personas de edad.
11.7 De aqui a 2030, 11.7.1 Proporcién media de la
proporcionar acceso superficie edificada de las
universal a zonas verdes ciudades correspondiente
y espacios publicos espacios abiertos para el uso 7% 0%
seguros, inclusivos y publico de toda la poblacion, ° °
O.DS" - accesibles, en particular desglosado segun acceso a
Ciudades y para las mujeres y los personas con discapacidad
con:unllglades nifios, las personas de por edad y sexo.
SOSIENIBIES edad y las personas 11.7.2 Proporcién de personas
con discapacidad. victimas de violencia fisica o
acoso sexual, desglosada por o ®
grado de discapacidad por 44% 8%
edad y sexo y lugar del hecho,
en los doce meses anteriores.
16.7 Garantizar la adopcion ~ 16.7.1 Proporciones de posiciones
en todos los niveles de (por sexo, edad, personas
decisiones inclusivas, con discapacidad y grupos de
OD316 . participativas y poblacion) en las instituciones
Paz, justicia e representativas que plblicas (asambleas . .
instituciones respondan a las legislativas nacionales y 41% 9%
solidas necesidades. locales, administracion

publica y poder judicial),
en comparacion con las
distribuciones nacionales.

Fuente: Tomado de CEPAL: “Indicadores de ODS relacionados con la discapacidad para el seguimiento global: arquitectura regional
y situacion de los paises de ALC”.
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Este contexto representa una gran oportunidad para demandar y trabajar con los productores
nacionales y sectoriales de estadisticas, a fin de avanzar en la medicion de estos indicadores
u otros pertinentes. Esta es la via para poder hacer avanzar la transversalizacion de la
discapacidad en todos los objetivos y metas de politica publica que competan, asi como el
célculo de indicadores que permitan desagregaciones para la poblacién con discapacidad,
insumos basicos para alimentar un Sistema de Monitoreo y Evaluacion®® de las politicas sobre
discapacidad en curso, medir su impacto en la poblacion y, sobre esta base, tomar decisiones
en base a evidencias.

Es bueno destacar que la CEPAL ha establecido que las razones principales por las cuales no
se producen indicadores requeridos en los paises de la region son, en orden de frecuencia, las
siguientes: /a falta de demanda (28%), falta de metodologia (18%) y falta de capacidad técnica
(8%).5* En respuesta, la CEPAL ha creado un grupo de Coordinacion Estadistica para la Agenda
2030, con el objetivo de ofertar asistencia técnica para el célculo de los indicadores de los ODS
a los paises de la region que lo requieran. Estas evidencias muestran la importancia que las
instituciones del sector discapacidad, en primer lugar el CONADIS dado su rol rector, motoricen
la demanda y apoyen su operacionalizacién en coordinacién con los organismos responsables
de su produccién.

6.1.3 Plan Estratégico del Consejo Nacional de Discapacidad

El Plan Estratégico 2017-2020 del Consejo Nacional de Discapacidad (CONADIS) esta alineado
con la Estrategia Nacional de Desarrollo (END 2030) y con el Plan Nacional Plurianual del Sector
Publico, a través de cuatro ejes estratégicos: 1) politicas publicas inclusivas, 2) promocion del
paradigma de inclusion, 3) participacion de las personas con discapacidad y 4) fortalecimiento
institucional. Cada uno de estos ejes dispone de resultados esperados, indicadores y metas, asi
como medios de verificacion de cumplimiento, areas responsables y areas involucradas. En el
recuadro siguiente se presentan los resultados esperados con sus indicadores y metas segun ejes:

Cuadro 14. Plan estratégico institucional 2017-2020 del Consejo Nacional de Discapacidad

Eje. 1: Politicas publicas inclusivas

Resultado Indicador
Asegurado un enfoque inclusivo % de areas de intervencion - 33.33% 67% 100%
en las politicas publicas de los priorizadas que cuentan con 2) (4) (6)
sectores en areas priorizadas. medidas de politica inclusivas.
Espacios de uso publico accesibles % de espacios de uso publico que = 0% 2% 10%

para las personas con discapacidad cumplen con un 30% de las normas
nacionales de accesibilidad.

Marco legal nacional vigente % de leyes y decretos pertinentes - 5% 10% 75%
armonizado con la Convencién armonizados con la Convencién

de los derechos de las personas de los derechos de las personas

con discapacidad. con discapacidad.

% MEPYD es la institucién lider del proceso de monitoreo y evaluacion de las politicas publicas, en funcion de lo establecido por el
Decreto 267-15, que instruye la formulacién de los modelos conceptual y funcional del nuevo sistema, incluyendo los subsistemas
sectoriales, territoriales e institucionales, para lo cual debe trabajar con el apoyo de los organismos gubernamentales nacionales
y sectoriales que competa.

5 Op. cit. CEPAL, p. 10.
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Propuestas nacionales en areas de % de areas de intervencion - 14% 57% 100%
intervencion priorizadas incluidas priorizadas debatidas en las
en las agendas de los espacios y agendas de los espacios y
organismos regionales. organismos regionales.
Eje. 2: Paradigma de Inclusion Plena
La sociedad percibe a las personas % de personas conscientes - - - 40%
con discapacidad como ente activo que perciben a las personas
y sujetos de derechos. con discapacidad como sujeto
de derechos.
Entidades publicas y privadas % de incremento de buenas 25% 50% 75% 100%
han fortalecido sus capacidades practicas reconocidas por el
para la inclusion de personas sello RD incluye.
con discapacidad. % de incremento de entidades 25%  30% 35%  40%

publicas y privadas asesoradas.

.. e . -

Eje. 3 Participacion de las personas con discapacidad

Movimiento asociativo de personas % de ASFL del area de discapacidad
con discapacidad fortalecido y que cumplen con la norma técnica de
ampliada su participacion en la habilitacion.

gestién de politicas publicas. - —
% de ASFL habilitadas que participan 0% 0% 30% 50%

en los procesos de formulacion de
politicas impulsadas desde

el CONADIS.
% de municipios con presencia de - 8% 15% 20%
ASFL de personas con discapacidad. (13) (23) (81)

Personas con discapacidad % mesas de inclusion con 8.3% 33.3% 66.6% 100%

empoderadas y participando participacion de personas (1) 4) 8) (12)

en el desarrollo inclusivo de con discapacidad.

BB I EEES % Municipios que cumplen con los 8% 10% 12% 14%
indicadores de desarrollo inclusivo (13) (15) (18) 21)
del SISMAP.

Eje. 4: Desarrollo institucional

Desempefio Institucional Mejorado. % de cumplimiento de las NOBACI. - 25% 50% 75%
% de cumplimiento PEL. 60% 70% 80% 90%

indice de transparencia Institucional. 100% 100% 100% 100%

Implementado un sistema de gestion % de la estructura organizacional 100%
de RRHH que garantice la existencia ocupada.

de servidores publicos motivados
e idoneos, alineados a la filosofia % de cumplimiento de los 30% 60% 80% 90%
institucional. indicadores del SISMAP.

Nivel de satisfaccion laboral P/D 90%
de los colaboradores.

% de colaboradores que cumplen P/D
con el perfil de competencias de
su cargo.

Imagen y posicionamiento institucional % de personas que valoran P/D P/D
consolidado. positivamente el accionar
del CONADIS.

% de personas conocen P/D P/D
al CONADIS.

Llama la atencidon que tampoco este Plan Estratégico ha incluido de manera explicita el
tema de la inclusién laboral de la poblacién con discapacidad, ni ningun indicador referido
a la poblacién con discapacidad para poder evaluar los resultados de las politicas en favor
de su inclusidon en todas las esferas del quehacer social. Sin embargo, el Plan Operativo
Anual evidencia que la inclusion laboral es una de las areas de intervencién priorizadas por
el CONADIS dentro del primer resultado del Eje 1 sobre Politicas Publicas Inclusivas, junto a
Educacién y Salud
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Al momento de elaboracion de este estudio no se disponia de un informe consolidado de
resultados de los avances en el cumplimiento de las metas establecidas en el Plan.

6.1.4 Agenda Municipal de Desarrollo Inclusivo del CONADIS

En el marco de un desarrollo inclusivo con base comunitaria, el CONADIS ha disefiado una
agenda municipal integrada por siete componentes cuya finalidad es lograr la inclusiéon plena de
las personas con discapacidad a su comunidad. Estos componentes son los siguientes: 1) salud y
prevencion; 2) educacion; 3) trabajo; 4) legislacion y justicia; 5) accesibilidad universal; 6) deportes,
cultura y recreacion, y 7) proteccion social. En cada uno de estos componentes, el CONADIS
identifica los aportes y el apoyo que puede ofertar para el logro de los objetivos planteados en
cada uno de ellos.

En el componente especifico referido al trabajo, la agenda propone de manera explicita la
articulacion de la formacion técnico-profesional con el acceso al empleo publico y privado y el
acceso a espacios formativos y laborales adecuados para la poblacion con discapacidad, segun
se muestra a continuacion:

« Cumplir con la cuota laboral del 5% para el sector publico para personas con discapacidad.

+ Incidir en las empresas privadas de su territorio para el cumplimiento de la cuota laboral del 2% para
personas con discapacidad.

« Prestar espacios fisicos accesibles para el desarrollo de formacion técnico-profesional dirigidos a
personas con discapacidad.

« Incluir personas con discapacidad en los programas (si los hay) de formacién técnico profesional.

« Promover y apoyar modelos de economia asociativa y el autoempleo de las personas con
discapacidad.

+ Promover la implementacién de ajustes razonables en los entornos laborales de las personas con
discapacidad.

Por ultimo, esta agenda también propone tres estrategias para su implementacién: a) La
transversalizacion del enfoque de derechos en todos los espacios de la gestiéon municipal;
b) Articulacién con otros actores aliados con la inclusion y ¢c) Formacién y sensibilizacion
de los municipios y del personal municipal. No se dispone de un informe consolidado de
sSus avances.

6.1.5 Agenda Nacional para la Inclusiéon Plena de Personas con
Discapacidad de la Vicepresidencia de la Repuiblica/CONADIS
2016-2020

También en base al desarrollo inclusivo se dispone de la Agenda Nacional para la Inclusion Plena
de Personas con Discapacidad (2016-2020) con los siguientes nueve ejes identificados como
necesidades nacionales: 1) salud y prevencion; 2) educacion; 3) trabajo; 4) legislacién y justicia;
5) accesibilidad vistas a través varias dimensiones: barreras urbanisticas y arquitectonicas,
transporte, comunicacién e informacion y turismo; 6) deporte y cultura; 7) proteccion social;
8) participacion y ciudadania, y 9) monitoreo y evaluacion.

Sibien esta agenda relaciona cada uno de los siete ejes con una politica publica y 55 lineamientos
de accidn, no define metas ni indicadores. No obstante, aborda varios aspectos que precisan
y enriquecen los marcos programaticos analizados; en particular, la referencia explicita al
monitoreo y evaluacién y la necesidad de mejorar la produccién estadistica nacional y sectorial
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sobre la discapacidad. Estos aspectos han sido resumidos en el siguiente recuadro:

Cuadro 15. Agenda Nacional para la Inclusién Plena
de Personas con Discapacidad (2016-2020)

EJE 3.
TRABAJO

EJE7.
PROTECCION SOCIAL

EJES.
PARTICIPACION
Y CIUDADANIA

POLITICA PUBLICA

EJE 9.
MONITOREO
Y EVALUACION

Promover la inclusion
laboral de las personas
con discapacidad, sin

discriminacion y en igualdad

de derechos laborales

Promover el cumplimiento de

Garantizar la inclusién de las personas
con discapacidad en las politicas de
proteccion social

Promover la participacion
social y politica de las
personas con discapacidad

LINEAMIENTOS

Implementar el sistema Unico de

la cuota laboral en los sectores valoracién, certificacion y registro

publicos y privados

continuo de la discapacidad

Fomentar una cultura de
respeto hacia la igualdad de
derechos y oportunidades
de las personas con
discapacidad

Fortalecer la produccion
de estadisticas nacionales
e investigaciones sobre
discapacidad

Formular indicadores

de impacto y resultados
para el seguimiento a la
Estrategia Nacional de
Desarrollo y la Agenda de
Inclusién Plena, alineados
con los ODS

Implementar sanciones al
cumplimiento de la cuota
laboral en instituciones
publicas y privadas

Fomentar la inclusion y participacién
de las personas con discapacidad en
los programas, planes y proyectos
de proteccién social, particularmente
aquellas en condicion de indigencia y
abandono.

Garantizar la participacion
efectiva y elegibilidad de las
personas con discapacidad
en los procesos y espacios
electorales

Incorporar variables
sobre discapacidad en
las principales encuestas
nacionales

Promover la formacién
técnico-profesional de las
personas con discapacidad

Implementar un sistema de
informacion unificado de beneficiarios
de los programas sociales y de
seguridad social

Propiciar la participacion

de las personascon
discapacidad y sus familias,
en la toma de decisiones
sobre politicas publicas
nacionales y locales

Fortalecer los registros

administrativos sobre empleo

Impulsar el acceso a una vivienda
digna para personas con discapacidad

e insercion laboral de personas en situacion de pobreza

con discapacidad con
cobertura nacional

Fortalecer el movimiento
asociativo de y para
personas con discapacidad
y sus familias en todo el
territorio nacional

Incentivarla realizaciéon de
investigaciones y estudios
especializados sobre
discapacidad y tematicas
relacionadas

Promover y apoyar modelos
de economia asociativa y el
autoempleo de las personas
con discapacidad

Promover la implementacién
de ajustes razonables en los

Implementar un sistema de
compensacion en hogares en pobreza
extrema por tener personas con
discapacidad

Ampliar la cobertura de pensiones
solidarias por discapacidad a

entornos laborales de las
personas con discapacidad

personas en condicion de pobreza

Fuente: Agenda Nacional para la Inclusion Plena de Personas con Discapacidad.

No se identificd un informe de resultados consolidado.
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6.2 La respuesta nacional de los garantes de derechos
por obligacidén

Si bien los resultados consolidados de las propuestas de los principales instrumentos
programaticos no han estado disponibles, el analisis de la respuesta nacional a partir de
testimonios y las memorias institucionales y otros insumos de las instituciones involucradas
ha permitido identificar un tejido social denso, donde participan numerosos actores que desde
el enfoque de Derechos Humanos (DDHH) se reconocen como garantes de derechos, de dos
tipos: actores de las instituciones publicas, -garantes por obligacion- asi como actores de la
sociedad civil y del sector empresarial privado -garantes por responsabilidad- promoviendo
iniciativas de inclusién de las personas con discapacidad al empleo, asi como otras iniciativas
vinculadas a ellas, ya sea como actores y/o como beneficiarias de estas iniciativas en desarrollo
a nivel nacional y local. Se identificaron, por igual, los aportes de agencias de cooperacion
internacional, otro tipo de garantes por responsabilidad que estan apoyando este tema en el
pais, a saber, agencias del Sistema de Naciones Unidas y el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), auspiciador de este estudio.

Dado que el objetivo de este informe ha sido analizar la exclusién laboral de las personas con
discapacidad, el foco del levantamiento de informaciénha sido el analisis de esta exclusién y de
factores que pueden incidir a favor o en contra de la misma, asi como la respuesta nacional para
abordarla a partir de sus principales herramienta programaticas, que como se ha visto, requiere
de un sistema de monitoreo y evaluacion, que dé cuenta de resultados medibles en funcion de
las metas y lineas de tiempo establecidas.

6.2.1 Iniciativas del Consejo Nacional de Discapacidad

En este acéapite se describe el accionar del CONADIS relacionado directa o indirectamente con
la insercién laboral de las personas con discapacidad y con los diferentes factores que pueden
determinar su mayor o menor posibilidad de acceder a la fuerza de trabajo. También se incluyen
temas identificados como rezagados que, por su relevancia, deben ser abordados.

Todos los testimonios recabados son unanimes en que el CONADIS realiza su trabajo de
coordinacién y articulacion con los involucrados que desarrollan iniciativas en el tema de la
discapacidad, sean las propias personas con discapacidad, los familiares a cargo de su
cuidado y los representantes de organizaciones de la sociedad civil, empresas e instituciones
gubernamentales, la academia y las agencias de cooperacion internacional contactadas
para este estudio. Al respecto, muchas de estas iniciativas se realizan a partir de convenios
interinstitucionales, aunque al momento de realizacién de este estudio no se dispuso de informes
especificos sobre los avances o resultados de su implementacion.

Las numerosas iniciativas desarrolladas bajo el liderazgo del CONADIS, ya sea directamente o
mediante canalizacién y/o articulacion con otras instituciones garantes de derechos se presentan
a continuacién como responsabilidades especificas de su rol rector.

CONADIS

Consejo Nacional de Discapacidad



Respuestas para la inclusion laboral
de las personas con discapacidad

a. Iniciativas dirigidas a la inclusion laboral de la poblacién con discapacidad

Las iniciativas especificas puestas en marcha por el CONADIS para afrontar la situacién de
exclusion laboral de la poblacion con discapacidad de Republica Dominicana estan enmarcadas
en la estrategia integral sobre inclusion laboral. Como se puede observar en el siguiente cuadro,
estas iniciativas corresponden a la asesoria y acompafamiento de instituciones publicas
y empresas privadas, al fomento del emprendimiento, a la coordinacion interinstitucional e
intersectorial, a la formacion para el trabajo y a la asistencia legal.

Cuadro 16. Iniciativas del CONADIS relacionadas directamente con la inclusion laboral

Iniciativa

de la poblacion con discapacidad

Descripcion

Servicio de asesoria 'y
acompafamiento para
instituciones publicas y en
empresas privadas

El objetivo de este servicio es brindar las herramientas necesarias para impulsar el cumplimiento
de la cuota laboral de personas con discapacidad establecida por la Ley 5-13.

Como parte de este servicio, el CONADIS facilita el taller: “Inclusion Laboral de Personas con
Discapacidad desde un Enfoque de Derechos”, destinado, principalmente, para los gestores de
capital humano, que inciden en los procesos de reclutamiento y seleccion de personal, asi como
a los directivos de las areas técnicas y administrativas y supervisores solicitantes del personal
a contratar. Por lo general también incluye el taller “Trato Digno y Terminologia correcta hacia
las Personas con Discapacidad”, dirigido a todo el personal de las instituciones y empresas,
de manera que se pueda generar un ambiente laboral propicio e inclusivo para el desarrollo del
personal con discapacidad a contratar.

Asimismo, se incluye la revision de politicas y procesos internos a fin de asegurar que incluyan
el enfoque de discapacidad desde el paradigma de derechos.

En este servicio también se contempla el levantamiento de barreras arquitectonicas para
garantizar la accesibilidad en los entornos laborales.

Finalmente, el CONADIS apoya a las empresas publicas y privadas a través de la canalizacién y
remision de perfiles de posibles candidatos para cubrir las vacantes y avanzar en el cumplimiento
de la cuota laboral de personas con discapacidad.

Programa de Emprendimiento
para la Inclusion Laboral de
Personas con Discapacidad

1. Fomento de oportunidades para el autoempleo e independencia econémica de las
personas con discapacidad y fomento del desarrollo local, a través de emprendimientos
sociales. Con este proyecto se busca apoyar el inicio de las operaciones de sus negocios para
que sean econdmicamente independientes. Para ello se dotarad de capital en especie a grupos
de personas con discapacidad asociadas formalmente, que tengan la voluntad de emprender.
Asimismo, se les brinda acompafamiento técnico y capacitaciones en administracion,
contabilidad, y uso de las tecnologias y redes sociales como estrategias de mercadeo.

2. Programa “Bazares ltinerantes”, disefiado para el fomento del autoempleo, el talento y
emprendimiento de las personas con discapacidad a través de la fabricacién y comercializacién
de artesanias y productos de uso comun. Este programa incluye formacion a los artesanos en
temas de negocios, liderazgo y administracioén a fin de fortalecer sus habilidades para insertarse
en el mercado productivo y generar sus ingresos de manera independiente.

Son espacios en los que también se busca generar conciencia del publico en general sobre las
capacidades de esta poblacion e incidir en el transito de los paradigmas médico y asistencial,
todavia existentes, hacia el paradigma de derechos.

3. Provision de insumos para contribuir al desarrollo de iniciativas de emprendimiento realizadas
por personas con discapacidad.
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Iniciativa Descripcion

Inclusidn laboral: incidencia El CONADIS coordina con el Ministerio de Trabajo (MT) y el Ministerio de Administracion Publica

y regulacion (MAP) en relacion a lo establecido en el Reglamento de Aplicacion de la Ley 5-13, sobre las
politicas para la inclusion laboral de las personas con discapacidad. Esto supone acciones para:
(i) actualizar los sistemas regulares de gestién de personal a fin de identificar al personal con
discapacidad y fortalecer los registros administrativos, (i) emision de resoluciones institucionales
para instruir formalmente a instituciones publicas y empresas privadas al cumplimiento
progresivo de la cuota laboral, (jii) la actualizacién o creacién de politicas y procesos internos
para supervisar el cumplimiento de la cuota por parte del MT y el MAP, en coordinacion con el
CONADIS.

Por otro lado, el CONADIS ha encaminado iniciativas como:

(i) La capacitacién de los inspectores del Ministerio de Trabajo a fin de crear las bases para
orientar, motivar y supervisar a las empresas privadas para el cumplimiento de la cuota
laboral establecida por la Ley 5-13.

(i) La construccion de dos guias practicas para la inclusion laboral, una dirigida a empleadores
tanto del sector publico como del privado y la otra dirigida a la poblacién con discapacidad
en edad de trabajar que se encuentra desempleada.

Estas iniciativas se enmarcan dentro del Proyecto Interagencial del Sistema de las Naciones Unidas
para la Inclusién Social de las Personas con Discapacidad, en el que colaboran estrechamente el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), el MT y el CONADIS.

Formacion para el trabajo EI CONADIS realiza coordinaciones con el INFOTEP y distintas universidades para hacer
inclusivas las ofertas de formacién técnico profesional y de educacién superior. EI INFOTEP
ha modificado su oferta de capacitacién en la que se han incluido temas demandados por la
poblacion con discapacidad para su insercion laboral.

A raiz de estas coordinaciones y con el apoyo técnico del CONADIS, entidades de educacion
superior, como la Universidad del Caribe (UNICARIBE), la Universidad Iberoamericana (UNIBE)
y la Pontificia Universidad Catolica Madre y Maestra (PUCMM) han realizado ajustes razonables
adecuados para garantizar el acceso y permanencia de estudiantes con discapacidad. Cabe
resaltar que esta Ultima ha desarrollado una oferta de carreras técnicas inclusivas con una
duracién de dos afos.

Asistencia legal Asistencia legal a las personas con discapacidad sobre vulneracion de derechos asociados al
ambito laboral por motivo de discapacidad.

Fuente: Elaboracion propia.

b. Otras iniciativas relacionadas indirectamente con la inclusién laboral

Otras iniciativas del CONADIS relacionadas con la canalizacion del acceso a servicios publicos,
la accesibilidad, la sensibilizacién contra el estigma y la discriminacion, asi como la participacion
social mediante la promocién de la asociatividad han sido sistematizadas y clasificadas en cuatro
temas: 1. acceso a determinados servicios publicos con el apoyo de CONADIS (identificacion
personal, salud y seguridad social y educacion); 2. accesibilidad en sus diferentes dimensiones;
3. sensibilizacion y formacion contra el estigma y la discriminacién; 4. participacion social
mediante la asociatividad y la inclusién familiar, grupal, institucional y comunitaria.

Si bien, a primera vista la mayoria de las iniciativas y actividades resefiadas no estan relacionadas
directamente con la inclusion laboral, estan interrelacionadas por multiples vias, en consonancia
con el marco conceptual de referencia, tal y como se muestra en el capitulo 4. Estas iniciativas
se detallan a continuacién:
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Cuadro 17. Iniciativas del CONADIS relacionadas indirectamente con la inclusion laboral
de la poblacion con discapacidad

Documentacion
personal

Acceso a servicios publicos

Salud y Seguridad
Social

Educacién y
formacion en
todos sus niveles

Canalizacion del
acceso a cédulas
de identidad y

a declaraciones
tardias de
nacimiento con
la Junta Central

Canalizacion del
acceso al Seguro
Nacional de Salud.

CONADIS

forma parte de

la Comision
Interinstitucional
de Inclusion
Educativay se
esta apoyando la

Accesibilidad en
sus diferentes
dimensiones

Servicios de
evaluacion y
asignacion de
dispositivos de
apoyo para una
mayor movilidad
y canalizacion

Sensibilizacion y
formacion contra
el estigmay la
discriminacion

Puesta en marcha
y desarrollo de la
identificacion de

iniciativas inclusivas

de las personas
con discapacidad y
su reconocimiento

Participacion
Social mediante
la asociatividad e

inclusion individual,
familiar, grupal,

institucional y

comunitaria

Fortalecimiento y
habilitacion de las
organizaciones de
la sociedad civil
que trabajan con
discapacidad.

Electoral. captacion de nifos/ de solicitudes de a través del Sello
as, adolescentes exoneracién de RD Incluye con la
y adultos con los impuestos de colaboracion del
discapacidad que  importacion de PNUD.
no asisten a la estos dispositivos
escuela para su via la DGII (emision
canalizacion hacia  de certificaciones
el Plan Nacional de no objecion a
de Alfabetizacion la exoneracién de
y/o en la escuela impuestos).
regular, segun
competa.
Valoracion y Canalizacion a Acuerdo con Elaboracion Puesta en marcha  Integracién a las

certificacion de

la discapacidad,

a través del
cuestionario
WHODAS 2.0de

la Organizacion
Mundial de la Salud,
hasta tanto el pais
disponga de un
Sistema Nacional
de Valoracion,
Certificacion

y Registro
Continuode la
Discapacidad
basado en la CIF, tal
como lo establece

servicios de salud
y rehabilitacion.

Unicaribe para
incluir a bachilleres
con discapacidad
en la educacion
universitaria via
becas otorgadas
por esta institucion.

de normativas
nacionales para
la accesibilidad
universal y disefio
con INDOCAL y
CODOCA sobre
accesibilidad

al medio fisico,
proyectos

sin barreras
arquitecténicas,
requisitos de
rotulacion y

sefializacion para el
transito peatonal en

el espacio urbano
y rural. Asimismo,

de los talleres
“Atrévete a ponerte
en mi lugar” con

el apoyo de la

Fundacién Pro-Bien.

Jornadas de Inclusién
Social de la DIGEPEP
para canalizar las
necesidades de
acceso a servicios
publicos de las
personas con
discapacidad.

la Ley 5-13. normativas para la
accesibilidad a la
comunicacién via
las TIC y turismo
accesible que
aborda también
dimensiones de
acceso laboral al
sector.
Canalizacion del Acuerdo con Inspeccion de Puesta en marcha Movilizacion de
acceso a pensiones CENAPEC para accesibilidad de los talleres las personas con
por discapacidad.  becar a estudiantes universal en “Trato Digno” vy, discapacidad y sus
de nivel medio. espacios publicos. “Terminologia comunidades a
Correcta”. través de la actividad
“Saliendo del
Escondite”.
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Documentacion

personal Social

Acceso a servicios publicos

Salud y Seguridad

Educacién y
formacion en

todos sus niveles

Resolucion de la
Presidencia para
la integracién de
CONADIS/SNS en
la organizacion y
gestién del Centro
de Desarrollo
para personas
con Discapacidad
Ciudad Juan

Formacion a nifios,
adolescentes y
adultos en Vida
Independiente
para romper con
barreras fisicas y
actitudinales.

Respuestas para la inclusion laboral

de las personas con discapacidad

Accesibilidad en
sus diferentes

dimensiones

Promocion de

la formacion en
lengua de sefias y
lacreacion conjunta,
en curso,de un
diccionario de
lengua de sefas
dominicano con
caracter oficial

en conjunto con

Sensibilizacion y
formacion contra
el estigmay la
discriminacion

Puesta en marcha
del programa “Vida
Independiente
RD”, que incluye
capacitacion en
técnicas para uso
dedispositivos

de apoyo (sillas

de ruedas) y la
realizacion de

Participacion
Social mediante
la asociatividad e

inclusion individual,
familiar, grupal,

institucional y

comunitaria

Canalizacién de

la participacion

en actividades
deportivas,
recreativas y
culturales a nivel
nacional y municipal,
las cuales juegan un
rol esencial en las
iniciativas de base

Bosch,a partir de la Asociacion actividades de la comunitaria.
una metodologiade Nacional de Sordos vida diaria. Incluye
desarrollo (ANSORDO) y de la promocién del
inclusivo basado la Direccion de disfrute de derechos
en la comunidad Educacion Especial vy la participacion
que enfatice la del MINERD. social.
inclusién social
y la reinsercién
productiva de
personas con
discapacidad
adquirida.
Realizacién de Formacion Proyecto de
actividades previas en desarrollo resolucion para
para sentar la inclusivo con base la inclusion de
base para el comunitaria . los criterios de
disefio y puesta accesibilidad
en marcha del universal en el
Sistema Nacional Sistema Nacional
de Valoracién, de Compras y
Certificacion y Contrataciones
Registro Continuo, Publicas para
basado en la que incluya a las
Clasificacion personas con
Internacional del discapacidad.
Funcionamiento de
la Discapacidad y
la Salud (CIF) en
coordinacion con el
SDSS, con apoyo
del BID.
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Acceso a servicios publicos Participacion
R Social mediante
ensibilizacion o
S b. z y la asociatividad e
formacion contra

Accesibilidad en

Documentacion  Salud y Seguridad fEducac_:i’én y Sus difel_rentes el estigmay la i"dus!‘?" individual,
personal Social anaconen el discriminacion f?mll_nar, _grupal,
todos sus niveles institucional y
comunitaria
Disefio y puesta Apoyo a la
en marcha del habilitacion de las
Sistema Nacional organizaciones de
de Accesibilidad la sociedad civil
(SINAC) para que trabajan con
la formacion, la discapacidad,
evaluacion y mediante lacreacion
certificacion de de una comision
las condiciones de mixta de trabajo
accesibilidad. yla elaboracién
y aprobacionde
la Norma de

Habilitacion de las
Asociaciones sin
Fines de Lucro de

y para personas
con discapacidad,
asi oferta de
capacitacion en
materia técnica 'y
administrativas de
gestioén institucional.

Promocion de la
participacion de

las personas con
discapacidad en su
territorio a través

de actividades

de asesoria y
desensibilizacion

a instituciones
publicas y privadas
a nivel nacional,cuyo
objetivo es hacer
avanzar en la
inclusion plena

de derechos y
oportunidades,
eliminando la
discriminacién y la
erradicacion de la
cultura asistencialista.

Actividades
municipales para
impulsar la Agenda
Municipal de
Desarrollo Inclusivo,
con una cobertura de
mas de 25 municipios
al 2018.

Fuente: Elaboracion propia a partir de las memorias institucionales del CONADIS.

Este recuento panoramico muestra que el CONADIS dispone de una vision global y de varias
estrategias articuladas que convergen en facilitar la insercién laboral, cuya implementacion
abarca la integralidad de los dominios de accién social de las personas con discapacidad en
concordancia con su marco normativo.
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6.2.2 Iniciativas de otros actores gubernamentales garantes
de derechos

Otros organismos publicos garantes de los derechos de las personas con discapacidad,
ademas del CONADIS, participantes en las reuniones grupales y/o suministradores de
informacién documental para este estudio son los ministerios de Trabajo (MT), Salud (MSP),
Educacion (MINERD), Educacion Superior (MESCYT), Administracion Publica (MAP), Industria y
Comercio y Mipymes (MIC), el Programa Progresando con Solidaridad del Gabinete de Politicas
Sociales (PROSOLI), asi como el Instituto Nacional de Formacién Técnico Profesional (INFOTEP),
el Banco Central (BCRD) y la Oficina Nacional de Estadistica (ONE). Algunos informantes clave
que no participaron en las entrevistas grupales fueron abordados bilateralmente y/o a través de
peticion de informacion via sus departamentos de Transparencia.*®

La respuesta de estos garantes ha sido mas timida a nivel de sus iniciativas, sobre todo
aquellos organismos de nivel ministerial. Si bien afirman que conocen la cuota del 5% que les
compete y que se ha estado incluyendo esta poblacion al trabajo institucional, reportan que
no disponen de politicas explicitas de insercién laboral de las personas con discapacidad en
sus instituciones. No disponen de cifras estadisticas para verificar si su volumen cumple con
la cuota establecida.Esta pobre respuesta es preocupante en instituciones que como el MAP
y el MT estan llamadas a definir las bases para el cumplimiento de la cuota.

Por otra parte, las referidas instituciones muestran una importante debilidad en la produccién de
estadisticas sectoriales sobre la inclusién laboral de las personas con discapacidad, asi como
los servicios conexos que ofertan a esta poblacién y que contribuye directa o indirectamente
a su insercién en el empleo/trabajo, cuya fuente fundamental son sus registros administrativos
explotados estadisticamente. Sin embargo, los registros de los ministerios de Trabajo (MT),
Salud Publica (MSP), Educacion (MINERD), Administracion Publica (MAP), Educacién Superior,
Ciencia y Tecnologia (MESCYT) y de Industria, Comercio y MIPYMES (MICM) no integran o no
desagregan sus estadisticas sobre la poblacion con discapacidad.*®

En particular, el Sistema de Registro Laboral (SIRLA) del Ministerio de Trabajo reporta que
tiene en planes la inclusion de la variable discapacidad en el registro de acceso en linea de la
empleomania de las empresas.®” Por otra parte, la bolsa de empleos del Ministerio de Trabajo,
iEmpléateYa!, dispone de informacién acerca de unas 1,260 personas con discapacidad que
estan en busqueda de empleo, segun se nos informd. No obstante, esta informacién no ha sido
analizada por imposibilidad de acceder a la misma a través de su pagina electronica institucional.

En el Ministerio de Educacion se han registrado avances normativos y reorganizativos en materia
de inclusion educativa de las personas con discapacidad a la educacion regular, asi como en la
especial, de importancia trascendental para aumentar las posibilidades de una mayor insercion
laboral futura. Sin embargo, actualmente esta reservada a personas con discapacidad severa
y/o multiple, a través de las 6rdenes departamentales citadas en el marco juridico. También se
destaca la dotacion de competencias docentes en educacion especial. Empero, no fue posible
tener acceso a las estadisticas solicitadas sobre matriculacion desagregada por personas
con y sin discapacidad para analizar las brechas, en particular sobre la educacién media y
la educacién técnico-profesional, relacionadas directamente con mayores posibilidades de
emplearse. Otra iniciativa de relevancia es la creacién del Departamento de Infraestructura
Inclusiva a través de la Ordenanza 02-2017. Otros testimonios mencionan que el personal de

% Entre estos estan BC, ONE, MEPYD, MINERD, MAP y el responsable del tema en el MT, quien envié un sustituto a la reunion vy,
ademas, fue contactado directamente.

% Demandas especificas al MINERD sin respuesta y la MESCYT informo que no levanta esa informacion.

57 EI CONADIS ha hecho demandas explicitas al MT sobre la necesidad de esta medicion.
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los Centros de Atencién a la Diversidad (CAD) visitan las escuelas, acompafian a los docentes
desarrollando estrategias para trabajo en el aula e imparten charlas de sensibilizacién para la
comunidad educativa, pero no estan llegando a todas las regionales ni distritos educativos.

Participantes del Ministerio de Salud han informado que el Sistema Nacional de Salud (SNS)
esta trabajando en la integracion de areas de rehabilitacidn en algunos hospitales para atender
a la poblacién con discapacidad, pero no disponen de estadisticas al respecto.

Por su parte el Ministerio de Industria, Comercio y MIPYMES, si bien apoya el emprendimiento
econdmico y la creacion de pequefas empresas, no dispone de directrices para focalizar
iniciativas en favor de las personas con discapacidad.

El Gabinete de Coordinacidn de Politicas Sociales (GCPS), a través del Programa Progresando
con Solidaridad, desarrolla programas sociales con transferencias monetarias que incluyen a
las familias pobres y en particular aquellas con personas con discapacidad. Actualmente esta
desarrollando programas de formacion laboral en Tecnologias de Informacién y Comunicacion
(TIC) y emprendimiento econdmico con participacion de personas con discapacidad de
estas familias, a través de los Centros Tecnolégicos Comunitarios (CTC) y de los Centros de
Capacitacién y Produccion (CCP).

Otras iniciativas del GCPS apuntan a la eliminacidon de barreras fisicas y de sensibilizacion
contra la discriminacién de las personas con discapacidad a nivel de los centros y de las
comunidades donde estan ubicados. De esta forma, se combatirian algunos de los obstaculos
que dificultan el acceso al trabajo a las personas con discapacidad, sobre todo al formal.
Estas iniciativas se estan desarrollando a través de la colaboracion interinstitucional con el
CONADIS, en el marco de la Agenda Nacional para la Inclusién Plena.

El Sistema Unico de Beneficiarios (SIUBEN) del Sistema de Proteccién Social del Gabinete,®
responsable de la caracterizacién socioeconémica de la poblacién para la identificacion de
las personas pobres o indigentes, elegibles como beneficiarios de los programas sociales en
curso, incluye la identificacién de las personas con discapacidad en el Estudio Socioeconémico
de los Hogares (preguntas 57, 58 y 59 del formulario). Este sistema levanta informacion de
mas del 80% de la poblacion nacional (mas de 8 millones de personas) y en su relevamiento
de informacion para el 2018 ha introducido innovaciones para mejorar la medicidén de la
discapacidad, siguiendo los lineamientos del Grupo de Washington,* lo que permitira disponer
de mas y mejor informacion sobre la poblacion con discapacidad, comparable con la poblacion
casi total.

Asimismo, el SIUBEN informd que ha integrado el criterio de condicion de discapacidad
en la medicion de la pobreza multidimensional, empero no fue posible tener acceso a la
evidencia documental sobre estos nuevos aportes. Representa la posibilidad de disponer de
una clasificacién de la poblacion con discapacidad en funcién de su nivel de bienestar y
las brechas segun los criterios de no pobre, pobre e indigente. Su disponibilidad permitira
disponer de evidencias sobre la vinculacion entre discapacidad y pobreza que, segun las
evidencias internacionales estan fuertemente relacionadas.®® Toda esta informacién sera de
gran relevancia para que los agentes involucrados en la atencién de la discapacidad puedan
comparar y evaluar sus mediciones.

% Esta instancia forma parte de la Red de Proteccién Social de la Poblacién en Situacién de Pobreza e Indigencia, integrada ademas por PROSOLI,
CTC —ya citados- y ADESS, esta Ultima es responsable de la transferencia de subsidios sociales condicionados a las poblaciones beneficiarias.

59 Consultable en: http://www.washingtongroup-disability.com/wp-content/uploads/2016/12/WG-Document-2-The-Washington-Group-Short-Set-on-
Functioning.pdf

80 Morgon Banks, Lena y Polack Sarah. 2014. The Economic Costs of Exclusion and Gains of Inclusion of People with Disabilities.Evidence from Low
and Middle Income Countries. International Centre for Evidence in Disability, London School of Hygiene & Tropical Medicin. Londres.
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La Oficina Nacional de Estadistica mide la discapacidad a través de los censos nacionales
de poblacion y vivienda y de la Encuesta Nacional de Hogares de Propdsitos Multiples
(ENHOGAR). Estos datos han sido explotados de manera muy parcial a nivel censal y ha sido
necesario su procesamiento para el presente estudio, utilizando el mismo algoritmo de calculo
que en la poblacién total. Los datos relevados por la ENHOGAR 2013 contienen un mayor nivel
de riqueza informativa, aunque todavia requiere la normalizacién de la medicién de algunas
variables y un aumento del tamafio de la muestra para poder establecer perfiles diferenciados
con relacion a la poblacion general y, por demas, no dispone de una periodicidad establecida

para la actualizacion de esta informacién sobre discapacidad.

El Banco Central, responsable del levantamiento bianual de la Encuesta Nacional de Fuerza de
Trabajo, no incluye la variable discapacidad.

Una mencién particular requiere el Instituto Nacional de Formacion Técnico Profesional
(INFOTEP), que si bien reconoce que debe focalizar, de manera explicita, iniciativas para una
mayor inclusién de la poblacion con discapacidad a la formacion para el trabajo, ha recalcado la
relevancia de esta capacitacién como un requisito para poder hacer avanzar hacia su inclusién
social y econémica plena en la sociedad dominicana. Asimismo, destaco el rol que juega
la asociatividad de las personas con discapacidad, principalmente jovenes, en su acceso y
rendimiento en la formacién laboral, compartiendo su experiencia y conocimientos sobre el
nivel de aprovechamiento y empoderamiento de estas personas en los aprendizajes técnico-
profesionales, mucho menos notables que entre aquellas no asociadas.

Por Ultimo, también se han identificado iniciativas de sensibilizacién del personal de los
ministerios para mejorar la comprensién y trato de las personas con discapacidad, asi como
iniciativas de accesibilidad y, en menor medida, en la acomodacion del espacio fisico mediante
la eliminacion de barreras y la implementacién de ajustes razonables en los espacios de trabajo.

6.3 La respuesta nacional de garantes de derechos
por responsabilidad

Los actores de la sociedad civil-organizaciones y academias—y empresas privadas, se consideran
como garantes de derechos por responsabilidad, desde la perspectiva del Desarrollo Humano,por
cuanto asumen compromisos con la sociedad y con el Estado en favor del cumplimiento de los
derechos de las personas con discapacidad y su participacion en todas las esferas del quehacer
social. Estos actores también son abordados a través de sus aportes a la respuesta nacional.
Se incluyen en este acapite a las agencias de cooperacién internacional, cuya articulacion de su
trabajo con el CONADIS ha sido reconocida por unanimidad.

6.3.1 Iniciativas de organizaciones de la sociedad civil

Las organizaciones de la sociedad civil que trabajan con las personas con discapacidad que han
suministrado informacion para este estudio son la Asociacion de Personas con Discapacidad
Fisico-Motora (ASODIFIMO), el Circulo de Mujeres con Discapacidad (CIMUDIS), la Fundacion
Dominicana de Ciegos (FUDCI), la Asociacién Pro-Educacion de los Sordomudos (APES), la
Fundacion Dominicana de Trastorno Afectivo Bipolar (FUNDOTAB) y la Asociacion Dominicana de
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Rehabilitacion (ADR). Otras informaciones recabadas refieren a iniciativas de la Fundacién Gissell
Eusebio Life Transformer, al Patronato Nacional de Ciegos y a la Fundacién Nido de Angeles;
asimismo sobre Best Buddies Republica Dominicana, y la Red Iberoamericana de Entidades de
Personas con Discapacidad Fisica, iniciativas internacionales con oficinas en el pais.

Todas estas organizaciones reportan que estan desarrollando iniciativas para la insercion
laboral que abarcan actividades para la promocién de la inclusién al mercado laboral publico®
y privado y al emprendimiento de las personas con discapacidad, asi como la inclusiéon de
sus propios asociados con discapacidad en el trabajo de gestién institucional integrado por
equipos mixtos, muchos de ellos de nivel técnico y profesional que ocupan cargos medios,
directivos y docentes. Algunos casos destacados son la creacién de un Centro de Masajes del
Patronato Nacional de Ciegos, cuyo personal especializado en terapia fisica y masajes esta
integrado por personas con discapacidad visual; por demas, esta iniciativa ha propiciado las
modalidades de oferta domiciliaria y oferta a través de centros de masajes propios. También
la creacion de los Talleres Protegidos de Manufactura®® para trabajar en la produccion de
mercancias para empresas privadas que suministran la materia prima, implementados por la
ADR y ASODIFIMO.

Varias organizaciones de la sociedad civil entrevistadas que trabajan el tema de la discapacidad
psicosocial e intelectual, asi como paralisis cerebral, tales como la Fundacién Internacional
BestBuddies, Nido para Angeles y la Fundacién Dominicana de Trastorno Afectivo Bipolar,
reconocen que el acceso al trabajo de este segmento poblacional es particularmente dificil. Al
respecto, sefialan que son quienes presentan mas dificultades, pues requiere en muchos casos,
adaptar sus competencias a perfiles laborales especificos, asi como de acompafamiento o
apoyo individual.

De igual manera, personas con discapacidad de origen psicosocial, especificamente con
trastorno bipolar, refirieron la necesidad y las limitaciones de contar con la medicacion continua
y complementaria que requieren para su estabilidad, y asi posibilitar su acceso y permanencia
en el trabajo. Informan que actualmente dichas necesidades no son cubiertas por los seguros
de salud y que el MSP ya no esta proveyendo estos medicamentos.

En general, las indicadas instituciones de la sociedad civil también articulan sus actividades
de insercion laboral via la oferta de capacitacién para el trabajo, asi como a través de la
participacion y colaboracién con ferias de empleos. Algunas de las iniciativas se presentan en
el cuadro a continuacion:

1 Sobre todo en ministerios, tales como Educacién, Deportes, Agricultura, Salud Publica, Trabajo, segln testimonios.
2 También denominado Talleres Ocupacionales o Enclave Laboral.
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Cuadro 18. Listado de organizaciones de la sociedad civil testigos clave del estudio

que desarrollan iniciativas de insercion laboral

NOMBRE INSTITUCION OBJETIVO

Best Buddies RD

Fundacién internacional que busca la inclusién social y laboral de las personas
con discapacidad intelectual a través de lazos de amistad entre personas con y sin
discapacidad.Su trabajo se desarrolla a través de los componentes de inclusién laboral,
concientizacién e insercién social

Circulo de Mujeres
con Discapacidad
(CIMUDIS)

Se fundo en el afio 1998 para promover el liderazgo, la participacion e igualdad a favor
de las mujeres con discapacidad. Con presencia en todo el pais y mas de 450 socias,
CIMUDIS lucha cada dia por que las mujeres con discapacidad estén plenamente
incluidas en la sociedad dominicana. Busca la igualdad en la inclusion en la educacion,
el trabajo y la salud, ademas de participar en espacios politicos para influir sobre la
legislacién del pais.

La Red Dominicana

Se trata de una unién de organizaciones de personas con discapacidad fisico-motora,
con la particularidad de que son las propias personas con discapacidad las que forman
dichas organizaciones. Sus integrantes son ASODIFIMO y CIMUDIS.

Fundacién Nido para
Angeles

Fundada en el afio 2007, surgié por iniciativa de un grupo de padres y madres de nifios,
nifias y jovenes con paralisis cerebral. Su objetivo de prestar un servicio terapéutico e
integral a esta poblacién. Desde entonces la fundacion ha tenido como meta sensibilizar
y educar a la poblacién sobre las caracteristicas y condiciones de estos nifios, nifias y
jovenes ya que constituyen un grupo poblacional particularmente vulnerable en el contexto
de las comunidades de escasos recursos econdmicos de Republica Dominicana.

Fundacién Dominicana
de Ciegos, Inc.
(FUDCI)

Funge como entidad poseedora y generadora de conocimiento, de material fisiolégico
y de tecnologia especializada para la atencion educativa, la rehabilitacién y el desarrollo
econdmico de la poblacion ciega y con baja vision. Asimismo, es un ente asesor de las
entidades prestadoras de servicios nacionales y territoriales, plblicas y privadas para el
mejoramiento del capital social de las personas con discapacidad visual.

Asociacion Pro-
Educacion de los
Sordomudos, Inc.
(APES)

Su meta sensibilizar y educar a la poblacién sobre las caracteristicas y condiciones
de nifios, nifas y jovenes sordomudos(as), pues constituyen un grupo poblacional
particularmente vulnerable en el contexto de las comunidades de escasos recursos
econdémicos de Republica Dominicana. Su oferta de servicios parte de una propuesta
estructurada que facilita a nifos, nifas, jévenes y sus familias tener en un mismo lugar
todos los servicios terapéuticos y educativos que apoyan la habilitacion, rehabilitacion
fisica y psicopedagdgica desde una perspectiva de inclusion y garantia de derechos.

Fundacién Dominicana
de Trastorno Afectivo
Bipolar (FUNDOTAB)

Creada para afrontar el desconocimiento sobre el trastorno afectivo bipolar y otras
enfermedades mentales via informar y difundir los avances cientificos y conductuales.
Sus servicios son: 1) concienciar a los pacientes, 2) fomentar acciones educativas,
3) promover cambios sociales y 4) orientar a las familias. Funge como una fuente
de apoyo a las personas con este tipo de trastorno, familiares y amigos, facilitando
informacion, herramientas y grupos de apoyo, con el objetivo de lograr una mejor
calidad de vida para este segmento poblacional.

Asociacion Dominicana
de Rehabilitacion (ADR)

Organizacién sin fines de lucro, pionera en la rehabilitacién integral de personas con
discapacidad fisica e intelectual, ya sea congénita o adquirida. Su misién es proporcionar
el mas eficiente servicio de rehabilitacion para la atencién integral a las personas con
discapacidad fisica o intelectual, sin importar su condiciéon socioecondémica. La ADR
provee un servicio integral que incluye desde la rehabilitacion fisica, hasta el desarrollo
cognitivo. Actualmente ofrece servicios en 33 centros distribuidos en toda la geografia
nacional, que se concentran en los programas especiales de: 1) Medicina Fisica y
Rehabilitacion y 2) Escuela de Educacién Especial y Formacion e Insercion laboral.

Fundacion Quiéreme
Como Soy

Es un movimiento para apadrinar instituciones que se dedican a proveer herramientas de
inclusion a personas con discapacidad intelectual, mediante concientizacion, educacion
y colaboracion para lograr su inclusion social.
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NOMBRE INSTITUCION OBJETIVO

La Fundacion
Gissell Eusebio
Life Transformer

La Fundacion Gissell Eusebio Life Transformer impulsa, educa y promueve el desarrollo
humano y la autonomia de personas con discapacidades fisicas. Esta iniciativa tiene
como fin buscar la empleabilidad de personas con discapacidad por sus competencias,
y esta dirigida a altos ejecutivos de empresas privadas, con el propdsito de incluir en
sus estrategias de responsabilidad social un eje que impulse la oferta de empleos con
apoyo en sus empresas. El objetivo es colocar a estas personas en empresas privadas
en posiciones competitivas, asi como implementar programas de capacitacién para la
ocupacion laboral y para formar emprendedores que permitan aprovechar el potencial
de las personas con discapacidad para afadir valor a las empresas y conseguir sus
objetivos de rentabilidad.

Asociacion de Personas
con Discapacidad
Fisico-Motora
(ASODIFIMO)

Mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad fisico-motora mediante
su organizacién e inclusién plena, en el proceso de construccion de una sociedad justa
y solidaria en donde se reconocen la diversidad humana, la igualdad de derechos y
oportunidades para todos.

Fuente: Elaboracion propia.

Asimismo, la mayoria de estas Asociaciones sin Fines de Lucro estan desarrollando otras
iniciativas para aumentar las posibilidades de acceso a la fuerza de trabajo, las cuales abordan
varias dimensiones que facilitarian esta insercion, resumidas a continuacion:

Cuadro 19. Iniciativas provenientes de las organizaciones de la sociedad civil

INICIATIVA FINALIDAD

Promocion de la asociatividad de las
personas con discapacidad.

Romper con el aislamiento social y la internalizacion de conductas
limitadoras para un mayor empoderamiento personal.

Promocion de la asociatividad de las
familias con personas con discapacidad.

Conocer y ejercer derechos y servicios disponibles para las
personas con discapacidad y crear redes de apoyo y solidaridad.
Reforzar su rol de apoyo y estimulo a sus miembros con
discapacidad para el desarrollo de su autonomia personal y el
acceso al trabajo remunerado en funcién de sus competencias.

Sensibilizacion y apoyo a empresas e

Informar sobre las competencias de las personas con
discapacidadpara desterrar estereotipos y prejuicioslaborales.

instituciones para la contratacion de
personas con discapacidad.

Promocion de la insercion o reinsercion
educativa, considerada como la premisa
basica para el acceso a un trabajo digno.

Mediante tareas diversas tales como identificacion de personas
analfabetas y de desertores escolares y su canalizacion hacia su
insercion o reinsercion,asignacion de becas y apoyos a familias
con personas con discapacidad.

Oferta de servicios de salud vy
rehabilitacion de las personas con
discapacidad, en particular de aquellas
que han adquirido la discapacidad en
el curso de su vida.

Ofertar servicios de rehabilitacién fisica a la par que servicios
para la reinsercion social y laboral.

Sensibilizacion a la poblacién general
a nivel nacional y comunitario.

Promover una nueva culturainclusiva en ruptura con el estigmayla
discriminacion de que son objeto las personas con discapacidad,
relacionadas con la desinformacion y el miedo.

Fuente: Elaboracion propia.

Un vacio de relevancia identificado es la escasa oferta de servicios de orientacion e intermediacion
laboral para esta poblacion, calificados como muy importantes por la bibliografia y por algunas
informantes representantes de las empresas. Contar con estos servicios puede reducir las barreras
que enfrentan las personas con discapacidad que buscan insertarse laboralmente, al apoyarles en
la elaboracién de perfiles personales y en su preparacion para las entrevistas de trabajo, segun las
caracteristicas de la demanda. Del mismo modo, estos servicios servirian de apoyo a las empresas
para la identificaciéon de los perfiles que requieren para ocupar vacantes especificas.

CONADIS

Consejo Nacional de Discapacidad



Respuestas para la inclusion laboral
de las personas con discapacidad

6.3.2 Iniciativas de la academia

Las informaciones del aporte de las academias han sido relevadas a través de una reunion
grupal con la Universidad Iberoamericana (UNIBE), la Universidad del Caribe (UNICARIBE),
la Universidad Pedro Henriquez Urefa (UNPHU) y la Pontificia Universidad Catélica Madre y
Maestra (PUCMM), asi como a través del llenado de una matriz y de una guia. Las iniciativas
de cada universidad tienen similitudes y diferencias y se presentan con detalles en anexo.

En tal sentido, es muy relevante el trabajo que esta realizando de manera particular UNIBE,
en el marco de la Catedra de UNESCO para la inclusion de las personas con discapacidad,®
a través de la articulacion de iniciativas docentes de extension universitaria® que incluye la
inclusion laboral, asi como accesibilidad fisica y una intensa labor en la promocion de cambios
actitudinales en favor del respeto por las diferencias.

Asimismo, la PUCMM destaca que a pesar de no disponer de una politica de becas ni de inclusién
laboral de las personas con discapacidad, ofrece ayudas a estudiantes con discapacidad y
también los contrata. Ha detallado las innovaciones que se estan introduciendo a nivel de la
docenciay de las actividades de extension universitaria, asi como en la mejora de la accesibilidad,
donde destaca la inclusion de la condicidn de discapacidad en el formulario de admision, que
permitira disponer de estadisticas sobre matriculacion desagregadas para las personas con y
sin discapacidad.

De las informaciones sobre UNICARIBE, es destacable su importante programa de acceso
financiero, al ofertar becas con cobertura total para estudiantes con discapacidad, las
intervenciones especificas para la formacion docente en discapacidades especificas, asi como
la promocién de la accesibilidad no solo fisica, también para hacer posible que estudiantes
con discapacidad visual puedan leer los textos universitarios. A nivel de las actividades de
extension universitaria, también presenta acompafiamiento a los estudiantes con discapacidad,
asi como una encuesta sobre sus niveles de satisfaccion.

Por ultimo, las informaciones suministradas por la UNPHU destacan las actividades de
docencia sobre educacion especial asi como varias actividades de extension universitaria y
accesibilidad y cambios actitudinales hacia las personas con discapacidad.

Puede afirmarse que la respuesta del sector académico en favor de la docencia, la
extensién universitaria, cambios actitudinales y la accesibilidad en sus dimensiones fisicas,
comunicacionales y —en menor medida- financiera en relacidén con la poblacién en condicion
de discapacidad es muy relevante y variada en las academias del sector privado. Esta
contribucion impacta indudablemente sobre uno de los principales determinantes del acceso
laboral de las personas con discapacidad, que es el nivel educativo. Por ende, debe haber
mayor visibilizacion de sus practicas inclusivas, cuyo impacto puede ser de gran alcance.

8 | a catedra de la UNESCO merece destacarse como una estrategia en favor de la poblacién con discapacidad de forma integral e
integrada a todo el quehacer institucional universitario.
64 a extension es una actividad universitaria en la que se enfatiza la relacion de la universidad con la comunidad en la que esté inmersa.
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6.3.3 Iniciativas de las empresas

Actores empresariales que han contratado a personas con discapacidad, tales como Altice,
Banreservas, la Cerveceria Nacional Dominicana, el Grupo Universal y la Asociacion Popular
de Ahorros y Préstamos (APAP) han dado testimonios de sus experiencias en el marco del
cumplimiento de la responsabilidad social de estas empresas.

Todos conocen laLey 5-13y la cuota de un 2% de personas con discapacidad que corresponde
contratar al sector privado y la entienden como una discriminacién positiva que no tiene que
restringirse al cumplimiento de este minimo. Reconocen la importancia de la insercion laboral
de esta poblacion y dicen que los principales obstaculos vienen sobre todo desde las barreras
que impone la sociedad y, de manera particular, de las propias barreras de la organizacién del
trabajo no siempre accesible.

Todas las empresas consultadas estan trabajando, en mayor o menor medida, en la eliminacién
de las barreras actitudinales vy fisicas, cuya eliminacién es necesaria para la permanencia de
las personas con discapacidad en sus puestos de trabajo. Refieren avances notables en APAP
y el Banreservas, quienes estan incluyendo sus sucursales en este proceso. Asimismo, se han
identificado iniciativas para afrontar las barreras comunicacionales, a través de la formacién del
personal en lengua de sefas, y las visuales a través del uso de un programa informatico.

Si bien la gran mayoria de las empresas entrevistadas no dispone de una politica en favor de la
contratacién de las personas con discapacidad especificamente, todas estan trabajando en la
implementacion de politicas inclusivas, redefiniendo en sus criterios de seleccidn la inclusién
de estas personas de manera explicita. Asimismo, se han estado modificando los procesos de
reclutamiento y seleccion de personal, mediante procedimientos que garanticen la igualdad
de oportunidades para esta poblacién.

La Asociaciéon Popular de Ahorros y Préstamos (APAP) hace de figura relevante, pues es pionera
en la inclusién de las personas con discapacidad y dispone de una politica explicita para su
contratacién, que incluye sensibilizacion a sus colaboradores, tecnologia informatica —con el
apoyo de la fundacion de ciegos— para disponer de un programa informatico (lector de pantalla)
que permite leer y escribir a personas con discapacidad visual. También se ha capacitado a sus
colaboradores en lengua de sefas y esta desarrollando un programa de pasantias temporales
para personas con discapacidad; esta empresa ha dado apoyo a la organizacion de ferias de
empleos dirigidas a esta poblacion. A nivel organizacional, disponen de asistencia psicoldgica
de apoyo para todo el personal, asi como sanciones para el maltrato laboral.

El empresariado consultado ha insistido en la necesidad de trabajar en la insercién y reinserciéon
educativa de la poblacion con discapacidad, pues deben disponer de las competencias que
exige el mercado de trabajo para ser contratadas, ya que la productividad es el principio que
rige sus empresas y este es obligatorio, aun en el marco de la responsabilidad social de la
empresa. Una de las personas participantes recalco que la contratacion de estas personas:

“[...] no es un obra de caridad, debe cumplir con el perfil de competencias requerido”.

En este mismo sentido, una de las empresas participantes esta desarrollando un programa de
apoyo al personal que tiene a su cargo algun hijo o hija con discapacidad, para garantizar su
asistencia a la escuela. Al respecto, hay consenso de la necesidad de que la formacion escolar
debe empezar desde la primera infancia para todas las personas y sobre todo para aquellas
con discapacidad.
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Otro tema de relevancia que ha sido abordado en la reunién con los representantes de las
empresas es el trabajo contra el estigma asociado a la discapacidad, para lo cual disponen de
programas de sensibilizacién para sus colaboradores de todos los niveles, incluyendo a sus
directivos y supervisores, quienes pueden mostrar reticencias a su contrataciéon por razones
de productividad. Al respecto, un estudio levantado por una de estas entidades para medir
desempeiio mostré que las personas con discapacidad tenian un mayor rendimiento. Una
de las empresas destacé cémo el cambio de cultura, hacia la aceptacion de la diversidad
humana, esta dando sus frutos pues los criterios que hoy rigen su organizacion abarcan no
solo la discapacidad, sino el género, la orientacion sexual, la adscripcion étnica y la confesion
religiosa y politica.

Por ultimo, y de mucha relevancia, es el llamado a un mayor involucramiento por parte del
Ministerio de Trabajo para el cumplimiento con la Ley 5-13, no solo a nivel del acceso laboral,
sino también en todos los aspectos contenidos en ella, cuyo alcance es de naturaleza es
multidimensional y multisectorial. En este sentido, valoran las articulaciones que se han estado
realizando con el CONADIS, pero proponen gque se debe ir mas lejos y en una doble direccién:

a. La articulacion al interior del sector empresarial, para alinear objetivos y metas de
manera colegiada.

b. La articulacion intersectorial entre todos los actores con responsabilidades en el
cumplimiento de lo establecido por la ley, también a través de un mecanismo colegiado,
que permite avanzar de manera mas efectiva en la inclusién econdmica y social de las
personas con discapacidad.

6.3.4 Iniciativas de organismos de cooperacion internacional

Las agencias de cooperacion internacional, que apoyan el proceso de inclusion de las personas
con discapacidad, también formaron parte de los informantes de este estudio, a saber: la
Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD), el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), el Fondo de
Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA), la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y
el Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

La totalidad de las agencias de cooperacidn internacional consultadas son sensibles al
tema discapacidad y cuentan con iniciativas a favor de este segmento de la poblacién con
diferentes énfasis. La OPS, el PNUD y UNICEF cuentan con un Proyecto Interagencial de
Discapacidad en ejecucion donde cada agencia tiene delimitado su marco de accién y en
este sentido promueven la participacion social, el acceso a trabajo decente y empleo y la
educacion inclusiva de las personas con discapacidad, respectivamente.

Estas agencias coinciden en que el Sistema Nacional de Valoracién y Certificacion de la
Discapacidad es la base para que en el pais se pueda certificar la discapacidad basada en la
norma de Clasificacion Internacional del Funcionamiento de la Discapacidad y de la Salud (CIF).
Esta herramienta es fundamental para la medicién y, en gran medida, de esto depende que las
personas con discapacidad disfruten de accesos equitativos a beneficios sociales acordes a
sus necesidades reales, a sus capacidades y a su nivel de funcionamiento. Consideran que es
prioritario avanzar en esta tarea pendiente.
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En el marco de la articulacion de sus agencias, se promueve la inclusién de personas con
discapacidad y la adecuacion de las infraestructuras fisicas para su acceso y permanencia.
Si bien carecen de una politica interna especifica para dichos fines, en sus sedes hay unas
directrices claras de inclusion y estan abiertos a incluir personas con discapacidad de distintos
origenes en sus areas administrativas.

En el abordaje del tema laboral, la desarticulacion del sistema, la fragmentacion de las
iniciativas, la discontinuidad de las acciones, la falta de sostenibilidad, |la escasez de recursos
y la percepcién inadecuada de la discapacidad por parte de los diferentes actores, son las
principales dificultades que fueron referidas. La dispersion resultante provoca el estancamiento
de las personas en los procesos, o que no reciban la atencién integral que necesitan de
manera oportuna.

En ese mismo tenor, los organismos de cooperacidn internacional entrevistados consideran
que existe desconocimiento de la Ley 5-13 sobre Igualdad de Derechos de las Personas con
Discapacidad y su reglamento de aplicacion, tanto en la gestién publica como en la privada, por
lo que se requiere el disefio de un plan de difusién y capacitacion para preparar a las personas
y a las empresas para la inclusion laboral, en el marco de su cumplimiento. Por tanto, estiman
necesario promover una vision de derechos a favor de aquellas con discapacidad a lo interno
de las instituciones, en las empresas privadas y en el pais, de manera que se contribuya al gran
desafio que tiene la Republica Dominicana de insertarlas en el mundo laboral, social y politico.

En particular, el PNUD esta haciendo esfuerzos concretos a nivel mundial y recientemente
fueron seleccionadas de 15 a 20 oficinas de paises para participar en un plan piloto de inclusion
de una persona con discapacidad a partir del afio 2019. Republica Dominicana esta incluida
dentro de los paises seleccionados, lo cual representa un reto para la oficina local.

Para el UNFPA, por su parte, el grupo de personas con discapacidad forma parte de las
poblaciones a apoyar y ha incluido a dos representantes al Panel Consultivo de Jévenes
para que la revisién de las politicas de poblacion sea analizada desde sus perspectivas y
necesidades. Empero, estas iniciativas han adolecido de la debida articulacién con el
CONADIS, organismo rector de las politicas publicas sobre discapacidad.

Las agencias consultadas estan en disposicion de cooperar con un sistema de monitoreo
y evaluacién de las politicas publicas sobre discapacidad, respetando sus ambitos de
competencia y los temas que tienen asignados.

El aporte de UNICEF se centra en el financiamiento del médulo de Funcionamiento y
Discapacidad de la Encuesta Nacional de Hogares de Propdsitos Multiples (ENHOGAR
2019), lo que implica un avance en el fortalecimiento de la produccion estadistica sobre
discapacidad.®®

% En términos de calidad de los datos en el marco de los ODS, se espera una significativa mejora de la informacion para la medicion,
y se podran hacer comparaciones en base a los mismos criterios, ademas, a partir de este médulo se dispondra de insumos
periddicos para la posterior creacion de un Sistema de Monitoreo y Evaluacion de la discapacidad, lo cual se debe asumir como
una cultura institucionalizada, de manera que se facilite la disponibilidad de informacion confiable y de calidad para poder evaluar
resultados y trazar correctivos, cuando sean pertinentes.
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6.4 Retos de la respuesta nacional

Este estudio documenta una respuesta nacional muy rica y abarcadora de multiples
dimensiones, que confluyen hacia el objetivo comun de hacer avanzar la inclusion plena en
la sociedad dominicana de las personas con discapacidad y, de manera particular, de su
insercién en la actividad econdmica. Las iniciativas resefiadas tienen, en general, una buena
zapata conceptual y metodoldgica y estan orientadas al empoderamiento individual, familiar,
comunitario en favor de la construccién de una sociedad mas inclusiva y respetuosa de la
diversidad humana.

Las evidencias y testimonios recabados muestran avances notables a través de la diversidad
de actores institucionales involucrados -gobierno, sociedad civil, empresas privadas y
organismos internacionales- y la diversidad de iniciativas desarrolladas en los ambitos de
accesibilidad universal, educacién, participacién social, sensibilizacion y canalizacion para el
acceso a servicios y al trabajo remunerado.

Estos testimonios también destacan las restricciones de que adolecen relacionadas con las
debilidades propias del sector publico para articular sus iniciativas a nivel interinstitucional
e intersectorial, que permita alinear a todos los actores involucrados en torno a objetivos
comunes. Ademas, se sefalan otras dificultades relacionadas con el limitado acceso a
recursos, en su mayoria, no plasmados de manera explicita en el PNPSP, salvo la excepcion
del CONADIS.

Por otra parte, se han identificado retos para la sistematizacién continua del quehacer de
garantes y responsables de los derechos de la poblacion con discapacidad y la difusién de su
quehacer y resultados logrados en funcion de las metas de produccién de bienes y servicios
institucionales programados, en base a evidencias cuantificadas y cualificadas. Es notable
la ausencia de estadisticas continuas para poder analizar el alcance de estas iniciativas y su
impacto en la indicada poblacién, de mucha utilidad para orientar la toma de decisiones. En
el siguiente recuadro se resefian las limitaciones de relevancia identificadas y que constituyen
retos en si mismas:

* Los vacios importantes de produccion y/o demanda estadisticas continuas sobre la
poblacidn con discapacidad en general y, de manera particular, sobre lainclusion laboral y
temas conexos, requiere aun de mayores esfuerzos, para medir y evaluar los avances en
su inclusién:

a. El Ministerio de Trabajo (MT) debe incluir la variable que permita la identificacién del
acceso al empleo de la poblacién con discapacidad, ya que reconocen laimportancia
de disponer de estos datos. El CONADIS, en tanto lider del sector discapacidad,
ha tenido un rol esencial en su deman da al MT de la introduccion de la variable
discapacidad en el SIRLA y ha proporcionado recomendaciones para hacerlo.

b. En otros ministerios productores, no se levanta o no se desagrega informacion de
gran relevancia, a saber:

— Administracién Publica

— Salud Publica

— Educacién

— Educacién Superior, Ciencia y Tecnologia
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c. A pesar de la inclusion de la discapacidad en el censo, a demanda y con el apoyo del
CONADIS, los datos sobre la PEA y la NPEA han tenido que ser procesados para este
estudio, lo que refleja una limitada explotacién de la informacion existente. Se hace
necesaria la inclusién de las recomendaciones del Grupo Washington de Estadisticas
sobre Discapacidad (WG) en los proximos censos nacionales de poblacién.

d. En la Encuesta de Fuerza de Trabajo del Banco Central no se incluye la discapacidad
en las mediciones de la fuerza de trabajo nacional, pero podria hacerlo a través de la
implementacion de las recomendaciones del WG, si se le plantea la demanda.

e. La Encuesta Nacional de Hogares de Propdsitos Multiples (ENHOGAR), ejecutada por
la Oficina Nacional de Estadistica (ONE), aun no dispone de periodicidad establecida
para el levantamiento de informacion. Ademas, sus préximas versiones requieren
normalizar la medicién de la discapacidad en consonancia con las recomendaciones
internacionales, asi como la medicion de la actividad econdmica de la poblacién
con discapacidad. Esta encuesta (ENHOGAR 2013) ha permitido al CONADIS la
elaboracion de un plan de tabulacion adicional para enriquecer el andlisis.

« La ausencia de un sistema de monitoreo continuo de resultados y evaluacion periddica
de los avances en la inclusion laboral de la poblacion con discapacidad desde una
perspectiva que abarque aspectos cuantitativos y cualitativos. Los insumos del sistema
deberan ser producidos por cada uno de los organismos sectoriales responsables de
la explotacién estadistica de sus registros administrativos, asi como la ONE, el Banco
Central y cualquier otra institucion que trabaje alguna dimensién de la discapacidad y que
levante informacion a través de censos y encuestas. EIl CONADIS, por su parte, desde su
rol rector debera impulsar la puesta en marcha de este sistema, para poder dar cuenta de
avances y obstaculos en los objetivos nacionales y sectoriales propuestos en los marcos
programaticos vy, si pertinente, trazar correctivos. Por igual, se deberia tener acceso al
mismo a través dela pagina web institucional del CONADIS.

+ Unaescasa difusion de laimportante y rica informacion documental nacional e internacional
y de las estadisticas disponibles sobre la poblacion con discapacidad nacional, las cuales son
dispersas o poco explotadas. Promover el uso de este acervo informativo para la toma de
decisiones en materia de discapacidad, requiere de su divulgacion y acceso facil. Esta tarea
podria ser facilitada por el CONADIS, en el marco de su rol rector, mediante su compilacién
y difusion a través de un repositorio de documental de acceso publico en linea, desde la
perspectiva de la gestién del conocimiento. Constituiria una herramienta de gran utilidad
para difundir conocimientos y evidencias en apoyo a las politicas publicas de inclusién plena.
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» La formulacion consensuada de una politica nacional de insercidn laboral de la poblacion
con discapacidad, constituye una oportunidad para que el CONADIS impulse la alineacién y
articulacién de todos los involucrados de los sectores publico y privado, en torno a objetivos
y metas comunes, medibles y evaluables que podria abarcar los siguientes aspectos:
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Capitulo 7

Conclusiones y







7.1.1 Conclusiones

+ La exclusion laboral de la poblacién con discapacidad es una realidad que se evidencia
a través de cualquier indicador utilizado para medirla y al compararla con el patrén de
acceso de la fuerza de trabajo nacional. Todos los indicadores analizados evidencian las
limitaciones del acceso al trabajo y al empleo de la misma para cada una de las variables
en gue se desagrega la medicion estadistica de la caracterizacién de la poblaciéon activa
y la inactiva del pais.

+ Las evidencias muestran diferencias en el acceso al empleo, ocupacion, categoria
ocupacional y en el desempleo por razones de género en la poblacion con discapacidad,
similar a las encontradas en la poblacion general. Estos resultados son de gran relevancia
en atencion a la Estrategia Nacional de Desarrollo y su mandato de transversalizacion de
género en todos los programas, proyectos y politicas publicas.

« El analisis sobre el binomio participacion laboral-educacién muestra la desventaja de las
personas con discapacidad respecto a la poblacion general y las diferencias por sexo, que
en el acceso a la educacién favorecen a las mujeres y en el caso del acceso al empleo
favorece a los hombres. Mayor analfabetismo, no finalizacién de la educacién basica y/o
secundaria, una mayor limitacion en el acceso al nivel superior y un bajo acceso a la
educacién técnica fueron constatados en la poblacién con discapacidad, mucho mas
marcados en la poblacion masculina.

+ No siempre un buen nivel educativo asegura el acceso laboral en el pais para la poblacion
con discapacidad, segun los hallazgos. Especialmente en un contexto de limitada creacién
de empleos, en razén del predominio de la informalidad y precariedad laboral de la fuerza
de trabajo del pais; una falta de congruencia entre la oferta educativa y la demanda laboral;
y especificamente, de las distintas barreras que persisten y que limitan la contratacion de
las personas con discapacidad.

+ Fue constatada unadiscriminacién reportaday sentida hacialas personas con discapacidad
en los diferentes ambitos de la vida explorados. Las brechas observadas entre la poblacién
general y aquella con discapacidad en el acceso a la educacién y al trabajo derivan de
un imaginario social que no visualiza ni integra la diversidad, ni las diferencias entre
dependencia, autonomia e interdependencia, que caracterizan el quehacer humano.

+ Los resultados cuantitativos deben ser percibidos como un hito en el quehacer institucional
del CONADIS, pues muestran la situacion de desventaja en la actividad e inactividad
economica de la poblacion con discapacidad con relacion al patréon general nacional,
presentadas de manera sintética en la anexa.

7.1.2 Recomendaciones

« El importante volumen de la poblacion con discapacidad, alrededor de un poco mas de
millén de personas, requiere que Republica Dominicana asuma el reto de convertir su
dependencia y baja productividad en una oportunidad para propiciar su incorporacion
al desarrollo del pais, no solo como un imperativo ético, sino también econémico, via el
aprovechamiento de este capital humano, ain muy marginalizado.
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 Dada la necesidad de contar con informacion mas depurada sobre el acceso al mercado
laboral en las personas con discapacidad y las limitaciones actuales de las fuentes de
datos, se recomienda la inclusién de la variable discapacidad en la Encuesta Nacional
de Fuerza de Trabajo. Esta variable representaria un criterio para la desagregacion de las
estadisticas laborales nacionales producidas bianualmente. Por esta via, se podra disponer
de mayores evidencias para el monitoreo de las brechas entre la poblacién general y con
discapacidad, sus diferencias por sexo y los avances en el cierre de estas brechas.

- Se recomiendan acciones especificas para aumentar la calidad de los registros
administrativos clave —en especial de educacion y salud- de forma que permitan integrar la
variable discapacidad, un criterio basico de desagregacién. Asi, se contaria con evidencias
complementarias para robustecer la formulacion y evaluacién de las politicas sectoriales
sobre discapacidad interconectadas y que tomen en cuenta los distintos ambitos que
tienen que ver con el acceso al trabajo (sobre la base de su multidimensionalidad), muy en
consonancia con la Agenda 2030 y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible.

7.2.1 Conclusiones

« El andlisis cualitativo sobre factores que determinan la exclusion laboral de las personas
con discapacidad, sefiala una cadena de eventos que, en los casos donde la condicién
de salud es congénita, se inicia a muy temprana edad y estd muy marcada por el nivel
socioeconomico de los hogares. Un limitado acceso a los servicios de educacién, salud,
transporte e inclusion social de las personas con discapacidad resulta consecuencia de
este conjunto de factores, devenidos en barreras para el acceso al mercado laboral de
esta poblacion.

« A modo general, se constata como la insercion laboral actual de la poblacién en edad
de trabajar con discapacidad, se ve afectada por barreras que les han acompanado en
su trayectoria de vida, impactando negativamente su presente y futuro. Estas barreras
de acceso son fisicas, actitudinales, comunicacionales, financieras, de salud y de
competencias laborales.

« Lainexistencia de un transporte publico accesible para las personas con discapacidad y el
costo insustentable de la contratacién de transporte privado para hogares pobres, la falta
de una necesaria red de apoyo —conformada por personas del ntcleo familiar o extendidas
para apoyar el cuidado y los desplazamientos—, constituyen importantes barreras de
acceso fisicas, econdémicas y comunicacionales.

« Elestigmay ladiscriminacién en el entorno continlian presentes como barreras importantes,
a pesar del reconocimiento de la solidaridad vecinal y el apoyo voluntario de personas que
utilizan el transporte publico para el acceso de aquellas con discapacidad a los vehiculos.

+ La escasa asociatividad declarada entre pares de las personas con discapacidad y sus
familias favorece el desconocimiento tanto del ejercicio de sus derechos como de las
distintas respuestas de la sociedad en cuanto a oferta de servicios e impacta de forma

CONADIS

Consejo Nacional de Discapacidad



negativa en su actitud y proactividad. Ahora bien, tiene como contrapeso el apoyo paulatino
del CONADIS, altamente valorado en la promocion y creacion de redes de solidaridad,
asi como de otras organizaciones de la sociedad civil. En los casos en los que se han
concretizado estos espacios de interaccion se ha logrado aumentar el empoderamiento
a individuos y sus familiares. Se les ha compelido a asumirse como sujetos activos en la
defensa de los derechos de familias y personas que forman parte de esta poblacion. En
particular, es destacable el testimonio del personal de Instituto Nacional de Formacion
Técnico Profesional (INFOTEP), sobre el aprovechamiento diferenciado de la capacitacion
laboral que ofertan, en funcién de si se trata de personas asociadas o no asociadas.

7.2.2 Recomendaciones

« Es imperante la formulacién de una politica de inserciéon laboral de las personas con
discapacidad y de una estructura articulada y alineada en base a objetivos comunes,
con participacion de todos los actores transectoriales involucrados y articulados desde
la rectoria del CONADIS. Para ello, debe ponerse en marcha un proceso colectivo para su
disefo, implementacion y seguimiento. En el sector privado se recomienda fortalecer el
accionar colegiado, institucionalizado y la rendicion de cuentas sobre la inclusion laboral
y plena, en sentido general, tanto intersectorialmente, como entre el Estado y el sector
privado. Por demas, contar esta politica constituye, a la vez, un asunto de derechos
humanos y un tema central del desarrollo social y econdmico del pais.

« Respecto al asociacionismo como herramienta favorecedora de la insercién de las
personas con discapacidad, la linea de trabajo del CONADIS centrada en su fortalecimiento
constituye una iniciativa de relevancia que debe ser mantenida, de cara a la formulacién
e implementacion de la politica nacional de insercién laboral de las personas con
discapacidad. Seria pertinente analizar las estrategias de insercion laboral promocionadas
por la Asociacion Dominicana de Rehabilitacién (ADR) y la Asociacion de Personas con
Discapacidad Fisico-Motora (ASODIFIMO). Estas entidades han desarrollado iniciativas de
insercion laboral articuladas con empresas manufactureras, sobre todo en la rama textil,
donde la contratacién de mano de obra femenina es mayoritaria.

+ A nivel nacional, el tejido asociativo esta conformado mayoritariamente por organizaciones
sociales de mujeres, es recomendable indagar con mayor detalle el rol que ha jugado esta
propension nacional de las mujeres al asociacionismo en el sector de discapacidad en
la disminucion del desempleo femenino con relacion al desempleo masculino, que va en
sentido inverso con el patrén nacional. ¢ Las organizaciones de mujeres con discapacidad,
orientadas a la gestién y autogestion laboral han catalizado su insercion al empleo?

7.3.1 Conclusiones

+ La revision del marco legal realizado por esta investigacion muestra la existencia de un
marco juridico nacional robusto, que toca las diferentes dimensiones requeridas para
garantizar la inclusion plena de la poblacion con discapacidad al ejercicio de sus derechos
politicos, econdmicos y, en este caso, laborales.
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+ Los instrumentos internacionales de las Naciones Unidas y sus diferentes agencias han
sido plasmados, a nivel nacional, a través de instrumentos normativos en forma de leyes,
decretos, ordenanzas y resoluciones que también abarcan las multiples dimensiones
que deben ser abordadas para avanzar en la construccién de una sociedad inclusiva.
Responden, en general, al reconocimiento de la diversidad de sus poblaciones en
condiciones de igualdad y no discriminacién: derechos humanos, educacién, deportes,
educacion laboral, salud, seguridad social, acceso al trabajo; barreras fisicas, actitudinales,
financieras, organizacionales y de participacion social.

- Se dispone de instrumentos estratégicos, programaticos y operativos que, segun
testimonios de informantes clave, presentan dificultades para avanzar en la erradicacion
de las brechas entre lo normativamente establecido, lo sustantivo y operacionalmente
implementado.

+ La Ley 5-13 constituye un hito fundamental en el marco nacional especifico de la inclusién
laboral y otros determinantes préximos de la misma, tales como el acceso alaeducaciény a
servicios de salud, determinantes que influyen en la posibilidad de insertarse laboralmente
con competencias para el trabajo, fisica y mentalmente saludables.

+ La referida ley refuerza la aplicacién nacional de los derechos de las personas con
discapacidad en igualdad de condiciones que el resto de la poblacién, normativamente.
Operativamente, identifica a los actores sectoriales responsables y al CONADIS, en tanto
ente rector que debe impulsar la formulacion y la coordinacién de la implementacion de las
politicas inclusivas en favor de la poblacion con discapacidad.

« En materia especifica de trabajo y empleo, en su articulo 14, esta ley establece la
formulacion de una politica de inclusién laboral cuya finalidad es “la inclusién de las
personas con discapacidad en el sistema ordinario de trabajo o en su defecto, su
incorporacion a un sistema de empleo protegido o por cuenta propia que aseguren
su independencia econdmica, siguiendo el espiritu de las normas nacionales e
internacionales referentes al trabajo y al empleo que favorezcan la inclusién laboral de
las personas con discapacidad”.

- Asimismo, esta ley es explicita en que “para dar cumplimiento a lo establecido en este
articulo, el CONADIS debe procurar que las instancias publicas y privadas garanticen la
participacion y la inclusion laboral de las personas con discapacidad en sus ndéminas de
trabajo. Esta participacién nunca sera inferior al cinco por ciento (5%) en el sector publico
y al dos por ciento (2%) en el sector privado, en entornos laborales abiertos, inclusivos,
accesibles y en condiciones de igualdad con las demas”.

+ Fue evocada una falta de congruencia entre lo legalmente estatuido y la realidad
sustantiva de la poblacién con discapacidad, que aunque muestra avances notables,
dista aun de disfrutar de oportunidades y ejercicio de sus derechos con relacién, como
minimo, a los parametros nacionales y, como maximo, al horizonte nacional planteado
por la Agenda 2030.
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7.3.2 Recomendaciones

+ El aprovechamiento de los marcos juridicos y programaticos vigentes para alinear a los
actores involucrados en torno a objetivos comunes orientados a la insercion laboral de las
personas con discapacidad desde una perspectiva integral, bajo la sombrilla del Consejo
Nacional de Discapacidad, constituye una tarea estratégica, a pesar de voces discordantes
de que el pais no esta preparado para un marco tan inclusivo.

« En este sentido, se recomienda reforzar el trabajo colegiado, dotandose de un plan
de trabajo consensuado, con evaluacion y rendicion sistematica de cuentas sobre las
politicas de inclusidon plena en favor de la poblacién con discapacidad. Debera focalizar el
cumplimiento de cada una de las responsabilidades sectoriales establecidas por el marco
legal nacional y los compromisos internacionales asumidos por el pais y priorizar una
politica nacional de insercioén laboral de las personas con discapacidad, como la llave que
abrira las puertas para el ejercicio de sus derechos laborales.

7.4.1 Conclusiones

+ A excepcidén de la END 2030 y el PNPSP al 2020, los marcos programaticos y operativos
basicos no disponen de metas e indicadores referidos a las personas con discapacidad.
Esta limitaciéon constituye un obstaculo para monitorear y evaluar el impacto de las
politicas en curso en los ejes estratégicos que lo conforman y por ende para avanzar en
la inclusion plena.

 La respuesta nacional a esta situacién ha sido muy rica y abarcadora de multiples
dimensiones, que confluyen hacia el objetivo comun de hacer avanzar la inclusién plena
de las personas con discapacidad en la sociedad dominicana. Todas las informaciones
muestran avances notables a través de la diversidad de actores institucionales involucrados
—gobierno, sociedad civil, empresas privadas y organismos internacionales-y la diversidad de
iniciativas desarrolladas en los ambitos de accesibilidad universal, educacién, participacion
social, sensibilizacion y canalizacion para el acceso a servicios y al trabajo remunerado.

+ Un vacio de relevancia es que se desconoce el nivel de cumplimiento de las cuotas de
insercién laboral de la poblacion con discapacidad por parte de las instituciones publicas
y del sector privado, pues ninguna institucién estd monitoreando sus avances. Salvo una
institucién del sector bancario, ninguna otra entidad participante expresd disponer una
politica explicita referida a la insercion laboral a que obliga la Ley 5-13.

« Esta investigacion ha hecho evidente que hay retos pendientes para la sistematizacion
continua del quehacer institucional sobre discapacidad en materia de inclusion laboral
desde una perspectiva integral, que permita la evaluacion de resultados en el fortalecimiento
de las instituciones del sector y en la mejora de la oferta de bienes y servicios a los que la
ley les obliga, en funcidn de sus diferentes misiones institucionales.

+ La produccién estadistica nacional y sectorial sobre la poblacién con discapacidad de
manera sistematica y normalizada es muy limitada, a pesar de que constituye la zapata
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para poner en marcha un sistema de monitoreo y evaluacion de las politicas en curso que
atienden la discapacidad.

+ La informacién estadistica procesada ad hoc para este estudio sobre las caracteristicas
de la actividad e inactividad econdmica de la poblacién con discapacidad, establece una
linea de base para el seguimiento y evaluacién de las politicas de inclusién laboral y sus
determinantes préximos y la misma ha sido conclusiva: persiste una discriminacion en el
acceso de la poblacion con discapacidad al empleo/trabajo.

+ Por demas, estas evidencias estadisticas corroboran los testimonios recabados de que aun
falta mucho por hacer para construir la inclusion plena de las personas con discapacidad a
la sociedad y, de manera mas especifica, para lograr una inclusion laboral equitativa.

7.4.2 Recomendaciones

+ Se recomienda una mayor alineacion de los actores involucrados a partir de objetivos
comunes Yy coordinacién de acciones convergentes para ganar en alcance y efectividad,
en torno a la formulacion y puesta en marcha de una politica nacional de insercién laboral
de la poblaciéon con discapacidad que integre las multiples dimensiones individuales,
familiares, comunitarias e institucionales que inciden en esta inclusién, en un contexto de
recursos escasos.

+ Lacreacion de un sistema de monitoreo y evaluacion de las politicas nacionales y sectoriales
referidas a la poblacién con discapacidad constituye una necesidad central, que se inscribe
en el proceso actual de reforma y modernizacién de la planificacién nacional, liderada por
el Ministerio de Economia, Planificacién y Desarrollo (MEPYD) y en el mandato de los entes
rectores sectoriales, en este caso el CONADIS.

- Las mediciones realizadas constituyen una linea de base para la puesta en marcha de
un sistema de monitoreo y evaluacién de la inclusién de la poblacion con discapacidad
en la fuerza de trabajo del pais, a partir de la cual se pueda dar cuenta de los avances y
nudos que confrontan su inclusion. El problema que no se mide, suele hacerse invisible.
La riqueza de informacién que ha sido identificada para este estudio, constituye una
oportunidad abierta para la creacion de un sistema de informacién nacional sobre
discapacidad, que integre el monitoreo y la evaluacion cuantitativa y cualitativa, asi como
informacién documental accesible en linea. Su finalidad seria producir y difundir datos y
conocimientos Utiles para los tomadores de decisiones, la poblacion con discapacidad y
la poblacion general. Su liderazgo normativo corresponderia al CONADIS y la produccién
de los insumos para su alimentacion seria normalizada y descentralizada, via los diferentes
agentes con responsabilidades institucionales en favor de las personas con discapacidad.

* Los hallazgos del estudio constituyen una zapata para alinear a actores en torno a
objetivos comunes orientados a la insercion laboral de las personas con discapacidad
desde una perspectiva integral, con el liderazgo del CONADIS. Esto pasa necesariamente
por el reforzamiento del trabajo colegiado, dotandose de un plan de trabajo consensuado,
con evaluacion y rendicion sistematica de cuentas sobre las politicas de inclusién plena
en favor de la poblacién con discapacidad, tal como se expuso en recomendaciones
anteriores, que focalice los avances y obstaculos para el cumplimiento de cada una de
las responsabilidades sectoriales establecidas y que establezca los correctivos de lugar.
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Resumen de indicadores sobre la actividad y la inactividad econémica
de la PEA general y con discapacidad segin sexo

Tabla 1. Actividad econdmica de la poblacion de 10 aitos y mas de edad, censo 2010

Poblacién nacional Poblacion con discapacidad
. en edad de trabajar en edad de trabajar
Variable
Ambos Hombre Mujer Ambos Hombre Mujer
Sexos Sexos
Tasa de participacion 43.7 55.3 32.1 38.5 52.5 27.8
Tasa de desempleo 7.2 6.5 8.4 17.1 20.1 12.9
Estructura Categoria ocupacional

Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Empleado(a) a sueldo o salario 68.5 62.2 77.2 65.1 57.3 73.5
Trabajador(a) por cuenta propia 19.6 24.7 12.5 22.2 28.4 15.6
Empleador(a) o patrén 5.7 6.9 4.2 6.7 8.5 4.8
Trabajador(a) familiar o no familiar 1.8 1.7 1.9 1.9 1.7 2.1
sin paga o ganancia
Otra 1.3 1.6 1.0 1.4 1.5 1.2
No declarada 3.1 3.0 3.2 2.7 2.5 2.8

Estructura Grupo ocupacional

Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Ocupaciones militares 1.0 1.4 0.3 0.7 1.0 0.2
Directores y gerentes 2.2 2.0 2.6 2.5 2.5 2.5
Profesionales cientificos e intelectuales 6.8 4.3 11.3 8.0 5.7 11.0
Técnicos y profesionales de nivel medio 6.0 5.2 7.3 6.0 5.1 7.1
Personal de apoyo administrativo 7.1 3.7 13.1 5.7 3.3 8.8
Trabajadores de los servicios y 25.0 22.0 30.3 25.4 21.9 30.1
vendedores de comercios y mercados
Agricultores y trabajadores calificados 6.9 104 0.9 7.8 13.0 0.9
agropecuarios forestales y pesqueros
Oficiales operarios y artesanos de artes 15.3 22.1 34 13.1 19.8 4.3
mecanicas y de otros oficios
Operadores de instalaciones y maquinas 10.1 13.4 4.3 8.5 12.3 3.5
y ensambladores
Ocupaciones elementales 16.9 13.1 23.5 19.6 12.8 28.4
No declarada 2.6 2.4 3.0 2.8 2.6 3.2

Estructura Rama de actividad

Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura 9.5 13.9 1.9 9.8 16.0 1.8
Pesca 0.1 0.2 0.0 0.1 0.2 0.0
Explotacion de minas y canteras 0.2 0.3 0.1 0.2 0.2 0.0
Industrias manufactureras 10.9 12.0 8.9 10.0 10.8 8.9
Suministro de electricidad, gas y agua 0.8 1.1 0.4 0.9 1.2 0.4
Construccién 6.7 10.0 0.8 5.3 9.0 0.6
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Comercio al por mayor y al por menor; 241 25.3 21.9 23.2 23.8 224
reparacion de vehiculos automotores,

motocicletas, efectos personalesy

enseres domésticos

Hoteles y restaurantes 4.2 3.6 5.2 3.2 2.5 4.1

Transporte, almacenamientoy 6.7 9.4 1.9 5.7 8.9 1.4
comunicaciones

Intermediacion financiera 1.9 1.5 2.5 1.7 1.5 1.9
Actividades inmobiliarias, empresariales 4.1 4.4 3.7 4.3 5.2 3.3
y de alquiler

Administracién publica y defensa, 4.6 4.7 4.5 4.8 5.0 4.5
planes de seguridad social de afiliacion

obligatoria

Ensefianza 4.8 2.1 9.6 6.5 3.1 10.9
Servicios sociales y de salud 3.1 1.2 6.4 3.9 1.6 7.0
Otras actividades de servicios 6.9 4.4 11.2 6.6 4.9 8.9
comunitarios, sociales y personales

Hogares privados con servicio doméstico 6.1 0.7 15.6 8.3 0.9 18.0
Organizaciones y érganos 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
extraterritoriales

No declarada 5.2 5.1 5.4 5.5 5.2 5.8

Fuente: IX Censo Nacional de Poblacion y Vivienda (2010).

Estructura de la inactividad econdmica de la poblacion de 10 anos y mas de edad, censo 2010

Poblacién general Poblacion con discapacidad
. en edad de trabajar en edad de trabajar
Variable Ambos . Ambos .
sexos Hombre Mujer Sexos Hombre Mujer
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Quehaceres domésticos 31.5 2.9 50.4 42.5 4.6 61.3
Estudiantes 38.3 44.7 34.0 10.7 13.0 9.6
Rentista 0.3 0.5 0.1 0.3 0.6 0.2
Jubilado/pensionado 1.7 3.0 0.9 4.7 9.7 2.2
Discapacitado 1.9 3.1 1.2 10.0 18.8 5.6
Anciano 2.2 2.6 1.9 9.2 12.2 7.7
Otra actividad 7.8 138.7 3.8 7.5 14.9 3.9
Ninguna actividad 8.6 13.7 5.2 14.8 26.0 9.3
Desalentados 7.7 15.7 2.5 0.2 0.2 0.1

Fuente: IX Censo Nacional de Poblacion y Vivienda (2010).
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